TERMO DE CONVENIO CELEBRADO ENTRE O MUNICIPIO
DO RIO DE JANEIRO POR MEIO DA SUA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE E A SOCIEDADE DE ENSINO
SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA (POLICLINICA DR.
GUILHERME ROMANO) PARA A EXECUCAO DE SERVICOS
DE SAUDE AMBULATORIAIS COM GRATUIDADE.

Por este instrumento, de um lado o MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, entidade de direito publico,
inscrito no CNPJ sob o n2. 42.498.733/0001-48, situado na Rua Afonso Cavalcanti n2. 455; Cidade
Nova, Rio de Janeiro - RJ, neste ato representado por sua SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE,
representada por FERNANDA ADAES BRITTO, nomeada Subsecretéria Geral por meio do DECRETO
RIO “P” N2 87 DE 12 DE JANEIRO DE 2025; doravante denominado simplesmente SECRETARIA, e, de
outro, a SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA - POLICLINICA DR. GUILHERME
ROMANO, inscrita no CNPJ sob o nimero 34.075.739/0165-01, CNES n2 4297814, com sede na
Avenida das Américas, 500 bl 7 sala 202 A - Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22640-100, neste
ato representado por FERNANDO LUIS ROMEIRO, doravante denominado simplesmente
CONVENIADA, tendo em vista o que dispde a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
em especial em seus artigos 196 e seguintes; a Lei Federal n2. 8.080/90, de 19 de setembro de 1990;
a Portaria de Consolidagdo MS/GM n2 01 de 28 de setembro de 2017; a Portaria de Consolida¢do
MS/GM n2 02 de 28 de setembro de 2017, e demais disposicGes legais e regulamentares aplicaveis a
espécie, RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE CONVENIO, que reger-se-a pelas normas gerais
da Lei Federal n9. 14.133, de 1 de abril de 2021, e suas alteragBes, no que couber, mediante as
cldusulas e condig¢Ges seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA:
DA LEGISLACAO APLICAVEL

O presente TERMO DE CONVENIO rege-se por toda legislacio aplicdvel a espécie, e ainda pelas
disposicGes que a completarem, cujas normas, desde ja, entendem-se como integrantes deste, em
especial pelas normas gerais da Constituicdo Federal de 1988, Lei Federal n2. 14.133/2021 e suas
alteracGes; pela Lei n2. 8.080/90; pela Portaria de Consolidacdo n2. 01 de 28 de setembro de 2017;
Portaria de Consolidacdo n2. 02 de 28 de setembro de 2017, Lei Complementar Federal n? 123/2006
— Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, pela Lei Complementar Federal
n2 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, instituido pela
Lei Federal n2 8.078/1990 e suas alteractes, pelo Codigo de Administracdo Financeira e Contabilidade



Publica do Municipio do Rio de Janeiro — CAF, instituido pela Lei n? 207/1980, e suas alteracdes,
ratificadas pela Lei Complementar n? 1/1990, pelo Regulamento Geral do Cddigo supra citado —
RGCAF, aprovado pelo Decreto Municipal n2? 3.221/1981, e suas altera¢des, e pelos Decretos
Municipais pelospela Decretos Municipais n2 17.907/1999, 18.835/2000, 21.083/2002, 21.253/2002,
22.136/2002, 27.715/2007, 31.349/2009, 40.285/2015 c/c 48.365/2021, 40.286/2015, 46.195/2019,
49.415/2021, 51.260/2022, 51.628/2022, 51.629/2022, 51.631/2022, 51.632/2022, 51.634/2022,
51.635/2022 e 51.689/2022, com suas alteracdes posteriores, as quais a POLICLINICA DR. GUILHERME
ROMANO declara conhecer e se obriga respeitar, ainda que nao transcritas neste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA:
DO OBJETO

O presente TERMO DE CONVENIO tem por objeto a formalizacdo da pactuagdo de Servigos de Satde
Ambulatoriais: Consultas Médicas em Atencao Especializada, Tratamentos clinicos, Procedimentos
com finalidade diagnéstica e Pequenas cirurgias a serem ofertados pela POLICLINICA DR. GUILHERME
ROMANO no ambito do Sistema Unico de Salude, devidamente descritos e caracterizados no
Documento Descritivo, estabelecendo seu o papel na integra¢do da rede de saude loco-regional,
tornando-a um efetivo instrumento na garantia da atengdo integral a saude e acesso ao SUS a
populagdo do Municipio do Rio de Janeiro, sem que haja qualquer contrapartida de recursos publicos.

Paragrafo Primeiro: E parte integrante deste instrumento, o Documento Descritivo (Art. 25 do ANEXO
02 do ANEXO XXIV da Portaria de Consolidacdo n2. 2 GM/MS, de 28 de setembro de 2017), da
POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO que contém as metas fisicas e de qualidade, pactuadas entre
as partes.

Paragrafo Segundo: O Documento Descritivo terd validade de 24 (vinte e quatro) meses, sendo
prorrogado automaticamente apds o devido periodo, limitado ao prazo de vigéncia do TERMO DE
CONVENIO.

Paragrafo Terceiro: Havendo interesse entre os participes, o Documento Descritivo poderd ser
alterado a qualquer tempo, por meio de aditivo, quando acordado entre as partes nos termos da Lei
Federal n2. 14.133/2021.

Paragrafo Quarto: Os servicos referidos serdo executados pela POLICLINICA DR. GUILHERME
ROMANO em sua sede situada a Avenida das Américas, 500 bl 7 sala 202 A - Barra da Tijuca, Rio de
Janeiro/RJ, CEP 22640-100.

Paragrafo Quinto: A eventual mudanca de endereco do estabelecimento da POLICLINICA DR.
GUILHERME ROMANO deverd ser imediatamente comunicada a SECRETARIA, que analisard a
conveniéncia de manter os servicos ora pactuados em outro endereco, podendo a SECRETARIA rever
as condicdes deste TERMO DE CONVENIO, e até mesmo extingui-lo, se entender conveniente.

CLAUSULA TERCEIRA
REGIME DE EXECUCAO

A prestacdo do objeto do presente TERMO DE CONVENIO obedecerad ao Documento Descritivo.
CLAUSULA QUARTA:
DAS CONDICOES GERAIS



Na execucdo do presente TERMO DE CONVENIO, as partes deverdo observar as seguintes condicdes
gerais:

. O acesso aos servicos pactuados se faz pelo Complexo Regulador Municipal (CR), ou outro
Sistema de Regulacdo que for instituido pela Secretaria Municipal de Saude em 100% dos
procedimentos agendados e executados pela CONVENIADA, ressalvadas as excepcionalidades
sob definicdo da SECRETARIA, de modo a permitir a disponibilizacdo das melhores alternativas
de atencdo ao usuario, considerando o sistema de atencdo a saude (Art. 82, IV, do ANEXO 02,
do ANEXO XXIV, da Portaria de Consolidac¢do n2. 02/2017);

Il.  Os servigos de saude pactuados entre a SECRETARIA e a SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR
ESTACIO DE SA LTDA serio executados pelo Corpo Docente da POLICLINICA DR. GUILHERME
ROMANO, médicos especialistas em ambiente assistencial de ensino para graduandos do
curso de medicina;

. A programacao da oferta para o Complexo Regulador Municipal deve observar a duragao
minima de trinta minutos para cada consulta;

IV. A pactuagdo de agenda deverad ser revisada periodicamente para disponibilizagdo da oferta
dos Procedimentos para o Complexo Regulador Municipal;

V. Durante a vigéncia das férias escolares, a programacao das agendas devera ser revisada com
antecedéncia e comunicada a SECRETARIA;

VI.  ACONVENIADA, n3do podera recusar o paciente, uma vez regulado pelo Sistema de Regulagao.
Qualquer alteragao de agenda devera ser comunicada e autorizada pelo gestor do SUS;

VIL. A adocdo de protocolos assistenciais, de regula¢do e operacionais em conjunto com o gestor;

VIII. O encaminhamento e atendimento do usudrio de acordo com as regras estabelecidas pela

SECRETARIA para referéncia e contrarreferéncia; ressalvadas as situacdes de urgéncia, e
realizado pelos dispositivos regulatérios da SMS-Rio;

IX. O atendimento humanizado, de acordo com a Politica Nacional de Humanizagao do SUS,
conforme previsto no Documento Descritivo;

X. O atendimento as diretrizes do Programa Nacional de Seguranca do paciente, conforme
previsto no Documento Descritivo;

XIl. A CONVENIADA, deve garantir a manutenc¢do e adequado funcionamento das Comissdes
Técnicas Assessoras, conforme as legislagdes vigentes, quando couber;
XIl. A CONVENIADA, deve dispor de ouvidoria ou servico de atendimento ao usuario;
XIII. A CONVENIADA, deve realizar a notificacdo de todas as doencas, agravos e eventos de saude

publica ocorridos no ambito da Unidade, conforme exigéncia normativa dos gestores local,
estadual e federal;

XIV. A CONVENIADA, deve alimentar mensalmente o sistema de Comunicacdo de Informacdo
Hospitalar e Ambulatorial (CIHA), do Ministério da Saude;

XV. A CONVENIADA, deve alimentar regularmente os sistemas de informacgdes do Ministério e da
Saude Secretaria Municipal de Saude ou de outros sistemas de informagdes que venham a ser
implementados pelos 6rgdos oficiais;

XVI. O cumprimento de metas e indicadores de qualidade para as atividades de salude decorrentes
deste TERMO DE CONVENIO;
XVII. Sdo vedadas quaisquer cobrancas de taxas ou donativos aos usuarios do SUS pelas a¢des e

servicos de salide executados no &mbito deste TERMO DE CONVENIO;



XVIIL.

XIX.

Cabe a CONVENIADA, o bloqueio da agenda ambulatorial programada como férias de
profissionais, licencas e demais situacdes;

A unidade deve fazer contato telefénico com os pacientes previamente ao procedimento
agendado a fim de diminuir o absenteismo.

CLAUSULA QUINTA:
DAS OBRIGACOES COMUNS

S3o encargos comuns dos participes:

V.

Elaboragdo do Documento Descritivo, véalido por 24 (vinte e quatro) meses, a contar da
vigéncia do presente TERMO DE CONVENIO. O Documento Descritivo serd prorrogado
automaticamente apds o referido periodo, limitado ao prazo de vigéncia do TERMO DE
CONVENIO;

Havendo interesse entre as partes, o Documento Descritivo podera ser alterado a qualquer
tempo, por meio de aditivo, quando acordado entre as partes nos termos do Anexo 2 do
Anexo XXIV, da Portaria de Consolidacdo GM/MS n2 02, de 28 de setembro de 2017 e da Lei
Federal n2. 14.133/2021;

Elaboragao conjunta de protocolos clinicos, técnico-assistenciais e operacionais, para integrar
e apoiar a¢oes de saude desenvolvidas na rede de servigos do SUS, no que couber;
Aprimoramento da atengao a saude, baseado nos principios da Rede de Atengdo a Saude.

CLAUSULA SEXTA:
DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS
DA CONVENIADA:

VL.

VII.

VIII.

Apresentar tempestivamente, a SECRETARIA, arquivos, documentos e relatérios
comprobatdrios da prestacao de servigos, consoante normatizacdo do SUS;

Cumprir as metas e condi¢cdes especificadas no Documento Descritivo, parte integrante deste
TERMO DE CONVENIO;

Executar e registrar a assisténcia prestada em prontudrio Unico para cada paciente, contendo
as informacgdes completas, todas devidamente registradas, de forma clara e precisa, datadas
e assinadas pelo profissional responsavel pelo atendimento;

O referido prontudrio devera ser eletrénico, em consonancia com a Lei n? 13.787 de
27/12/2018 e as Normativas do Conselho Federal de Medicina (CFM);

A CONVENIADA deve manter registro de todos os seus casos, pelo periodo minimo de 20
(vinte) anos, preferentemente na forma digital, a fim de permitir a recuperacdo de dados;

A CONVENIADA, deve garantir o funcionamento das ComissGes Técnicas Assessoras,
conforme as legislagGes vigentes;

A organizagao e
guarda dos demais documentos aplicaveis ao Servico conveniado deverdo considera

r o disposto na Resolugdo SMS n2. 5.976, de 06/11/2023 e possiveis alteracdes po
steriores;

Disponibilizar os laudos aos pacientes, bem como documentacdo fotografica e/ou
relatérios associados ao procedimento solicitado e realizado, contemplando o formato de
programacao visual definido pela SMS Rio, em prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis e



Xl.

Xil.

Xiil.

XIv.
XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

com disponibilizacdo em meio fisico e on-line e contactar os pacientes para informar que

os resultados dos procedimentos com finalidade diagndstica realizados se encontram
disponiveis em meio fisico ou digital tdo logo os mesmos estejam prontos;

Informar imediatamente a SECRETARIA quanto a necessidade de interrupcao de quaisquer
servicos pactuados visando a garantia da continuidade da assisténcia aos usudrios do SUS;
Apresentar relatério mensal com informacdes relativas ao cumprimento das metas previstas
no Documento Descritivo;

Alimentar, com a periodicidade e prazos estabelecidos, o Sistema de Comunicacdo de
Informacdo Hospitalar e Ambulatorial (CIHA) e/ou outro sistema de informacdes que venha a
ser implementado no ambito do Sistema Unico de Salde (SUS) em substituicio ou
complementar a estes;

Manter atualizado o cadastro de capacidade instalada, bem como, de todos os profissionais
junto ao Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salide — SCNES do Ministério
da Saude;

Preencher informagGes nos laudos, contra-referéncia para a Ateng¢do Primaria, bem como
documentos do Sistema de Regulacdo, a cada solicitagio de procedimentos no SISREG,
informando a histdria clinica, resultado dos procedimentos com finalidade diagndstica e o
diagndstico do paciente;

Promover a educa¢do permanente de seus profissionais;

A CONVENIADA assume o compromisso de participar do Complexo Regulador da Secretaria
Municipal de Saude, submetendo o acesso e a porta de entrada dos seus pacientes a Central
de Regulacdo, por meio do SISREG, sob disponibilizacdo de vagas ambulatoriais pactuadas
com o Gestor do SUS;

A CONVENIADA assume o compromisso de orientar-se pelos protocolos operacionais de
regulacdo pactuados com a Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro;

A CONVENIADA compromete-se a incluir no Sistema de Regulagdo utilizado pela SMS Rio
(SISREG) com a conformacgdo e gestdo das agendas, além da permanente confirmacdo dos
atendimentos realizados;

A CONVENIADA compromete-se a alimentar o Sistema de Regulagao Municipal (SISREG), com
a conformacgdo e gestdo das agendas, além da permanente confirma¢do dos atendimentos
realizados;

A CONVENIADA assume o compromisso de verificar, diariamente, o movimento das
solicitagcBes no SISREG, avisando aos usudrios sobre o agendamento (dia, local e horario do
procedimento agendado);

A CONVENIADA assume o compromisso de atendimento dos pacientes uma vez
encaminhados através do Sistema de Regulagdo pelo municipio;

Tomar medidas preventivas necessarias para evitar danos a terceiros, em consequéncia da
execucdo dos trabalhos;

Sera de exclusiva responsabilidade da CONVENIADA, a obrigacdo de reparar os prejuizos
devidamente comprovados que vier a causar a quem quer que seja independentemente de
guaisquer que tenham sido as medidas preventivas e providéncias adotadas;
Responsabilizar-se integralmente pelo ressarcimento de quaisquer danos diretos e prejuizos,
que comprovadamente causar ao MUNICIPIO ou a terceiros, decorrentes da execucdo do
objeto deste TERMO DE CONVENIO, respondendo por si, seus empregados, prepostos e
sucessores, independentemente das medidas preventivas adotadas;



XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

Responsabilizar-se, na forma do TERMO DE CONVENIO, por todos os &nus, encargos e
obrigacbes comerciais, fiscais, sociais, tributdrias, trabalhistas e previdenciarias, ou quaisquer
outras previstas na legislacdo em vigor, bem como por todos os gastos e encargos com mao-
de-obra e materiais necessarios a completa realizacdo dos servigos, até o seu término;
Obedecer as normas trabalhistas vigentes, contidas na Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT), no que concerne a contratacdo com vinculo empregaticio do pessoal a ser empregado
na execucao dos servicos, salvo quando tratar-se de Cooperativas;

Manter contrato de trabalho que assegure direitos trabalhistas, sociais e previdencidrios aos
seus trabalhadores e prestadores de servicos;

Garantir o acesso dos Conselhos de Saude aos servigos pactuados no exercicio de seu poder
de fiscalizagao;

Prestar os servigos pactuados de acordo com todas as exigéncias contidas no TERMO DE
CONVENIO e Documento Descritivo;

Realizar os procedimentos elencados no Documento Descritivo, independentemente do
exaurimento do grupo de procedimentos pactuados, ndo podendo recusar a realizagao de
qualquer procedimento previamente agendado pelo Sistema de Regulagao;

XXX. Garantir a andlise citopatoldgica e histopatoldgica das pecas coletadas;

XXXI.
XXXIl.

XXXIil.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.

Qualquer alteragao de agenda deverd ser comunicada e autorizada pelo gestor do SUS;
Contactar os pacientes para informar que os resultados dos procedimentos com finalidade
diagnostica realizados encontram-se disponiveis em meio fisico e/ou digital, tdo logo os
mesmo estejam prontos;

Garantir a completude das informagdes nos laudos e nas contrarreferéncias para a Atengao
Primaria, bem como documentos do Sistema de Regulagdo, a cada solicitacdo de
procedimentos no Sistema de Regulacdo, informando a histéria clinica, resultado dos
procedimentos com finalidade diagndstica e o diagndstico do paciente;

Garantir o atendimento dos servicos de urgéncia e emergéncia, quando houver,
independentemente dos limites fixados pela SECRETARIA, no Documento Descritivo;

Os procedimentos pactuados devem ser executados exclusivamente por profissionais
habilitados com registro atualizado no respectivo Conselho de Classe;

Garantir a confidencialidade e confiabilidade dos dados e informagdes dos pacientes,
conforme Lei n? 13.709/2018;

Responsabilizar-se, na forma do TERMO DE CONVENIO, pela qualidade dos servicos
executados e dos materiais empregados, em conformidade com as especificacdo do
Documento Descritivo, com as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, e
demais normas técnicas pertinentes, a ser atestada pela Secretaria Municipal de Saude, assim
como pelo refazimento do servico e a substituicdo dos materiais recusados, sem Onus para a
SECRETARIA e sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des cabiveis;

Manter as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a celebracdo do TERMO DE
CONVENIO durante todo prazo de execugdo contratual;

Responsabilizar-se inteira e exclusivamente pelo uso regular de marcas, patentes, registros,
processos e licencas relativas a execucdo deste TERMO DE CONVENIO, eximindo a
SECRETARIA das consequéncias de qualquer utilizagdo indevida;

Cumprir durante toda a execucdo do TERMO DE CONVENIO as exigéncias de reserva de cargos
prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;



XLIL.

XLIl.

XLl

XLIV.

XLV.
XLVI.

XLVII.

XLVIIl.

XLIX.

LI
LIl

Se comprometer a ndo subcontratar pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade da SECRETARIA ou com agente publico que atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do TERMO DE CONVENIO, ou se deles forem conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau;

Informar enderego (s) eletrnico (s) para comunicacdo e recebimento de notificacdes e
intimacdes, inclusive para fim de eventual citacdo judicial;

Garantir o atendimento dos pacientes uma vez encaminhados pela Central de Regulacdo do
Municipio para a respectiva assisténcia para o qual foi regulado;

Cumprir as normas e portarias vigentes expedidas pelas trés esferas de governo referentes ao
servigo prestado;

E vedada a terceirizagdo da atividade fim dos servicos conveniados;

Devera reconhecer como valido o documento emitido e assinado digitalmente pelas unidades
publicas de saude, em versdao web ou no aplicativo MinhaSaude.Rio e outros que venham a
ser implementados no ambito do SUS municipal, sem obrigatoriedade da apresentagdo em
forma fisica e impressa.

A CONVENIADA obriga-se a manter a fidedignidade de todos os registros operacionais
exclusivamente em meio eletronico. Fica estabelecido que a disponibilizagcdo das informagdes
devera observar o padrao técnico, a periodicidade e os protocolos de integracao definidos
pela municipalidade, a fim de assegurar a interoperabilidade e a transferéncia de dados ao
Datalake da Secretaria Municipal de Saude (SMS Rio), sob pena de descumprimento
contratual;

A CONVENIADA tera o prazo maximo e improrrogavel de 90 (noventa) dias, contados a partir
da data de assinatura do termo contratual e do efetivo inicio da prestacdo dos servicos, para
disponibilizar as informacdes para viabilizar a integracdo tecnolégica e a disponibilizacdo dos
dados ao Datalake da SMS Rio, em total conformidade com os padrdes de interoperabilidade
exigidos;

A CONVENIADA devera garantir que os dados referentes aos atendimentos individualizados
sejam transmitidos ao Datalake da SMS Rio em regime de tempo real. Na impossibilidade
técnica devidamente justificada, a disponibilizacdo ndo poderd exceder o prazo de D-1,
compreendido como o envio integral das informacgdes até o primeiro dia subsequente ao fato
gerador (atendimento);

Afixar aviso, em local visivel em todas as entradas de publico externo ou salas de
atendimento aos pacientes do SUS, de sua condicdo de entidade integrante do SUS e da
gratuidade dos servicos prestados nessa condicdo;

Contar com Ouvidoria interna ou outro servico de escuta voltada para o usuario;

E proibida a existéncia de recepcdes ou salas de espera diferenciadas entre usudarios do SUS
e pacientes particulares ou de planos de saude privados, inclusive nos servicos de pronto
atendimento e emergéncia, sob pena de aplica¢do das san¢des previstas, conforme legislacdo
vigente - Portaria GM/MS n2. 8.292, de 30/09/2025.

DA SECRETARIA:

Controlar, fiscalizar, e avaliar as acOes e os servicos pactuados;
Estabelecer dispositivos de controle da oferta e demanda de a¢des e servicos de salde,
mediante atividade regulatéria;



. Determinar metas fisicas, qualitativas e assistenciais a serem cumpridas, o volume de
prestacdo de servicos e outros fatores que tornem o servico um efetivo instrumento na
garantia de acesso ao Sistema Unico de Satde (SUS);

V. Analisar os relatdrios elaborados pela CONVENIADA, considerando suas informacgdes quando
da andlise do cumprimento das metas fisicas e qualitativas estabelecidas no Documento
Descritivo;

V. A SECRETARIA, por meio de Comissdao Técnica especializada, definird o padrao técnico, a
periodicidade e os protocolos de integracdo, com vistas a garantir a operacionalizacdo e a
transferéncia de dados ao Datalake da Secretaria Municipal de Saude, bem como conduzird
0s processos com o apoio dos profissionais indicados pela unidade.

CLAUSULA SETIMA:
DO DOCUMENTO DESCRITIVO

O Documento Descritivo, parte integrante deste TERMO DE CONVENIO, foi elaborado conjuntamente
pela Secretaria Municipal de Saidde do Rio de Janeiro e pela CONVENIADA, e contém:

I. As agBes e servigos objeto deste TERMO DE CONVENIO;

Il. A estrutura tecnoldgica, a capacidade instalada e os recursos humanos disponiveis;

lll. As metas fisicas e qualitativas dos procedimentos ambulatoriais, no que couber;

IV. As metas de qualidade e dos indicadores de desempenho que serdo monitorados;

V. A forma de integrac¢do as redes prioritdrias de atencdo a saude;

VI. A regulacdo das a¢des ambulatoriais e hospitalares;

VII. A garantia de acesso mediante a Central de Regulacdo do Municipio do Rio de Janeiro.

CLAUSULA OITAVA:
DOS RECURSOS FINANCEIROS

O valor anual (componente gratuidade) para a execugio do presente TERMO DE CONVENIO importa
em R$ 104.065,56 (cento e quatro mil e sessenta e cinco reais e cinquenta e seis centavos), estimado
conforme a referida pactuagao e os valores unitarios fixados na Tabela SUS (SIGTAP), correspondendo
a RS 8.672,13 (oito mil e seiscentos e setenta e dois reais e treze centavos) mensais. O montante ndo
serd repassado a CONVENIADA, uma vez que corresponde ao valor definido na modalidade de 100%
GRATUIDADE, pactuado no Documento Descritivo.

Paragrafo Primeiro: Os valores constantes na Programacdo Orgcamentaria correspondem a producdo
apresentada dos procedimentos regulados e confirmados no Complexo Regulador Municipal (CR), ndo
representando repasse financeiro, uma vez que se referem ao valor pactuado de gratuidade (aquele
nao remunerado pelo gestor SUS e nem pelo paciente).

Paragrafo Segundo: A CONVENIADA se compromete a apresentar sua producdo ambulatorial mensal
no Sistema de Comunicacdo de Informacdo Hospitalar e Ambulatorial (CIHA), e a confirmar todo
procedimento realizado (check in), na data de sua realizacdo, no Sistema de Regulacdo Municipal



(SISREG), para fins de comprovacdo do servico prestado de gratuidade, ndo gerando valores para fins
de ressarcimento.

Paragrafo Terceiro: O presente TERMO DE CONVENIO serd executado sem repasse financeiro entre
os participes e também ndo envolvera qualquer pagamento entre os participes, seja a que titulo for,
de uma ou outra, em razdo das atividades desenvolvidas em decorréncia deste TERMO DE CONVENIO.

CLAUSULA NONA:
DA DOTACAO ORCAMENTARIA

O presente TERMO DE CONVENIO ndo envolve repasse de recursos financeiros entre as partes.

CLAUSULA DECIMA:
DOS INSTRUMENTOS DE CONTROLE

O acompanhamento e avalia¢do do cumprimento das metas estabelecidas no Documento Descritivo
serdo realizados pela Comissdao de Acompanhamento.

Paragrafo Primeiro - A Comissdo de Acompanhamento serd constituida por representantes da
SECRETARIA, indicados pela S/SUBGERAL/CGCCA e dois representantes indicados pela CONVENIADA,
no prazo de até 15 (quinze) dias apods a assinatura deste termo.

Paragrafo Segundo - A CONVENIADA fica obrigada a fornecer a Comissao de Acompanhamento todos
os documentos e informagdes necessarios ao cumprimento de suas finalidades.

Paragrafo Terceiro - A existéncia da Comissdo mencionada nesta cldusula ndo impede nem substitui
as atividades proprias do Sistema Nacional de Auditoria (Federal, Estadual, Municipal).

Paragrafo Quarto - A Comissdao de Acompanhamento utilizard os Relatérios disponiveis e as
informacdes dos Sistemas oficiais do SCNES, CIHA-DATASUS/MS e SISREG, para a analise do
cumprimento das metas estabelecidas no Documento Descritivo.

Paragrafo Quinto - As aclGes de Controle necessarias a verificagdo do cumprimento das metas
estabelecidas entre as partes, bem como o monitoramento das condi¢des de assisténcia, mediante
fiscalizagdo in loco, se dardo por meio de visitas das equipes da Coordenagdo de Supervisdo e
Auditoria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA:
DOS DOCUMENTOS INFORMATIVOS

A CONVENIADA obriga-se a encaminhar a SECRETARIA, nos prazos estabelecidos, os seguintes
documentos ou informacgdes:

I. Documentacdo correspondente as atividades desenvolvidas e a realizacdo dos servicos, conforme
definida pela Comissdo de Acompanhamento;



Il. Manter atualizados os dados do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), do
Sistema de Comunicacdo de Informacdo Hospitalar e Ambulatorial (CIHA), ou de outro sistema de
informacdes que venha a ser implementado no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:
FORCA MAIOR E CASO FORTUITO

Os motivos de forgca maior ou caso fortuito que possam impedir a CONVENIADA de cumprir as etapas
e o prazo do TERMO DE CONVENIO deverio ser alegados oportunamente, mediante requerimento
protocolado. N3o serao consideradas quaisquer alega¢des baseadas em greve ou em ocorréncias ndo
comunicadas e nem aceitas pela Fiscalizagdo, nas épocas oportunas. Os motivos de forga maior
poderdo autorizar a suspensdo da execucio do TERMO DE CONVENIO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA:
SUSPENSAO DA EXECUCAO

E facultado a SECRETARIA suspender a execugdo do TERMO DE CONVENIO e a contagem dos prazos
mediante justificativas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA:
DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

I - As partes deverdo cumprir a Lei n213.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo da execu¢do do presente TERMO DE CONVENIO,
independentemente de declaragao ou de aceitacdo expressa.

Il - Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD, especialmente o da adequacao, o da
necessidade e o da finalidade especifica, bem como as diretrizes e instru¢es transmitidas pela
SECRETARIA.

Il - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em
Lei e nesse TERMO DE CONVENIO.

IV - Eventual compartilhamento de dados pessoais com empresa SUBCONTRATADA pela
CONVENIADA dependera de autorizacdo prévia da SECRETARIA, restringindo-se ao estritamente
necessario para o fiel desempenho da execucdo do instrumento contratual, hipdtese em que a
SUBCONTRATADA ficard sujeita aos mesmos limites e obrigacGes legais e contratuais relativos a LGPD
impostos a CONVENIADA, permanecendo a CONVENIADA integralmente responsdvel por garantir a
sua observancia perante a SECRETARIA.

V - E dever da CONVENIADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

VI - A CONVENIADA ¢é responsavel pelo uso indevido e em desconformidade com a LGPD e com este
TERMO DE CONVENIO que seus empregados, colaboradores, prepostos, consultores ou prestadores
de servicos fizerem dos dados pessoais, bem como por quaisquer falhas nos sistemas por ela
empregados para o tratamento dos dados pessoais.



VII - A CONVENIADA deve adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas, aptas a proteger
os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ouilicitas de destruicdo, perda,
alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

VIII - A SECRETARIA podera, a qualquer tempo, realizar diligéncias, inspec¢des e auditorias, a fim de
zelar pelo cumprimento desta clausula, devendo a CONVENIADA atender, no prazo indicado pela
SECRETARIA, eventuais pedidos de comprovacdes formulados.

IX - A fiscalizacdo da SECRETARIA ndo exime, nem reduz a responsabilidade da CONVENIADA por
quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a SECRETARIA ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da LGPD e desse ajuste.

X - A CONVENIADA devera prestar, no prazo fixado pela SECRETARIA, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacgbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

XI - Na hipétese de ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante
aos titulares, a CONVENIADA deve comunicar a SECRETARIA o fato em, no maximo, 24 horas,
contados da sua ciéncia, para que este possa comunicar a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados
(ANPD) e ao Titular, na forma do art. 48 da LGPD.

XIl - A CONVENIADA devera manter banco de dados — art. 5°, IV da LGPD — em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, disponibilizando-o quando solicitado, na forma dos arts. 25 e 37 da
LGPD.

XIl.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragao nas hipdteses previstas na LGPD.

Xlll - Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, os dados pessoais serdo
transferidos a SECRETARIA, asseguradas a integridade e disponibilidade dos dados recebidos, e
eliminados definitivamente pela CONVENIADA.

XIIl.1 - A SECRETARIA mantera os dados pessoais necessarios ao cumprimento do art. 16 da LGPD
somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

XIV - Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

CLAUSULA DECIMA QUINTA:
SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo descumprimento total ou parcial do TERMO DE CONVENIO, a SECRETARIA poderd, sem prejuizo
de responsabilidade civil e criminal que couber, aplicar as seguintes san¢des, previstas no artigo 156
da Lei Federal n2. 14.133/2021 e artigo 589 do RGCAF:

(a) Adverténcia;

(b) Multa;

(c) Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até 03 (trés) anos;

(d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Paragrafo Primeiro — A aplica¢do da sanc¢do prevista na alinea “b” observara os seguintes parametros:
1) 0,5% (meio por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o valor do TERMO DE CONVENIO ou do
saldo n3o atendido do TERMO DE CONVENIO, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;



2) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do TERMO DE CONVENIO, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

3) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
4) Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e
2:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do convénio
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do convénio
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do convénio
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do convénio
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do convénio
TABELA 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagcdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias
letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais
por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e
por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:
Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do érgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por
dia; 01
7 Cumprir quaisquer dos itens do Convénio e seus Anexos nao previstos nesta tabela de multas,
apos reincidéncia formalmente notificada pelo érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia; 03
8 Indicar e manter durante a execugdo do Convénio os prepostos previstos no Convénio; 01

Paragrafo Segundo — A sancdo prevista na alinea “d” do caput desta Clausula podera também ser
aplicada ao PARTICIPE que, em outras licitagdes e/ ou contratacdes com a Administracdo Publica
Direta ou Indireta de qualquer nivel federativo, tenham:

(a) sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes fiscais no recolhimento
de quaisquer tributos;

(b) praticado atos ilicitos, visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

(c) demonstrado ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragao Publica, em virtude de
outros atos ilicitos praticados.

Paragrafo Terceiro — As multas deverdo ser recolhidas no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da
ciéncia da aplicacdo da penalidade ou da publicagdo no Didrio Oficial do Municipio do Rio de Janeiro
—D.0. RIO do ato que as impuser.

Paragrafo Quarto - As multas eventualmente aplicadas com base na alinea “b” do caput desta Clausula
ndo possuem carater compensatério, e, assim, o pagamento delas ndo eximird a CONVENIADA de
responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes das infracdes cometidas.




Paragrafo Quinto — A aplicacdo das san¢Oes estabelecidas nas alineas “a”, “b” e “c” do caput desta
Clausula é da competéncia da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE e a da alinea “d” é da competéncia
exclusiva do SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA:
RECURSOS

A CONVENIADA podera apresentar:

a) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no prazo de
15 (quinze) dias uteis contados da intimagdo da aplicagdo das penalidades estabelecidas nas alineas
“a”, “b” e “c” do caput da Clausula anterior;

b) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no prazo de
3 (trés) dias Uteis contados da intimagdo da extingdo do TERMO DE CONVENIO quando promovido
por ato unilateral e escrito da Administragao;

c) Pedido de Reconsideragdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da ciéncia da aplica¢do da
penalidade estabelecida na alinea “d” do caput da Cldusula anterior.

Paragrafo Unico. Os recursos a que aludem as alineas “a” e “b” do caput da presente Clausula serdo
dirigidos a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao reconsiderar a decisdao
recorrida, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade superior para decisao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA:
CLAUSULAS EXORBITANTES

Fazem parte do presente TERMO DE CONVENIO as prerrogativas constantes no artigo 104 da Lei
Federal n2. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA:
DAS ALTERAGOES

O presente TERMO DE CONVENIO poderd ser alterado mediante a celebracdo de Termo Aditivo,
ressalvado o seu objeto, que ndo poderd ser modificado.

CLAUSULA DECIMA NONA:
EXTINCAO

A SECRETARIA poderd extinguir administrativamente o TERMO DE CONVENIO, por ato unilateral, na
ocorréncia das hipdteses previstas no artigo 529, do RGCAF, e no artigo 137, incisos | a IX, da Lei
Federal n2. 14.133/2021, mediante decisdo fundamentada, assegurado o contraditério e a ampla
defesa, e observado o artigo 138, §22 da Lei Federal n2. 14.133/2021.



Paragrafo Primeiro — A extin¢do operara seus efeitos a partir da publicacdo do ato administrativo no
Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP).

Paragrafo Segundo — Na hipdtese de extingdo por culpa da CONVENIADA, este, além das demais
sancoes cabiveis, ficara sujeito a multa de até 30% (trinta por cento) calculada sobre o saldo reajustado
dos servicos ndo executados, ou, ainda, sobre o valor pactuado, conforme o caso, na forma da Clausula
Oitava e da Clausula Décima Quinta, caput, alinea “b”, deste TERMO DE CONVENIO.

CLAUSULA VIGESIMA:
SUBCONTRATACAO

A CONVENIADA n3o poderd subcontratar, nem ceder sem a prévia e expressa anuéncia da
SECRETARIA e sempre mediante instrumento proprio, a ser publicado na imprensa oficial.

Paragrafo Unico - ASUBCONTRATADA serd solidariamente responsavel com a CONVENIADA por todas
as obrigacBes legais e contratuais decorrentes do objeto do TERMO DE CONVENIO, nos limites da
subcontratacdo, inclusive as de natureza trabalhista e previdenciaria.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA:
DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A CONVENIADA sera responsabilizada por indenizar os danos diretos, comprovados causados aos
usuadrios, aos érgaos do SUS, quando estes decorrerem de acdo ou omissao voluntaria, negligéncia,
imprudéncia ou impericia, praticada por seus empregados; profissionais ou prepostos, ficando-lhe
assegurado o direito de regresso.

Paragrafo Primeiro — A CONVENIADA assume exclusivamente os seus riscos e as despesas
decorrentes do fornecimento da mao-de-obra necessdria a boa e perfeita execugdo do presente
TERMO DE CONVENIO.

Paragrafo Segundo - O Municipio ndo é responsdvel por qualquer 6nus, direito ou obriga¢des
vinculadas a legislacdo tributdria, trabalhista, previdencidria ou securitaria e decorrentes da execugao
do presente TERMO DE CONVENIO cujo cumprimento e responsabilidade caberdo, exclusivamente a
CONVENIADA.

Paragrafo Terceiro - O Municipio ndo serd responsavel por quaisquer compromissos assumidos pela
CONVENIADA com terceiros, ainda que vinculados & execu¢do do presente TERMO DE CONVENIO,
bem como por seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA:
FORO

Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir quaisquer davidas

oriundas do presente TERMO DE CONVENIO, renunciando as partes ja a qualquer outro, por mais
especial ou privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA:



DA PUBLICAGAO

A SECRETARIA promovera a publica¢do do extrato deste instrumento no Diario Oficial do Municipio
no prazo estabelecido no artigo 441 do RGCAF, além da divulgacdo no Portal Nacional de Contratac¢des
Publicas (PNCP), nos termos do artigo 94 da Lei Federal n2. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA:
DA VIGENCIA

O presente TERMO DE CONVENIO vigorard pelo prazo de 05 (cinco) anos, a contar da data de sua
assinatura.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA:
DO CONTROLE ORCAMENTARIO E FINANCEIRO

A SECRETARIA providenciard a remessa de cdpias auténticas do presente instrumento ao Tribunal de
Contas do Municipio do Rio de Janeiro na forma da legislacdo aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA:
DISPOSICOES FINAIS

a) Fazem parte do presente TERMO DE CONVENIO as prerrogativas constantes do artigo 104 da
Lei Federal n2. 14.133/2021;

b) Na contagem dos prazos, é excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento, e considerar-
se-do os dias consecutivos, salvo disposicdo em contrario. Os prazos somente se iniciam e
vencem em dias de expediente na SECRETARIA.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA:
DA DATA DE ASSINATURA

As partes estdo cientes e concordam que a data de assinatura do presente, é a data da ultima
assinatura deste documento.

E, por estarem justas as partes, assinam o presente TERMO DE CONVENIO em 01 via, com a atestac3o
das testemunhas abaixo.

AGENTE PUBLICO:
FERNANDA ADAES BRITTO
Subsecretaria Geral
S/SUBGERAL
Matricula: 3243508




REPRESENTANTE LEGAL:
A SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA - POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO

TESTEMUNHA
ANDRE LUIS PAES RAMOS
Coordenador Geral
S/SUBGERAL/CGCCA
Matricula: 2291755

TESTEMUNHA
MARILIA DE CASTRO TARTALHO
Coordenadora Il
S/UBGERAL/CGCCA/CCAC
Matricula: 2391613



DOCUMENTO DESCRITIVO

CNES: 4297814 CNPJ: 34.075.739/0165-01

Razao Social: SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA

Nome Fantasia: POLICLINICA DR GUILHERME ROMANO

Endereco: AVENIDA DAS AMERICAS 500 BLOCO 7 SALA 2

Bairro: BARRA DA TIJUCA | Cidade: RIO DE JANEIRO UF: RJ CEP: 22640-100

Nome: MAURICIO PINTO DE MATTOS

Cargo: médico - responsdvel técnico

OBIJETO

O presente Documento Descritivo acordado entre o Gestor do SUS no Municipio do Rio do Janeiro e a
POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO tem por objeto a presta¢io de Servicos Ambulatoriais -
Consultas Médicas em Atencao Especializada, Tratamentos clinicos (Tratamento de doengas da pele e do
tecido subcutdneo), Procedimentos com finalidade diagndstica e Pequenas cirurgias de pele, tecido
subcutaneo e mucosa, segundo o modelo assistencial do SUS, com o estabelecimento de metas
guantitativas e qualitativas, visando:

a) aAtencdo aSaude: prestar assisténcia integral e humanizada a satide dos usuarios do SUS, de acordo
com a pactuacdo estabelecida;

b) o Aprimoramento da Gestdo: implantar/implementar processos para a melhoria continua da
qualidade da assisténcia prestada;

c¢) o Aperfeicoamento dos Profissionais: aprimorar a capacitacdao e qualificacdo do corpo discente,
internos e graduagao.

Este Documento Descritivo foi elaborado tendo em vista as necessidades de saude identificadas pelo
Gestor do SUS no Municipio do Rio de Janeiro e a insercao loco-regional da Instituicdo.

VIGENCIA DO DOCUMENTO DESCRITIVO ‘

O periodo de vigéncia deste Documento Descritivo é de 24 (vinte e quatro) meses a contar a partir da data
da assinatura até o limite mdximo da vigéncia contratual.

O Documento Descritivo sera prorrogado automaticamente apds o referido periodo, limitado ao prazo de
vigéncia do TERMO de CONVENIO. O Documento Descritivo podera ser revisto/ajustado, a qualquer
tempo, em comum acordo, caso as partes identifiquem a necessidade.

CARACTERIZACAO DA UNIDADE

A POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO estd inserida na drea programatica 4.0, caracteriza-se como
uma POLICLINICA, com nivel de Atencdo em Média Complexidade, contemplando a oferta de
procedimentos Ambulatoriais em Consultas Médicas em Atencdo Especializada,Tratamentos clinicos
(Tratamento de doencas da pele e do tecido subcutdneo), Procedimentos com finalidade diagnédstica e
Pequenas cirurgias de pele, tecido subcutdneo e mucosa, além de participar como campo de
aprendizagem na formacdo e habilitacdo de médicos especialistas.




CAPACIDADE INSTALADA, EQUIPAMENTOS E RECURSOS HUMANOS.

A POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO declara atender aos requisitos técnicos e ter capacidade
instalada para a realizacdo dos Servigos Ambulatoriais de Média Complexidade pactuados neste
Documento Descritivo.

A POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO disponibiliza sua capacidade instalada, infraestrutura,
equipamentos, recursos humanos, materiais permanentes e de consumo, necessarios a assisténcia
pactuada. Os dados cadastrais tém como referéncia as informagbes constantes na base de dados do
Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - SCNES do Ministério da Saude.

A capacidade instalada, a disponibilidade de recursos tecnoldgicos e humanos da - POLICLINICA DR.
GUILHERME ROMANO estao atualizados na base local do SCNES. Ha que se manter atualizado o cadastro
conforme a capacidade instalada real da Unidade de Saude. As informacgGes contidas nesse sistema,
detalhadas a seguir, s3o de responsabilidade da POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO.

Quadro 1. Sintese da caracterizagdo da POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO
Tipo de Estabelecimento

[ ]Geral [ X] Especializado
Tipo de Atendimento Gestor do SUS signatario do TERMO de CONVENIO
[ ]1SADT [ ] Estadual [ X ] Municipal

[ X1 Ambulatorial
[ 1Hospitalar

Nivel de Atengao Profissionais:

[ 1Alta Complexidade NUmero de médicos: 52

[ X] Média Complexidade Numero de outros profissionais: 9
Servico de urgéncia e emergéncia: (detalhamento no quadro 6)

[ 1Sim [X] Nao

Demanda: [ X ] Espontanea [ X ] Referenciada

Habilitagdo em Alta Complexidade [ X] Nao

Fonte: MS/DATASUS/CNES em 10/06/2026.

Quadro 2. Relag3do Nacional de A¢Bes e Servigos de Satide (RENASES) da POLICLINICA DR. GUILHERME
ROMANO correlacionados a execuc¢do do Servico Assistencial pactuado

Cdédigo Nome
058 Cirurgias Ambulatoriais com Anestesia
071 Cirurgias Ambulatoriais : Pele, Tecidos Subcutaneos e Mucosas
073 Coleta de Material para Exame Complementar ao Diagndstico,
por Meio de Pungdo ou Bidpsia

Fonte: sigtap.datasus.gov.br

Quadro 3. Caracterizacdo da POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO



Tipo de Habilitagao

Portaria

N3o possui

Fonte: MS/DATASUS/CNES em 10/6/2026.

Quadro 4. Servicos e classificacdes da POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO

Atividade Principal

CLASSIFICACAO

01 - ASSISTENCIA A SAUDE

016 - AMBULATORIO

Fonte: MS/DATASUS/CNES em 10/06/2026.

Quadro 5. Instalagdo fisica da POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO

AMBULATORIAL Qtd/Consultério Leitos/Equipos
CLINICAS BASICAS 12 0
CLINICAS ESPECIALIZADAS 3 0
SALA DE ENFERMAGEM (SERVICOS) 1 0
SALA DE GESSO 1 0
SALA DE PEQUENA CIRURGIA 1 0
SALA DE REPOUSO/OBSERVACAO - 1 0
INDIFERENCIADO
SALA DE TELESSAUDE 2 0
INFRAESTRUTURA
SALA DE RECEPCAO E INSPECAO 1 0
ALMOXARIFADO 1 0
SERVICOS DE APOIO Caracteristica
CENTRAL DE ESTERILIZACAO DE MATERIAIS PROPRIO
FARMACIA PROPRIO

MS/DATASUS/CNES em 10/06/2026.

Quadro 6. Equipamentos POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO

Equipamentos para Manutencgdo da Vida

Equipamentos

Existente | Emuso | SUS

BOMBA DE INFUSAO 1 1 Nao
DESFIBRILADOR 1 1 Nao
MONITOR MULTIPARAMETRO 2 2 Nao

Equipamentos por Métodos Graficos

Equipamentos

Existente | Emuso | SUS

ELETROCARDIOGRAFO

1 1 Nao

Fonte: MS/DATASUS/CNES, em 10/06/2026.

Fonte:




Quadro 7. Recursos humanos assistenciais da POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO

Fonte: MS/DATASUS/CNES, em 10/06/2026.

INSTALACOES

As instalagdes devem estar em conformidade com as normas da ABNT para Acessibilidade a EdificacGes,
Espaco, Mobilidrio e Equipamentos Urbanos ABNT NBR-9050, de 25/01/2021; com a Resolugdo — RDC Ne.
50 ANVISA de 21/02/2002, para planejamento, programacao, elaboracio e avaliagdo de projetos fisicos
de estabelecimentos assistenciais de satide; com a RDC N2 63 de 25/11/2011 para Requisitos de Boas
Praticas dos Servicos Saude fundamentados na qualificagdo, na humanizacdo da atengdo e gestdo, e na
reducdo e controle de riscos aos usuarios e meio ambiente; RDC N2 509 de 27/05/2021 que dispde sobre
o gerenciamento de tecnologias em salide em estabelecimentos de saude.

O servico deve estar dimensionado de acordo com os procedimentos pactuados neste Documento
Descritivo, dispor de instalacdes e equipamentos adequados, possuir aparelhos e equipamentos
necessarios, bem como, numero adequado de profissionais capacitados para a realizacdo dos
procedimentos a que se propdem, legalmente habilitados em dia com as obrigacbes legais junto ao

Conselho Regional da respectiva jurisdicao.

CBO | CATEGORIAS PROFISSIONAIS | QUANTIDADE
ESPECIALIDADES MEDICAS
225112 MEDICO NEUROLOGISTA 5
225120 MEDICO CARDIOLOGISTA 3
225124 MEDICO PEDIATRA 10
225125 MEDICO CLINICO 14
225127 MEDICO PNEUMOLOGISTA 1
225135 MEDICO DERMATOLOGISTA 3
225155 MEDICO ENDOCRINOLOGISTA E 10
225165 MEDICO GASTROENTEROLOGISTA 2
225185 MEDICO HEMATOLOGISTA 3
225250 MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA 2
225270 MEDICO ORTOPEDISTA E TRAUMATOLOGISTA 2
Subtotal 55
OUTROS
203305 PESQUISADOR DE CLINICA MEDICA 2
223445 FARMACEUTICO HOSPITALAR E CLINICO 1
223505 ENFERMEIRO 1
234515 PROFESSOR DE ENSINO SUPERIOR NA AREA 3
322205 TECNICO DE ENFERMAGEM 2
410105 SUPERVISOR ADMINISTRATIVO 1
411010 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 1
Subtotal 11
TOTAL 66




A POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO possui espaco fisico apropriado ao atendimento ambulatorial
com acesso e adaptacGes especificas aos portadores de deficiéncia motora e cadeirantes (rampa,
corrimdo, banheiros adaptados), atendendo aos requisitos de infraestrutura, previstas em normas
especificas da ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas e normas da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria, arcando com todos os custos inerentes a instalacdo e manutencao das instala¢oes
locais.

Os ambientes devem ser climatizados, com acessibilidade garantida, de acordo com a legislacado especifica
vigente, proporcionando conforto, boa circulacdo e privacidade nos atendimentos. Naqueles utilizados
para atendimento ambulatorial devem existir lavatdrios estrategicamente localizados, conforme a
legislagdo vigente, de uso exclusivo para higieniza¢dao das maos, com acionamento que dispense o uso das
maos, toalhas de papel descartavel em suporte fechado, sabao liquido em dispensador e lixeira com
tampa, pedal e saco plastico.

Quadro 8. Estrutura Fisica, Ambientes e Equipamentos Minimos Obrigatérios e Recomendados para o
Servigo Ambulatorial

INSTALAGOES

Consultérios e salas climatizados

Recepcdo e sala de espera para acompanhantes climatizadas
Sanitarios para paciente (masculino, feminino e adaptado)
Sanitdrios para funcionarios (masculino, feminino).

Sala atendimento emergéncias

Sala de recuperacgdo

Area de registro (arquivo).

Depésito de material (almoxarifado).

Depésito de material de limpeza - DML

Centro de esterilizacdo

Area de maca e cadeira de rodas

Area de expurgo ou sala de utilidades de acordo com as regras sanitarias

EQUIPAMENTOS

A POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO declara possuir os equipamentos e medicamentos minimos
para a execucdo dos procedimentos contemplados no ambito deste Documento Descritivo, bem como
para o atendimento de possiveis intercorréncias.

Em situacdes emergenciais, a POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO deve estar preparada para garantir
a estabilizacdo do paciente até que seja possivel a sua remocgao para Unidade Hospitalar em condi¢Ges de
seguranca ou a sua liberacdo para o domicilio.

Ainterrupcdo dos servicos ocasionada por avaria dos equipamentos deve ser sanada no prazo maximo de
10 ( dez) dias. A remarcacdo dos procedimentos interrompidos é de responsabilidade da POLICLINICA DR.
GUILHERME ROMANO, n3o podendo ultrapassar 14 dias contados a partir da interrupgao.

Quadro 9. Equipamentos basicos para o Consultérios de Especialidades

2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante

1 cadeira ou poltrona para o médico

1 mesa/birdé 1 maca acolchoada simples, revestida com material impermeavel, com lencol

1 escada de 2 ou 3 degraus para acesso dos pacientes a maca

1 local com chave para a guarda de medicamentos sujeitos a controle especial (obrigatério caso
utilize ou guarde medicamentos desse grupo)




1 pia ou lavabo Toalhas de papel / sabonete liquido para a higiene Lixeiras com pedal Lencgdis

para as macas

esfigmomandmetro, estetoscopio, termdmetro ,1 martelo para exame neuroldgico (opcional)

lanterna com pilhas,abaixadores de lingua descartaveis Luvas descartaveis, negatoscdpio ou outro meio
digital que possibilite a leitura da imagem,otoscépio (opcional); 1 balanga antropométrica, fita métrica
plastica flexivel ineldstica

Quadro 10. Equipamentos especificos para o Consultdrios de Dermatologia

Foco Refletor Ambulatorial

Lampadas de Wood

Analisadores de pele

Dermatoscépios

material para peguenas cirurgias dermatoldgicas, material para curativos / retirada de pontos
material para anestesia local, material para assepsia / esterilizacdo dentro das normas sanitarias
recipiente rigido para o descarte de material perforo cortante

RECURSOS HUMANOS

A realizagdo de procedimentos previstos neste Documento Descritivo exige a presenca de profissionais
habilitados com formac¢do competente para o desempenho das atividades desenvolvidas, equipe técnica
composta por profissionais devidamente registrados e em dia com as obriga¢des junto ao érgdo de classe.

A POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO deve garantir equipe minima para atender ao pactuado,
garantindo qualidade assistencial.

Os profissionais habilitados, responsadveis pelo atendimento especializado deverdao possuir RQE
(REGISTRO DE QUALIFICACAO DE ESPECIALIDADE) que comprova a devida especializacdo médica perante
o Conselho Regional de Medicina.

a) Equipe basica, em cada especialidade, composta por :
|.Médico responsavel
II.Corpo clinico composto por profissionais com titulo de especialista

b) Conforme a compatibilidade prevista na Tabela SUS, a categoria da Classificacdo Brasileira de
Ocupacgdes (CBO) corresponde ao médico responsavel pela execucdo dos procedimentos, a
seguir:

Quadro 11. Compatibilidade prevista na Tabela de Procedimentos do SUS para a categoria da Classificagdo
Brasileira de Ocupacées (CBO)

Codigo SIGTAP CBO (Codigo) CBO Nome
225135 MEDICO DERMATOLOGISTA
225124 MEDICO PEDIATRA

020101002-0 BIOPSIA / PUNGAO DE TUMOR

SUPERFICIAL DA PELE . .
225125 MEDICO CLINICO




Cddigo SIGTAP CBO (Cadigo) CBO Nome
225215 MEDICO CIRURGIAO DA CABECA E PESCOCO
225225 MEDICO CIRURGIAO GERAL
225230 MEDICO CIRURGIAO PEDIATRICO
225235 MEDICO CIRURGIAO PLASTICO
225250 MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
225135 MEDICO DERMATOLOGISTA

) 225124 MEDICO PEDIATRA

020101037-2 BIOPSIA DE PELE E PARTES MOLES

225125 MEDICO CLINICO
225135 MEDICO DERMATOLOGISTA
225215 MEDICO CIRURGIAO DA CABEGA E PESCOCO
225220 MEDICO CIRURGIAO DO APARELHO DIGESTIVO
225225 MEDICO CIRURGIAO GERAL
225230 MEDICO CIRURGIAO PEDIATRICO
225235 MEDICO CIRURGIAO PLASTICO
225265 MEDICO OFTALMOLOGISTA
225310 MEDICO EM ENDOSCOPIA
225120 MEDICO CARDIOLOGISTA
225125 MEDICO CLINICO

021102003-6 ELETROCARDIOGRAMA

225124

MEDICO PEDIATRA




Cddigo SIGTAP CBO (Cadigo) CBO Nome
225142 MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
225150 MEDICO EM MEDICINA INTENSIVA
0211030040 - AVALIAGAO DE FUNCAO E MECANICA 223605 FISIOTERAPEUTA GERAL
RESPIRATORIA
0211080063 - PROVA DE FUNCAO PULMONAR 223625 FISIOTERAPEUTA RESPIRATORIA
SIMPLES
225127 MEDICO PNEUMOLOGISTA
225112 MEDICO NEUROLOGISTA
] B 225270 MEDICO ORTOPEDISTA
030101007-2 CONSULTA MEDICA EM ATENCAO
ESPECIALIZADA
225120 MEDICO CARDIOLOGISTA
225135 MEDICO DERMATOLOGISTA
225165 MEDICO GASTROENTEROLOGISTA
225155 MEDICO ENDOCRINOLOGISTA
225127 MEDICO PNEUMOLOGISTA
225185 MEDICO HEMATOLOGISTA
225250 MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
225124 MEDICO PEDIATRA
225110 MEDICO ALERGISTA E IMUNOLOGISTA
225136 MEDICO REUMATOLOGISTA
030101030-7 TELECONSULTA EM ATENCAO 225120 MEDICO CARDIOLOGISTA
ESPECIALIZADA (CARDIOLOGIA)




Cddigo SIGTAP CBO (Cadigo) CBO Nome
030308002-7 DESBASTAMENTO DE CALOSIDADE E/OU 225135 MEDICO DERMATOLOGISTA
MAL PERFURANTE

2231F9 MEDICO RESIDENTE
225124 MEDICO PEDIATRA
225125 MEDICO CLINICO
225142 MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
225170 MEDICO GENERALISTA
225225 MEDICO CIRURGIAO GERAL
225230 MEDICO CIRURGIAO PEDIATRICO
225135 MEDICO DERMATOLOGISTA
2231F9 MEDICO RESIDENTE

030308001-9 CAUTERIZACAO QUIMICA DE PEQUENAS | 2%3°0° ENFERMEIRO

LESOES

225124 MEDICO PEDIATRA
225125 MEDICO CLINICO
225142 MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
225170 MEDICO GENERALISTA
225225 MEDICO CIRURGIAO GERAL
225250 MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
225275 MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA

225280

MEDICO COLOPROCTOLOGISTA




Cddigo SIGTAP CBO (Cadigo) CBO Nome
2231F9 MEDICO RESIDENTE
225110 MEDICO ALERGISTA E IMUNOLOGISTA
030308003-5 ESFOLIAGAO QUIMICA 225124 MEDICO PEDIATRA
225125 MEDICO CLINICO
225142 MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
225135 MEDICO DERMATOLOGISTA
225170 MEDICO GENERALISTA
225225 MEDICO CIRURGIAO GERAL
225235 MEDICO CIRURGIAO PLASTICO
225280 MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
225135 MEDICO DERMATOLOGISTA
- B 2231F9 MEDICO RESIDENTE
040101004-0 ELETROCOAGULAGAO DE LESAO
CUTANEA
225225 MEDICO CIRURGIAO GERAL
225230 MEDICO CIRURGIAO PEDIATRICO
225250 MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
225280 MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
225285 MEDICO UROLOGISTA
040101007-4 EXERESE DE TUMOR DE PELE E ANEXOS/ 225135 MEDICO DERMATOLOGISTA

CISTO SEBACEQ/ LIPOMA




Cddigo SIGTAP CBO (Cadigo) CBO Nome

223268 CIRURGIAO DENTISTA - TRAUMATOLOGISTA
BUCOMAXILOFACIAL

225124 MEDICO PEDIATRA
225125 MEDICO CLINICO
225142 MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
225170 MEDICO GENERALISTA
225225 MEDICO CIRURGIAO GERAL
225230 MEDICO CIRURGIAO PEDIATRICO
225280 MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
225235 MEDICO CIRURGIAO PLASTICO

c) A unidade deverd comprovar o vinculo dos profissionais e especialidade com o respectivo servico a ser
conveniado, conforme exigéncias da Tabela SUS para cada procedimento contemplado no ambito deste
documento descritivo.

CARACTERIZACAO DAS ATIVIDADES PACTUADAS

A POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO disponibiliza as atividades pactuadas para a Rede de Atencdo
a Saude do Municipio do Rio de Janeiro submetendo-as aos dispositivos de controle e regulagido
implantados/implementados pelos Gestores do SUS.

A Unidade de Saude deve garantir a oferta dos servigos assistenciais previstos, de acordo com a
programacao estabelecida, de modo que nao haja solucdo de continuidade em funcdo dos calendarios.

Toda modificagdo na programacdo de que trata este Documento Descritivo (inclusdo, exclusdo e/ou
interrupcdo de acGes e servicos pactuados) deve ser formalizada por meio de Termo Aditivo firmado entre
as partes.

A porta de entrada sera regulada e acompanhada pelos sistemas de controle e regulacdo estabelecidos
pelo Gestor.

E dever da Unidade garantir a realizacio de todos os procedimentos pactuados necessarios ao
atendimento dos usuarios que lhe forem direcionados pelos dispositivos regulatérios.



DIRETRIZES DA PACTUACAO

As atividades pactuadas no ambito deste Documento Descritivo deverdo estar em conformidade com as
seguintes diretrizes:

COMPROMISSOS DA UNIDADE COM O GESTOR MUNICIPAL DO SUS

I - Dispor de parque tecnolégico e de estrutura fisica adequada ao perfil assistencial, com ambiéncia
humanizada e segura para os usudrios, acompanhantes e trabalhadores, de acordo com instrumento
formal de contratualizacdo, respeitada a legislacdo especifica;

Il - Manter boas condi¢Bes de conservagao e limpeza dos ambientes;

lll - Manter atualizadas as escalas de servico;

IV- Garantir insumos necessarios e essenciais para execu¢ao dos procedimentos;

V - Atender todos os pacientes, uma vez encaminhados através do Sistema de Regulagdo pelo Municipio;
VI - Prestar assisténcia integral e humanizada aos pacientes, em consonancia com as diretrizes da Politica
Nacional de Humanizagao do SUS;

VIl - Prestar assisténcia utilizando as prerrogativas do Programa Nacional de Seguranc¢a do Paciente,
segundo normas vigentes (Portaria de Consolida¢do N° 5 de 28 de setembro de 2017);

VIII - Possuir rotinas e normas, escritas, atualizadas anualmente e assinadas pelo responsdvel técnico pela
Unidade;

IX - Orientar-se pelos protocolos assistenciais, de regulacdo e operacionais pactuados com a Secretaria
Municipal de Saude do Rio de Janeiro (SMS Rio);

X - Cumprir integralmente as normas de regulagdo da SMS Rio instituidas, submetendo-se aos protocolos
da regulagcdo da SMS Rio;

Xl - Submeter o acesso e a porta de entrada dos usudrios do SUS ao Complexo Regulador CR, com
disponibilizacdo de 100% dos procedimentos pactuados;

Xll - Alimentar o Sistema de Regulacdo com a confecgao, gerenciamento das agendas e confirmacgao diaria
(check in) de todos os atendimentos realizados;

Xlll - Alimentar, mensalmente, o Sistema de Comunica¢do de Informacdo Hospitalar e Ambulatorial
(CIHA), informando os dados assistenciais (sob todas as fontes de remuneragao — Legenda 3 Gratuito) da
Unidade e atualizar, com a mesma periodicidade, as versdes do CNES;

XIV - Enviar relatdrio mensal a Coordenacao de Contratualizacdo com as informacgdes solicitadas pela
Comissdo de Acompanhamento do TERMO de CONVENIO;

XV - Informar toda e qualquer necessidade de modificagcdo na programacao de que trata este Documento
Descritivo - inclusdo, exclusdo e/ou interrup¢do temporaria das acdes e servigos pactuados, bem como
qualquer outra alteracdo que impacte na pactuagao de servicos estabelecida, imediatamente a ocorréncia
e em caso de situagdes planejadas/previstas, antes mesmo da sua ocorréncia;

XVI - Garantir em caso de interrupgao dos servigos, ocasionada por avaria dos equipamentos que esta
seja sanada no prazo maximo de 10 (dez) dias;

XVII - Remarcar os procedimentos interrompidos e/ou cancelados por motivos da CONVENIADA. Sendo
assim, a remarcagdo é de responsabilidade da mesma, ndo podendo ultrapassar 14 (quatorze) dias
contados a partir da interrupgdo/cancelamento;

XVIII - Executar e registrar a assisténcia prestada em prontudrio Unico para cada paciente, contendo as
informacdes completas, todas devidamente registradas, de forma clara e precisa, datadas e assinadas
pelo profissional responsavel pelo atendimento;

XIX- O referido prontuario devera ser eletrénico, em consonancia com a Lei n® 13.787 de 27/12/2018
e as Normativas do Conselho Federal de Medicina (CFM);



XX - A CONVENIADA deve manter registro de todos os seus casos, pelo periodo minimo de 20 (vinte) anos,
preferentemente na forma digital, a fim de permitir a recuperacdo de dados;

XXI - Garantir a manutengao e adequado funcionamento das Comissdes Técnicas Assessoras, conforme
as legislacbes vigentes, quando couber;

XX - A organizagao e
guarda dos demais documentos aplicdveis ao Servico contratado deverdo considerar o disposto n
a Resolugdo SMS n2. 5.976, de 06/11/2023 e possiveis alteracdes posteriores;

XXIll - Disponibilizar os laudos aos pacientes, bem como documentacio fotografica e/ou relatérios
associados ao procedimento solicitado e realizado, contemplando o formato de programagdo visual
definido pela SMS Rio, em prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis e com disponibilizagdo em meio fisico
e on-line e contactar os pacientes para informar que os resultados dos procedimentos com finalidade
diagndstica realizados se encontram disponiveis em meio fisico ou digital tdo logo os mesmos estejam
prontos;

XXIV - Garantir a completude das informagdes nos laudos e nas contrarreferéncias para a Atengao
Primaria, por meio do instrumento definido pelo gestor do SUS;

XXV - Garantir a confidencialidade e confiabilidade dos dados e informagées dos pacientes, conforme Lei
n2. 13.709, de 14.08.2018;

XXVI- Participar, quando solicitado pelo Gestor Municipal, de debates e elabora¢do de protocolos
técnicos e operacionais para a implementacgao de politicas de saude;

XXVII - Orientar-se, em suas atividades assistenciais, pela normatiza¢ao Federal, Estadual e Municipal
pertinente;

XXVIII - Atender os encaminhamentos do Gestor Municipal baseando-se nos protocolos médicos e nas
melhores praticas e evidéncias compativeis com os diagndsticos;

XXIX- Monitorar processos assistenciais e administrativos buscando a melhoria continua da qualidade;
XXX - Promover capacitacdo e qualificacdo de seu corpo profissional;

XXXI - Garantir o atendimento gratuito de qualquer urgéncia e emergéncia durante a realizacdo dos
procedimentos pactuados, quando houver, independentemente dos limites fixados pelo MUNICIPIO, no
Documento Descritivo;

XXXIl - Em situagGes emergenciais, o Servico conveniado deve estar preparado para garantir a
estabilizacdo do paciente até que seja possivel a sua remocdo para Unidade Hospitalar em condicdes de
seguranca ou a sua liberagdo para o domicilio;

XXXl - Em situagOes de intercorréncias, urgéncia/ emergéncia, o servico conveniado deve estar
preparado para garantir o pronto atendimento dos pacientes e assegurar o encaminhamento imediato ao
hospital de referéncia definido pela SECRETARIA, que possua recursos materiais e humanos compativeis
com a gravidade do caso, além de estar localizado em area préxima e de facil acesso;

XXXIV - Proceder a atualizacdo de dados junto ao Sistema Nacional de Agravo de Notificacdo (SINAN) em
articulagdo com o Servico de Vigilancia Epidemioldgica da SMS Rio, informando os eventos de Notificacdo
Compulsdria ou Agravos a saude considerados relevantes com registro e envio dentro da periodicidade
definida pela SMS Rio;

XXXV - Ndo utilizar, nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentacdo, sem
autorizacdo da Comissdo de Etica em Pesquisa, devidamente registrada no Ministério da Saude, e de
acordo com a legislacdo pertinente;

XXXVI - Atender aos pacientes com dignidade e respeito de modo universal e igualitario, mantendo-se
sempre a qualidade na prestacdo de servicos;

XXXVII - Afixar aviso, em local visivel em todas as entradas de publico externo ou salas de atendimento
aos pacientes do SUS, de sua condicdao de Unidade integrante do SUS e da gratuidade dos servicos
prestados nessa condicao;



XXXVIII - Contar com Ouvidoria interna ou outro servico de escuta voltada para o usudrio;
XXXIX - E proibida a existéncia de recepcdes ou salas de espera diferenciadas entre usuarios do SUS e

pacientes particulares ou de planos de saude privados, inclusive nos servicos de pronto atendimento e
emergéncia, sob pena de aplicacdo das sangdes previstas, conforme legislacdo vigente - Portaria GM/MS
ne, 8.292, de 30/09/2025;

XL - Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servicos oferecidos e garantir
acesso ao uso de telefone;

XLI - Respeitar a decisdo do paciente ou do seu representante legal, ao consentir ou recusar prestacao de
servicos de saude, salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigacao legal;

XLII - Ndo efetuar qualquer tipo de cobranga aos usudrios do SUS, sendo vedada ainda a captagdo de
pacientes oriundos do SUS para a realizagdo de procedimentos pagos pelo usuario, ainda que tal ndo
esteja contratado pelo SUS;

XLIII - Responsabilizar-se pela contratacdo de pessoal para execugao dos servigos referidos neste
Documento Descritivo, incluidos os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais
resultantes de vinculo ou de prestacdo de servicos, cujos 6nus e obrigacdes em nenhuma hipdtese
poderado ser transferidos para o Gestor Municipal, apresentando os respectivos comprovantes sempre
que solicitado;

XLIV - Manter em dia o pagamento dos servigos terceirizados a ele vinculados, bem como os demais
encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo ou de prestagao
de servigos, cujos Onus e obrigacdes em nenhuma hipodtese poderdo ser transferidos para o Gestor
Municipal, apresentando os respectivos comprovantes sempre que solicitado;

XLV - A CONVENIADA obriga-se a manter a fidedignidade de todos os registros operacionais
exclusivamente em meio eletronico. Fica estabelecido que a disponibilizacdo das informagdes devera
observar o padrdo técnico, a periodicidade e os protocolos de integracdo definidos pela municipalidade,
a fim de assegurar a interoperabilidade e a transferéncia de dados ao Datalake da Secretaria Municipal
de Saude (SMS Rio), sob pena de descumprimento contratual;

XLVI - A CONVENIADA terd o prazo maximo e improrrogavel de 90 (noventa) dias, contados a partir da
data de assinatura do termo contratual e do efetivo inicio da prestacao dos servigos, para disponibilizar
as informacg0es para viabilizar a integracdo tecnoldgica e a disponibilizacdo dos dados ao Datalake da SMS-
RIO, em total conformidade com os padrdes de interoperabilidade exigidos;

XLVII - A CONVENIADA devera garantir que os dados referentes aos atendimentos individualizados sejam
transmitidos ao Datalake da SMS Rio em regime de tempo real. Na impossibilidade técnica devidamente
justificada, a disponibilizacdo ndo podera exceder o prazo de D-1, compreendido como o envio integral
das informacGes até o primeiro dia subsequente ao fato gerador (atendimento);

XLVIII - A CONVENIADA deve garantir a andlise citopatoldgica e histopatoldgica das pegas coletadas.

OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

I - As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razio da execucdo do presente TERMO de CONVENIO,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

Il - Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD, especialmente o da adequacgdo, o da
necessidade e o da finalidade especifica, bem como as diretrizes e instru¢Ges transmitidas pela
SECRETARIA.

Il - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei
e neste TERMO de CONVENIO.



IV - Eventual compartilhamento de dados pessoais com empresa SUBCONTRATADA pela CONVENIADA
dependerd de autorizacdo prévia da SECRETARIA, restringindo-se ao estritamente necessario para o fiel
desempenho da execuc¢do do instrumento contratual, hipdtese em que a SUBCONTRATADA ficara sujeita
aos mesmos limites e obrigacdes legais e contratuais relativos a LGPD impostos a CONVENIADA ,
permanecendo a CONVENIADA integralmente responsdvel por garantir a sua observancia perante a
SECRETARIA.

V - E dever da CONVENIADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

VI - A CONVENIADA é responsavel pelo uso indevido e em desconformidade com a LGPD e com este
TERMO de CONVENIO que seus empregados, colaboradores, prepostos, consultores ou prestadores de
servigos fizerem dos dados pessoais, bem como por quaisquer falhas nos sistemas por ela empregados
para o tratamento dos dados pessoais.

VIl - A CONVENIADA deve adotar medidas de segurancga, técnicas e administrativas, aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndao autorizados e de situa¢des acidentais ou ilicitas de destruicao, perda,
alteracdo, comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

VIII - A SECRETARIA poderd, a qualquer tempo, realizar diligéncias, inspe¢des e auditorias, a fim de zelar
pelo cumprimento dessa cldusula, devendo a CONVENIADA atender, no prazo indicado pela SECRETARIA,
eventuais pedidos de comprovac¢des formulados.

IX - A fiscalizagdo da SECRETARIA ndo exime, nem reduz a responsabilidade da CONVENIADA por
quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a SECRETARIA ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da LGPD e desse ajuste.

X - A CONVENIADA deverd prestar, no prazo fixado pela SECRETARIA, prorrogdvel justificadamente,
quaisquer informac¢des acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

XI - Na hipdtese de ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares, a CONVENIADA deve comunicar a SECRETARIA o fato em, no maximo, 24 horas, contados da
sua ciéncia, para que este possa comunicar a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e ao
Titular, na forma do art. 48 da LGPD.

X1l - A CONVENIADA devera manter banco de dados —art. 5°, IV da LGPD —em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, disponibilizando-o quando solicitado, na forma dos arts. 25 e 37 da LGPD.

XIl.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

Xlll - Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, os dados pessoais serdo
transferidos a SECRETARIA, asseguradas a integridade e disponibilidade dos dados recebidos, e eliminados
definitivamente pela CONVENIADA.

XIIl.1 - A SECRETARIA mantera os dados pessoais necessdrios ao cumprimento do art. 16 da LGPD somente
enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

XIV - Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

DA REGULACAO DA OFERTA DE SERVIGOS

O Sistema Nacional de Regulacdo (SISREG) é o unico sistema utilizado, atualmente, pela SMS-RIO para
regulacdo de oferta de procedimentos. Caso haja substituicdo do sistema de regulacdo utilizado, a




SECRETARIA se obrigara a comunicar a CONVENIADA.

| - Os procedimentos pactuados deverao ser disponibilizados em sua totalidade pela CONVENIADA no
SISREG para a Central de Regulagdo (CR) Municipal;

Il - Fica vedada a reserva ou disponibilizacdo de procedimentos pactuados que nao sejam regulados
através do SISREG;

Il - A CONVENIADA deve fazer contato telefébnico com os pacientes previamente a Consulta Médica em
Atencdo Especializada/Procedimento com finalidade diagndstica agendado a fim de diminuir o
absenteismo. Havendo necessidade de cancelamento do procedimento agendado, a unidade
SOLICITANTE deve realiza-lo em tempo habil de forma a permitir a disponibilizacdo da vaga para outro
paciente;

IV - Cabe a CONVENIADA a confirmagdo no SISREG da realizagdo do procedimento agendado (check in)
no mesmo dia a fim de nado ser caracterizada falta do paciente;

V - A CONVENIADA é responsavel por garantir o atendimento de todo paciente que for regulado pelo
SISREG, cabendo a responsabilidade de oferta de vagas e a configuracdo de suas agendas pelo SISREG;
VI - Fica vedada a negativa de atendimento a qualquer paciente que for regulado através do SISREG;

VIl - Cabe a CONVENIADA o bloqueio da agenda ambulatorial programada como férias de profissionais,
licengas e demais situagdes, informando de imediato a Central de Regulagdo;

VIIl - Cabe a CONVENIADA o reagendamento e a garantia do atendimento quando ndo houver a
possibilidade de atendimento dos pacientes agendados;

IX - E obrigatério o fornecimento de laudo pelo profissional responsavel da CONVENIADA;

X - Deverd reconhecer como valido o documento emitido e assinado digitalmente pelas unidades publicas
de saude, em versao web ou no aplicativo MinhaSaude.Rio e outros que venham a ser implementados no
ambito do SUS municipal, sem obrigatoriedade da apresenta¢cdo em forma fisica e impressa.

METAS DE DESEMPENHO

No acompanhamento, monitoramento e comprovagdo do cumprimento do pactuado neste Documento
Descritivo com a POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO serdo consideradas as metas quantitativas e
metas qualitativas.

As metas quantitativas, metas fisicas pactuadas representam o quantitativo pactuado. As metas
gualitativas representam indicadores de acesso e qualidade relacionados aos servigos de saude.

Para se considerar pleno cumprimento das metas quantitativas e qualitativas, a POLICLINICA DR.
GUILHERME ROMANO deve cumprir:

I - 100% das metas quantitativas
Il - atingir pontuacdo para alcance de metas qualitativas.

Inobstante a pactuacdo prévia das metas, os quantitativos de vagas poderdo ser modificados, a depender
da demanda dos profissionais docentes naquele periodo e de variacées de dias de atendimento devido
ao calenddrio académico, desde que ndo haja interferéncia nas agendas programadas, mediante prévia
comunicag¢do a SMS Rio que analisara o pleito de acordo com as necessidades assistenciais.

METAS QUANTITATIVAS/ FiSICAS




As metas quantitativas a serem realizadas pela POLICLINICA DR. GUILHERME ROMANO est3o elencadas
a seguir respeitando-se os pressupostos:

A. Todo o quantitativo de procedimentos pactuados que forem realizados e regulados através do
Sistema de Regulacdo do Municipio sera considerado para o cumprimento das metas fisicas.

B. Todo aquele procedimento que nao for regulado ndo serd considerado.

C. Os procedimentos ambulatoriais a serem realizados devem ter sido pactuados com o Gestor

Municipal, pois somente aqueles que forem de interesse desta municipalidade serdao contemplados,
levando em consideracao critérios de demanda reprimida de acesso aos servicos de saude no Municipio.

METAS QUANTITATIVAS — ESTIMATIVAS MENSAIS

Quadro 12. Ofertas de procedimentos disponibilizados no Complexo Regulador

PROCEDIMENTO* Oferta 1a Vez (mensal)
CONSULTA EM CARDIOLOGIA (inclui ELETROCARDIOGRAMA) 32
TELECONSULTA EM ESPECIALIDADE (CARDIOLOGIA) 0
CONSULTA EM DERMATOLOGIA
CONSULTA EM DERMATOLOGIA - PEQUENOS PROCEDIMENTOS 36
CONSULTA EM DERMATOLOGIA - BIOPSIA DE PELE
CONSULTA EM ENDOCRINOLOGIA 27
CONSULTA EM GASTROENTEROLOGIA 23
CONSULTA EM GASTROENTEROLOGIA - PEDIATRIA 5
CONSULTA EM GINECOLOGIA - PATOLOGIA VULVA 10
Ambulatério 12 vez - Hematologia (Adulto)** 45
CONSULTA EM NEUROLOGIA 45
CONSULTA EM ORTOPEDIA 0
CONSULTA EM ORTOPEDIA - PEDIATRIA 9
CONSULTA EM ALERGOLOGIA - PEDIATRIA 5
CONSULTA EM NEUROLOGIA - PEDIATRIA 0
PNEUMOLOGIA - ASMA INFANTIL 5
CONSULTA EM PNEUMOLOGIA - PEDIATRIA 5
CONSULTA EM PNEUMOLOGIA 5
CONSULTA EM REUMATOLOGIA - PEDIATRIA 5
TOTAL 257

*nomenclatura SISREG
**Procedimento vinculado a Regulagdo Estadual (SER)1



METAS QUALITATIVAS

Indicador 01 Percentual de vagas ofertadas ao Sistema de Regulagao Municipal
Propdsito Melhorar o acesso a assisténcia de salde através da organiza¢do dos fluxos de
demanda pelo sistema regulatério
Meta 100%
Método N2 de vagas ofertadas ao Sistema de Regulagdo X 100/ N2 de vagas
de Calculo contratualizadas
Pontuagao 100% = 30 pontos; < 100% 280% = 20 pontos; < 80% = ndo pontua
Fonte SISREG
Periodicidade Mensal

Indicador 2 Configuragdo de agendas conforme cronograma do Complexo Regulador (CR)
Propdsito Configurar as agendas conforme cronograma do Complexo Regulador (CR)
Meta 100%

Método de calculo

Agendas ativas com intervalo de vigéncia inicial e final igual ou superior a 120 dias

Pontuacdo

Em conformidade = 25 pontos;

Em ndo conformidade = ndo pontua

Fonte

Relatdrios da Regulacdo

Periodicidade

Mensal

Indicador 03

Frequéncia e resolutividade de Ouvidorias Negativas




As demandas apresentadas pela Ouvidoria, cuja fungdo é assegurar um canal
seguro de comunicagdo aos usuarios dos servigos de saude, tém prazos e

Propésito o - . . ~
P tramitagdo definidos. A abordagem destas queixas envolve a manifesta¢do da
Unidade, o contato com o usudrio, visitas in loco e apresentagdo de documentos,
conforme seja pertinente. A solugdo deve ser referendada pela Comissdo de
Acompanhamento.
Meta > 90%

Método de Calculo

N2 de ouvidorias negativas resolvidas no prazo X 100 /N¢ total de ouvidorias
negativas recebidas

Ouvidoria interna instituida em 120 dias = 25 pontos; ndo instituida = ndo pontua

Pontuagao
a partir do 22quadrimestre: até 01 ouvidoria negativa/més = 25 pontos; > 1
ouvidoria negativa / més = ndo pontua; relatdrio ndo apresentado = ndo pontua
Fonte Documentagdao comprobatdria, Relatdrio da Ouvidoria apresentado a Comissao de

Acompanhamento, visita in loco, Banco de Dados da CGCCA ( informac&es
oriundas do portal 1746

Periodicidade

Mensal

Indicador 04 Pesquisa de Satisfacdo do Usuario
Propdsito Avaliar o grau de satisfagdo dos usuarios do Sistema Unico de Satide quanto aos
aspectos de acesso e qualidade percebida na atengcdao mediante inquérito amostral,
contemplando aspectos como: qualidade técnica dos profissionais de saude,
acolhimento, humanizagdo e ambiéncia.
Meta 80% usuarios satisfeitos ou muito satisfeitos

Método de Calculo

Numero dos usuarios atendidos que se mostraram satisfeitos com o atendimento
prestado no ultimo més/Total de usudrios avaliados no inquérito no Gltimo més.

Pontuacao >80% (satisfeitos ou muito satisfeitos) = 20 pontos
<80% (satisfeitos ou muito satisfeitos) = ndo pontua
Relatério mensal dos resultados enviado a Comissdo de Acompanhamento
Fonte

Periodicidade

Mensal




INDICADOR TOTAL DE PONTOS
Indicador 01 30
Indicador 02 25
Indicador 03 25
Indicador 04 20

TOTAL MENSAL 100

A atribuicdo de pontuagdo para os Indicadores de Qualidade serd mensal. Os indicadores com
periodicidade diferente (quadrimestral) terdo pontuacdo integral a eles atribuida nos meses entre os
periodos de andlise.

ACOMPANHAMENTO DAS METAS DE QUALIDADE

Metas Qualitativas alcangadas 100 - 80 pontos

Metas Qualitativas alcangadas parcialmente
Medidas administrativas para aprimoramento dos processos de gestao
se fazem necessarios < 80 pontos e =60 pontos

Metas Qualitativas nao alcangadas
Convocar a CONVENIADA para esclarecimentos e defini¢ao de plano
estratégico para resolug¢ao da ocorréncia < 60 pontos

ACOMPANHAMENTO DAS METAS PACTUADAS

O cumprimento das metas pactuadas neste Documento Descritivo serd acompanhado por meio de
monitoramento das atividades assistenciais por todas as instancias de controle, acompanhamento,
avaliacdo, supervisao e auditoria do SUS.

Neste Documento Descritivo estdo definidos e acordados os servicos a serem prestados, as metas
guantitativas e qualitativas e as formas de monitoramento.

Assim sendo, é esperado o aperfeicoamento dos processos de gestdo da assisténcia, tanto da Unidade,
guanto do préprio SUS, no Municipio do Rio de Janeiro.

DISPOSICOES FINAIS

E, por estarem justas e acordadas, assinam o presente em 01 (uma) via, na presenca das testemunhas
abaixo.
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Subsecretaria Geral ANDRE LUIS PAES RAMOS
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ANEXO - PROGRAMACAO ORCAMENTARIA
Com consulta de retorno

Valor
Codigo Procedimento Qu“::tr:::lde l(J:;:irli: Valor Estimado Mensal
SIGTAP)
0301010072 |CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 771 R$10,00 R$7.710,00
0301010307 |TELECONSULTA MEDICA NA ATENGCAO ESPECIALIZADA 0 R$10,00 R$0,00
0211020036 |ELETROCARDIOGRAMA 32 R$5,15 R$164,80
0201010020 |BIOPSIA / PUNCAO DE TUMOR SUPERFICIAL DA PELE 18 R$14,10 R$253,80
0201010372 |BIOPSIA DE PELE E PARTES MOLES R$25,83 R$232,47
0303080035 |ESFOLIACAO QUIMICA R$1,48 R$5,92
o | wue | o
0303080019 |CAUTERIZACAO QUIMICA DE PEQUENAS LESOES 18 RS$1,48 R$26,64
0401010040 |ELETROCOAGULACAO DE LESAO CUTANEA 9 R$11,84 R$106,56
0401010074 E)E(EiEZSEEOD/EL:I;UOMMOAR DE PELE E ANEXOS / CISTO 7 R$12.46 R$87.22
0211030040 |AVALIACAO DE FUNCAO E MECANICA RESPIRATORIA 5 R$10,00 RS$50,00
0211080063 |PROVA DE FUNGAO PULMONAR SIMPLES 5 R$4,28 R$21,40
TOTAL MENSAL 887 - R$8.672,13
TOTAL ANUAL 10.644 - R$104.065,56
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