TERMO DE CONVENIO CELEBRADO ENTRE O
MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO POR MEIO DA SUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E O IBAP -
INSTITUTO BRASILEIRO DE ASSISTENCIA E PESQUISA
PARA A EXECUGAO DE SERVICOS PROFISSIONAIS DE
SAUDE COM GRATUIDADE.

Por este instrumento, de um lado o MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, entidade de direito publico,
inscrito no CNPJ sob o n2. 42.498.733/0001-48, situado na Rua Afonso Cavalcanti n2. 455; Cidade
Nova, Rio de Janeiro - RJ, neste ato representado por sua SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE,
representada por FERNANDA ADAES BRITTO, nomeada Subsecretaria Geral por meio do DECRETO
RIO “P” N2 87 DE 12 DE JANEIRO DE 2025; doravante denominado simplesmente SECRETARIA, e, de
outro, o IBAP - INSTITUTO BRASILEIRO DE ASSISTENCIA E PESQUISA, inscrito no CNPJ sob o niimero
27.774.561/0006-09, CNES n® 7867123, com sede na Avenida Embaixador Abelardo Bueno, n®
00001, Bloco 1 - Sala 519D, Bairro Jacarepagud, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22775-022, neste ato
representado por ANTONIA NOBRE AGRIZE, doravante denominado simplesmente IBAP, tendo em
vista o que dispGe a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em especial em seus
artigos 196 e seguintes; a Lei Federal n2. 8.080/90, de 19 de setembro de 1990; a Portaria de
Consolidacdo MS/GM n2 02 de 28 de setembro de 2017, e demais disposi¢cdes legais e
regulamentares aplicaveis a espécie, RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE CONVENIO, que
reger-se-a pelas normas gerais da Lei Federal n2. 14.133, de 1 de abril de 2021, e suas altera¢des, no
gue couber, mediante as cldusulas e condi¢bes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA:
DA LEGISLACAO APLICAVEL

O presente TERMO DE CONVENIO rege-se por toda legislacdo aplicdvel a espécie, e ainda pelas
disposicOes que a completarem, cujas normas, desde ja, entendem-se como integrantes deste, em
especial pelas normas gerais da Constituicio Federal, da Lei Federal n2. 14.133/2021 e suas
alteragbes; pela Lei Federal n2. 8.080/90; pela Portaria de Consolidacdo n2. 01, de 28 de setembro de
2017, Portaria de Consolidagdo n2. 02 de 28 de setembro de 2017, as quais o IBAP declara conhecer
e se obriga respeitar, ainda que ndo transcritas neste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA:
DO OBJETO

O presente TERMO DE CONVENIO tem por objeto a formalizacdo da pactuagdo de Servigos de Satde
do IBAP no ambito do Sistema Unico de Satde, estabelecendo seu o papel na integracdo da rede de
saude loco-regional, tornando-o um efetivo instrumento na garantia da atencdo integral a saude e
acesso ao SUS a populagdo do Municipio do Rio de Janeiro, sem que haja qualquer contrapartida de
recursos publicos.

Paragrafo Primeiro: E parte integrante deste instrumento, o Documento Descritivo (Art. 25 do
ANEXO 02 do ANEXO XXIV da Portaria de Consolidagdo n2. 2 GM/MS de 28 de setembro de 2017), do
IBAP que contém as metas fisicas e de qualidade pactuadas entre as partes.



Paragrafo Segundo: O Documento Descritivo tera validade de 24 (vinte e quatro) meses, sendo
prorrogado automaticamente apds o devido periodo, limitado ao prazo de vigéncia do TERMO DE
CONVENIO.

Paragrafo Terceiro: Havendo interesse entre os participes, o Documento Descritivo podera ser
alterado a qualquer tempo, por meio de aditivo, quando acordado entre as partes nos termos da Lei
Federal n2. 14.133/2021.

Paragrafo Quarto: Os servicos referidos serdo executados pelo IBAP em sua filial situada a Avenida
Embaixador Abelardo Bueno n2 00001, BLOCO 1 SALA 519D, Bairro Jacarepagua - Rio de Janeiro/R],
CEP 22775-022.

Paragrafo Quinto: A eventual mudanca de enderegco do estabelecimento do IBAP deverd ser
imediatamente comunicada a SECRETARIA, que analisard a conveniéncia de manter os servigos ora
pactuados em outro endereco, podendo a SECRETARIA rever as condicdes deste TERMO DE
CONVENIO, e até mesmo extingui-lo, se entender conveniente.

CLAUSULA TERCEIRA
REGIME DE EXECUCAO

A prestagdo do objeto do presente TERMO DE CONVENIO obedecerd ao Documento Descritivo.

CLAUSULA QUARTA:
DAS CONDIGOES GERAIS

Na execuc¢do do presente TERMO DE CONVENIO, as partes deverdo observar as seguintes condi¢des
gerais:

I O acesso aos servicos pactuados se faz pelo Complexo Regulador Municipal (CR), ou outro
Sistema de Regulacdo que for instituido pela Secretaria Municipal de Saude em 100% dos
procedimentos agendados e executados, ressalvadas as excepcionalidades sob defini¢cdo da
SECRETARIA, de modo a permitir a disponibilizacdao das melhores alternativas de atencao ao
usudrio, considerando o sistema de atencdo a saude (Art. 82, IV, do ANEXO 02, do ANEXO
XXIV, da Portaria de Consolidacdo n2. 02/2017);

1. Os servicos de saude pactuados entre a SECRETARIA e o IBAP serdo executados pelo Corpo
Docente do INSTITUTO BRASILEIRO DE ASSISTENCIA E PESQUISA, médicos especialistas em
ambiente assistencial de ensino para pds-graduandos;

1. A programacdo da oferta para o Complexo Regulador Municipal deve observar a dura¢do de
vinte minutos para cada consulta oftalmoldgica;

V. A pactuacdo de agenda devera ser revisada periodicamente para disponibilizacdo da oferta
dos Procedimentos para o Complexo Regulador Municipal;

V. O IBAP ndo poderd recusar o paciente, uma vez regulado pelo Sistema de Regulagdo.
Qualquer alteragdo de agenda devera ser comunicada e autorizada pelo gestor do SUS;

VI. A adogdo de protocolos assistenciais, de regulagao e operacionais em conjunto com o gestor;
VII. O encaminhamento e atendimento do usudrio de acordo com as regras estabelecidas pela
SECRETARIA para referéncia e contrarreferéncia; ressalvadas as situagdes de urgéncia, e
realizado pelos dispositivos regulatérios da SMS-RIO;
VIIL. O atendimento humanizado, de acordo com a Politica Nacional de Humanizacdo do SUS,
conforme previsto no Documento Descritivo;

IX. O atendimento as diretrizes do Programa Nacional de Seguranca do paciente, conforme
previsto no Documento Descritivo;

X. O IBAP deve garantir o funcionamento das Comissdes Técnicas Assessoras, conforme as
legislacbes vigentes;

Xl. O IBAP deve dispor de ouvidoria ou servico de atendimento ao usuario;



Xll. O IBAP deve realizar a notificacdo de todas as doencas, agravos e eventos de saude publica
ocorridos no ambito da Unidade, conforme exigéncia normativa dos gestores local, estadual
e federal;

Xlll. O IBAP deve alimentar mensalmente o sistema de Comunicagao de Informac¢do Hospitalar e
Ambulatorial (CIHA), do Ministério da Saude;

XIV. O IBAP deve alimentar regularmente os sistemas de informag¢des do Ministério e da Saude
Secretaria Municipal de Saude ou de outros sistemas de informacdes que venham a ser
implementados pelos 6rgaos oficiais;

XV. O cumprimento de metas e indicadores de qualidade para as atividades de saude
decorrentes deste TERMO DE CONVENIO;

XVI. Sao vedadas quaisquer cobrancgas de taxas ou donativos aos usuarios do SUS pelas acdes e
servicos de salide executados no ambito deste TERMO DE CONVENIO;
XVIL. Cabe a unidade o bloqueio da agenda ambulatorial programada como férias de profissionais,
licencas e demais situagoes;
XVIIl. A unidade deve fazer contato telefénico com os pacientes previamente ao procedimento

agendado a fim de diminuir o absenteismo.

CLAUSULA QUINTA:
DAS OBRIGACOES COMUNS

S3o encargos comuns dos participes:

I- Elaboragdo do Documento Descritivo, que podera ser revisto/ajustado, a qualquer tempo, caso a
SECRETARIA e/ou o IBAP identifiquem essa necessidade mediante Termo Aditivo;

IlI- Elaboracdo conjunta de protocolos clinicos, técnico-assistenciais e operacionais, para integrar e
apoiar acdes de saude desenvolvidas na rede de servicos do SUS, no que couber.

- Aprimoramento da atencdo a saude, baseado nos principios da Rede de Atencdo a Saude.

CLAUSULA SEXTA:
DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS

1) DO IBAP:

a) Apresentar tempestivamente, a SECRETARIA, arquivos, documentos e relatérios
comprobatdrios da prestagdo de servigos, consoante normatizacdo do SUS;

b) Cumprir as metas e condic¢Bes especificadas no Documento Descritivo, parte integrante deste
TERMO DE CONVENIO;

c) Apresentar relatério mensal com informagoes relativas ao cumprimento das metas previstas
no Documento Descritivo;

d) Alimentar, com a periodicidade e prazos estabelecidos, o Sistema de Comunicagdo de

Informacdo Hospitalar e Ambulatorial (CIHA) e/ou outro sistema de informacbes que venha a ser
implementado no ambito do Sistema Unico de Salude (SUS) em substituigdo ou complementar a
estes;

e) Manter atualizado o cadastro de capacidade instalada, bem como, de todos os profissionais
junto ao Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — SCNES do Ministério da
Saude;

f) Preencher informacdes nos laudos, contra-referéncia para a Atencdo Primaria, bem como
documentos do Sistema de Regulacdo, a cada solicitacdo de procedimentos no SISREG, informando a
histdria clinica, resultado de exames e diagndstico do paciente;

g) Promover a educacao permanente de seus profissionais;



h) O IBAP assume o compromisso de participar do Complexo Regulador da Secretaria Municipal
de Saude, submetendo o acesso e a porta de entrada dos seus pacientes a Central de Regulacdo, por
meio do SISREG, sob disponibilizagcdo de vagas ambulatoriais pactuadas com o Gestor do SUS;

i) O IBAP assume o compromisso de orientar-se pelos protocolos operacionais de regulagao
pactuados com a Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro;
i) O IBAP compromete-se a incluir no Sistema de Regulacdo utilizado pela SMS-RIO (SISREG)

com a conformacdo e gestdo das agendas, além da permanente confirmacdo dos atendimentos
realizados;

k) O IBAP compromete-se a alimentar o Sistema de Regulacdo Municipal (SISREG), com a
conformacao e gestdo das agendas, além da permanente confirmagdo dos atendimentos realizados;
1) O IBAP assume o compromisso de verificar, diariamente, o movimento das solicitacdes no
SISREG, avisando aos usuarios sobre o agendamento (dia, local e hordrio do procedimento
agendado);

m) O IBAP assume o compromisso de atendimento dos pacientes uma vez encaminhados
através do Sistema de Regulacdo pelo municipio;

n) Tomar medidas preventivas necessdrias para evitar danos a terceiros, em consequéncia da
execucgao dos trabalhos.

o) Sera de exclusiva responsabilidade do IBAP a obrigacdo de reparar os prejuizos devidamente
comprovados que vier a causar a quem quer que seja independentemente de quaisquer que tenham
sido as medidas preventivas e providéncias adotadas;

p) Responsabilizar-se integralmente pelo ressarcimento de quaisquer danos diretos e prejuizos,
que comprovadamente causar ao MUNICIPIO ou a terceiros, decorrentes da execugdo do objeto
deste TERMO DE CONVENIO, respondendo por si, seus empregados, prepostos e sucessores,
independentemente das medidas preventivas adotadas;

q) Responsabilizar-se, na forma do TERMO DE CONVENIO, por todos os 6nus, encargos e
obrigacOes comerciais, fiscais, sociais, tributarias, trabalhistas e previdencidrias, ou quaisquer outras
previstas na legislacdo em vigor, bem como por todos os gastos e encargos com mao-de-obra e
materiais necessdrios a completa realizacdo dos servicos, até o seu término;

r) Obedecer as normas trabalhistas vigentes, contidas na Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT), no que concerne a contratacdo com vinculo empregaticio do pessoal a ser empregado na
execucao dos servicos, salvo quando tratar-se de Cooperativas;

s) Manter contrato de trabalho que assegure direitos trabalhistas, sociais e previdenciarios aos
seus trabalhadores e prestadores de servigos;

t) Garantir o acesso dos Conselhos de Saude aos servicos pactuados no exercicio de seu poder
de fiscalizacdo;

u) Prestar os servicos de acordo com todas as exigéncias contidas no Termo de Convénio e
Documento Descritivo;

v) Realizar os procedimentos elencados no Documento Descritivo, independentemente do

exaurimento do grupo de procedimentos pactuados, ndo podendo recusar a realizacdo de qualquer
procedimento previamente agendado pelo Sistema de Regulagao;

w) Qualquer alteragdo de agenda devera ser comunicada e autorizada pelo gestor do SUS;

X) Disponibilizar os laudos aos pacientes, bem como documentagio fotografica e/ou relatdrios
associados ao procedimento solicitado e realizado, contemplando o formato de programacao visual
definido pela SMS-RIO, em prazo maximo de até 5 (cinco) dias Uteis e com disponibilizagdo em meio
fisico e online.

y) Contactar os pacientes para informar que os resultados dos exames realizados encontram-se
disponiveis em meio fisico e/ou digital, t3o logo os mesmo estejam prontos;
z) Garantir a completude das informacdes nos laudos e nas contrarreferéncias para a Atencao

Primaria, bem como documentos do Sistema de Regulacdo, a cada solicitacdo de procedimentos no
Sistema de Regulacdo, informando a histdria clinica, resultado de exames e diagndstico do paciente;



aa) Garantir o atendimento dos servicos de urgéncia e emergéncia, quando houver,
independentemente dos limites fixados pela SECRETARIA, no Documento Descritivo;

bb) Os procedimentos pactuados devem ser executados exclusivamente por profissionais
habilitados com registro atualizado no respectivo Conselho de Classe;

cc) Garantir a confidencialidade e confiabilidade dos dados e informagdes dos pacientes,
conforme Lei n2 13.709/2018;

dd) Responsabilizar-se, na forma do TERMO DE CONVENIO, pela qualidade dos servicos
executados e dos materiais empregados, em conformidade com as especificacdo do Documento
Descritivo, com as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, e demais normas
técnicas pertinentes, a ser atestada pela Secretaria Municipal de Saude, assim como pelo
refazimento do servico e a substituicdo dos materiais recusados, sem 6nus para a SECRETARIA e sem
prejuizo da aplicacdo das san¢des cabiveis;

ee) Manter as condi¢des de habilitacdao e qualificacdo exigidas para a celebracao do TERMO DE
CONVENIO durante todo prazo de execucdo contratual;
ff) Responsabilizar-se inteira e exclusivamente pelo uso regular de marcas, patentes, registros,

processos e licengas relativas a execu¢do deste TERMO DE CONVENIO, eximindo a SECRETARIA das
consequéncias de qualquer utilizagdo indevida;

gg) Cumprir durante toda a execu¢do do TERMO DE CONVENIO as exigéncias de reserva de
cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

hh) Se comprometer a ndo subcontratar pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes
desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade da SECRETARIA ou com agente publico que atue na fiscalizagdo
ou na gestdo do TERMO DE CONVENIO, ou se deles forem cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau;

ii) Informar endereco (s) eletrénico (s) para comunicagdo e recebimento de notificacbes e
intimacoes, inclusive para fim de eventual cita¢do judicial;

ii) Garantir o atendimento dos pacientes uma vez encaminhados pela Central de Regulacdo do
Municipio para a respectiva assisténcia para o qual foi regulado;

kk) Cumprir as normas e portarias vigentes expedidas pelas trés esferas de governo referentes
ao servigo prestado;

)] E vedada a terceirizacdo da atividade fim dos servicos contratados;

mm) Deverd reconhecer como vdlido o documento emitido e assinado digitalmente pelas
unidades publicas de saude, em versdao web ou no aplicativo MinhaSaude.Rio e outros que venham a
ser implementados no ambito do SUS municipal, sem obrigatoriedade da apresentacdo em forma
fisica e impressa.

nn) O IBAP obriga-se a manter a fidedignidade de todos os registros operacionais exclusivamente
em meio eletronico. Fica estabelecido que a disponibilizagcdo das informacdes devera observar o
padrdo técnico, a periodicidade e os protocolos de integracdo definidos pela municipalidade, a fim
de assegurar a interoperabilidade e a transferéncia de dados ao Datalake da Secretaria Municipal de
Saude (SMS-RIO), sob pena de descumprimento contratual.

00) O IBAP tera o prazo maximo e improrrogavel de 90 (noventa) dias, contados a partir da data
de assinatura do termo contratual e do efetivo inicio da prestagao dos servigos, para disponibilizar as
informagdes para viabilizar a integragao tecnoldgica e a disponibilizacdo dos dados ao Datalake da
SMS-RIO, em total conformidade com os padrées de interoperabilidade exigidos.

pp) O IBAP deverd garantir que os dados referentes aos atendimentos individualizados sejam
transmitidos ao Datalake da SMS-RIO em regime de tempo real. Na impossibilidade técnica
devidamente justificada, a disponibilizacdo ndo podera exceder o prazo de D-1, compreendido como
o envio integral das informagGes até o primeiro dia subsequente ao fato gerador (atendimento).



2) DA SECRETARIA:

a) Controlar, fiscalizar, e avaliar as a¢Oes e os servi¢os pactuados;

b) Estabelecer dispositivos de controle da oferta e demanda de agBes e servigcos de saude,
mediante atividade regulatdria;

c) Determinar metas fisicas, qualitativas e assistenciais a serem cumpridas, o volume de

prestacao de servicos e outros fatores que tornem o servico um efetivo instrumento na garantia de
acesso ao Sistema Unico de Saude (SUS);

d) Analisar os relatérios elaborados pelo IBAP, considerando suas informacdes quando da
analise do cumprimento das metas fisicas e qualitativas estabelecidas no Documento Descritivo.
e) A SECRETARIA, por meio de Comissao Técnica especializada, definird o padrdo técnico, a

periodicidade e os protocolos de integracdo, com vistas a garantir a operacionalizacdo e a
transferéncia de dados ao Datalake da Secretaria Municipal de Saude, bem como conduzird os
processos com o apoio dos profissionais indicados pela unidade.

CLAUSULA SETIMA:
DO DOCUMENTO DESCRITIVO

O Documento Descritivo, parte integrante deste TERMO DE CONVENIO, foi elaborado
conjuntamente pela Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro e pelo IBAP, e contém:

I. As a¢Bes e servicos objeto deste TERMO DE CONVENIO;

Il. A estrutura tecnolégica, a capacidade instalada e os recursos humanos disponiveis;

lll. As metas fisicas e qualitativas dos procedimentos ambulatoriais e com finalidade diagndstica, no
gue couber;

IV. As metas de qualidade e dos indicadores de desempenho que serdo monitorados;

V. A forma de integracdo as redes prioritarias de atencdo a saude;

VI. A regulagdo das agdes ambulatoriais e hospitalares;

VII. A garantia de acesso mediante a Central de Regulacdo do Municipio do Rio de Janeiro.

CLAUSULA OITAVA:
DOS RECURSOS FINANCEIROS

A referida pactuacdo, segundo os valores unitarios fixados na Tabela SUS/SIGTAP, corresponde ao
valor anual estimado em R$263.983,80 (duzentos e sessenta e trés mil e novecentos e oitenta e trés
reais e oitenta centavos) e montante mensal no valor de R$21.998,65 (vinte um mil e novecentos e
noventa e oito reais e sessenta e cinco centavos). Os referidos valores ndo serdo repassados ao IBAP,
uma vez que corresponde ao valor definido na modalidade de 100% GRATUIDADE, conforme
pactuado no Documento Descritivo.

Paragrafo Primeiro: Os valores constantes na Programac¢do Or¢camentdria correspondem a producdo
apresentada dos procedimentos regulados e confirmados no Complexo Regulador Municipal (CR)
ndo representando repasse financeiro, uma vez que se referem ao valor pactuado de gratuidade
(aquele ndo remunerado pelo gestor SUS e nem pelo paciente).

Paragrafo Segundo: O IBAP se compromete a apresentar sua produgdo ambulatorial mensal no
Sistema de Comunicagdo de Informacdo Hospitalar e Ambulatorial (CIHA), e a confirmar todo
procedimento realizado (check in), na data de sua realizacdo, no Sistema de Regulacdo Municipal
(SISREG), para fins de comprovagdo do servigo prestado de gratuidade, ndo gerando valores para fins
de ressarcimento.

Paragrafo Terceiro: O presente TERMO DE CONVENIO serd executado sem repasse financeiro entre
os participes e também ndo envolvera qualquer pagamento entre os participes, seja a que titulo for,



de uma ou outra, em razdo das atividades desenvolvidas em decorréncia deste TERMO DE
CONVENIO.

CLAUSULA NONA:
DA DOTACAO ORCAMENTARIA

O presente TERMO DE CONVENIO ndo envolve repasse de recursos financeiros entre as partes.

CLAUSULA DECIMA:
DOS INSTRUMENTOS DE CONTROLE

O acompanhamento e avaliagdo do cumprimento das metas estabelecidas no Documento Descritivo
serdo realizados pela Comissao de Acompanhamento.

Paragrafo Primeiro - A Comissdo de Acompanhamento serd constituida por representantes da
SECRETARIA, indicados pela S/SUBGERAL/CGCCA e dois representantes indicados pelo IBAP no prazo
de até 15 (quinze) dias apds a assinatura deste termo.

Paragrafo Segundo - O IBAP fica obrigado a fornecer a Comissdao de Acompanhamento todos os
documentos e informagdes necessarios ao cumprimento de suas finalidades.

Paragrafo Terceiro - A existéncia da Comissdo mencionada nesta cldusula ndo impede nem substitui
as atividades préprias do Sistema Nacional de Auditoria (Federal, Estadual, Municipal).

Paragrafo Quarto - A Comissdo de Acompanhamento utilizard os Relatérios disponiveis e as
informagBes dos Sistemas oficiais do SCNES, CIHA-DATASUS/MS e SISREG, para a analise do
cumprimento das metas estabelecidas no Documento Descritivo.

Paragrafo Quinto - As acdes de Controle necessdrias a verificacdo do cumprimento das metas
estabelecidas entre as partes, bem como o monitoramento das condicGes de assisténcia, mediante
fiscalizacdo in loco, se dardo por meio de visitas das equipes da Coordenacdo de Supervisdo e
Auditoria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA:
DOS DOCUMENTOS INFORMATIVOS

O IBAP obriga-se a encaminhar a SECRETARIA, nos prazos estabelecidos, os seguintes documentos ou
informacdes:

I. Documentacgdo correspondente as atividades desenvolvidas e a realizacdo dos servigos, conforme
definida pela Comissdao de Acompanhamento;

Il. Manter atualizados os dados do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), do
Sistema de Comunicagdo de Informagdo Hospitalar e Ambulatorial (CIHA), ou de outro sistema de
informagdes que venha a ser implementado no &mbito do Sistema Unico de Saude (SUS).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:
FORCA MAIOR E CASO FORTUITO

Os motivos de forca maior ou caso fortuito que possam impedir o IBAP de cumprir as etapas e o
prazo do TERMO DE CONVENIO deverdo ser alegados oportunamente, mediante requerimento
protocolado. Ndo serdo consideradas quaisquer alegacdes baseadas em greve ou em ocorréncias nao
comunicadas e nem aceitas pela Fiscalizacdo, nas épocas oportunas. Os motivos de forca maior
poderdo autorizar a suspens3o da execugdo do TERMO DE CONVENIO.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA:
SUSPENSAO DA EXECUCAO

E facultado & SECRETARIA suspender a execucdo do TERMO DE CONVENIO e a contagem dos prazos
mediante justificativas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA:

OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

I - As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo da execucdo do presente TERMO DE CONVENIO,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

Il - Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso
e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD, especialmente o da adequacdo, o
da necessidade e o da finalidade especifica, bem como as diretrizes e instru¢des transmitidas pela
SECRETARIA.

Il - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em
Lei e nesse TERMO DE CONVENIO.

IV - Eventual compartilhamento de dados pessoais com empresa SUBCONTRATADA pelo IBAP
dependera de autorizacdo prévia da SECRETARIA, restringindo-se ao estritamente necessario para o
fiel desempenho da execucdo do instrumento contratual, hipdtese em que a SUBCONTRATADA ficara
sujeita aos mesmos limites e obrigacdes legais e contratuais relativos a LGPD impostos ao IBAP,
permanecendo o IBAP integralmente responsavel por garantir a sua observancia perante a
SECRETARIA.

V - E dever do IBAP orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

VI - O IBAP é responsavel pelo uso indevido e em desconformidade com a LGPD e com este TERMO
DE CONVENIO que seus empregados, colaboradores, prepostos, consultores ou prestadores de
servicos fizerem dos dados pessoais, bem como por quaisquer falhas nos sistemas por ela
empregados para o tratamento dos dados pessoais.

VIl - O IBAP deve adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteragao, comunicac¢do ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

VIII - A SECRETARIA poderd, a qualquer tempo, realizar diligéncias, inspecées e auditorias, a fim de
zelar pelo cumprimento dessa clausula, devendo o IBAP atender, no prazo indicado pela SECRETARIA,
eventuais pedidos de comprovag¢ées formulados.

IX - A fiscalizagdo da SECRETARIA n3o exime, nem reduz a responsabilidade do IBAP por quaisquer
danos, perdas ou prejuizos causados a SECRETARIA ou a terceiros decorrentes do descumprimento
da LGPD e desse ajuste.

X - O IBAP deverd prestar, no prazo fixado pela SECRETARIA, prorrogdvel justificadamente, quaisquer
informacOes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

Xl - Na hipdtese de ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante
aos titulares, o IBAP deve comunicar a SECRETARIA o fato em, no méximo, 24 horas, contados da sua
ciéncia, para que este possa comunicar a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e ao
Titular, na forma do art. 48 da LGPD.

XIl - O IBAP deverd manter banco de dados — art. 5°, IV da LGPD — em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados com cada acesso, data, horario e registro
da finalidade, disponibilizando-o quando solicitado, na forma dos arts. 25 e 37 da LGPD.

XIl.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.



Xlll - Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, os dados pessoais serdo
transferidos a SECRETARIA, asseguradas a integridade e disponibilidade dos dados recebidos, e
eliminados definitivamente pelo IBAP.

XIll.1 - A SECRETARIA manterd os dados pessoais necessdrios ao cumprimento do art. 16 da LGPD
somente enquanto ndo prescritas essas obrigac¢oes.

XIV - Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

CLAUSULA DECIMA QUINTA:
SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pelo descumprimento total ou parcial do TERMO DE CONVENIO, a SECRETARIA poderd, sem prejuizo
de responsabilidade civil e criminal que couber, aplicar as seguintes san¢des, previstas no artigo 156
da Lei Federal n®. 14.133/2021 e artigo 589 do RGCAF:

(a) Adverténcia;

(b) Multa;

(c) Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até 03 (trés) anos;

(d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

Paragrafo Primeiro — A aplicacdo da sancgdo prevista na alinea “b” observard os seguintes
parametros:

1) 0,5% (meio por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o valor do TERMO DE CONVENIO ou do
saldo n3o atendido do TERMO DE CONVENIO, em caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;
2) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do TERMO DE CONVENIO, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

3) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
4) Para efeito de aplica¢cdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e
2:

TABELA 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do convénio

0,4% ao dia sobre o valor mensal do convénio

0,8% ao dia sobre o valor mensal do convénio

1,6% ao dia sobre o valor mensal do convénio

Vs |WIN |-

3,2% ao dia sobre o valor mensal do convénio

TABELA 2

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

1 Permitir situacao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia; 05

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04

3 Manter funciondrio sem qualificagcdo para executar os servicos contratados, por
empregado e por dia; 03

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo, por servico e por dia; 02

Para os itens a seguir, deixar de:

5 Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do érgao fiscalizador,
por ocorréncia; 02




6 Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servico, por
funciondrio e por dia; 01

7 Cumprir quaisquer dos itens do Convénio e seus Anexos nao previstos nesta
tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo drgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia; 03

8 Indicar e manter durante a execug¢do do Convénio os prepostos previstos no
Convénio; 01

Paragrafo Segundo — A sanc¢do prevista na alinea “d” do caput desta Clausula podera também ser
aplicada ao PARTICIPE que, em outras licitagdes e/ ou contratagdes com a Administragdo Publica
Direta ou Indireta de qualquer nivel federativo, tenham:

(a) sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes fiscais no recolhimento
de quaisquer tributos;

(b) praticado atos ilicitos, visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

(c) demonstrado ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo Publica, em virtude de
outros atos ilicitos praticados.

Paragrafo Terceiro — As multas deverdo ser recolhidas no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da
ciéncia da aplicagdo da penalidade ou da publicagdo no Didrio Oficial do Municipio do Rio de Janeiro
—D.O. RIO do ato que as impuser.

Paragrafo Quarto - As multas eventualmente aplicadas com base na alinea “b” do caput desta
Clausula ndo possuem cardter compensatério, e, assim, o pagamento delas ndo eximira o IBAP de
responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes das infracdes cometidas.

Paragrafo Quinto — A aplicacdo das sang¢des estabelecidas nas alineas “a”, “b” e “c” do caput desta
Clausula é da competéncia da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE e a da alinea “d” é da competéncia
exclusiva do SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA:
RECURSOS

O IBAP podera apresentar:

a) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no prazo de
15 (quinze) dias Uteis contados da intimagdo da aplicagdo das penalidades estabelecidas nas alineas
“a” “b” e “c” do caput da Clausula anterior;

b) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no prazo de
3 (trés) dias Uteis contados da intimacdo da extincdo do TERMO DE CONVENIO quando promovido
por ato unilateral e escrito da Administracao;

c) Pedido de Reconsideracdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da ciéncia da aplica¢do da
penalidade estabelecida na alinea “d” do caput da Cldusula anterior.

Paragrafo Unico. Os recursos a que aludem as alineas “a” e “b” do caput da presente Cldusula serdo
dirigidos a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo reconsiderar a decisdo
recorrida, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior para decisdo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA:
CLAUSULAS EXORBITANTES

Fazem parte do presente TERMO DE CONVENIO as prerrogativas constantes no artigo 104 da Lei
Federal n®. 14.133/2021.




CLAUSULA DECIMA OITAVA:
DAS ALTERAGOES

O presente TERMO DE CONVENIO podera ser alterado mediante a celebracdo de Termo Aditivo,
ressalvado o seu objeto, que ndo podera ser modificado.

CLAUSULA DECIMA NONA:
EXTINGAO

A SECRETARIA poderd extinguir administrativamente o TERMO DE CONVENIO, por ato unilateral, na
ocorréncia das hipéteses previstas no artigo 529, do RGCAF, e no artigo 137, incisos | a IX, da Lei
Federal n2. 14.133/2021, mediante decisdo fundamentada, assegurado o contraditério e a ampla
defesa, e observado o artigo 138, §2¢2 da Lei Federal n2. 14.133/2021.

Paragrafo Primeiro — A extingdo operara seus efeitos a partir da publicacdo do ato administrativo no
Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP).

Paragrafo Segundo — Na hipdtese de extingdo por culpa do IBAP, este, além das demais san¢Ges
cabiveis, ficara sujeito a multa de até 30% (trinta por cento) calculada sobre o saldo reajustado dos
servicos ndo executados, ou, ainda, sobre o valor pactuado, conforme o caso, na forma da Clausula
Oitava e da Clausula Décima Quinta, caput, alinea “b”, deste TERMO DE CONVENIO.

CLAUSULA VIGESIMA:
SUBCONTRATAGCAO

O IBAP ndo podera subcontratar, nem ceder sem a prévia e expressa anuéncia da SECRETARIA e
sempre mediante instrumento préprio, a ser publicado na imprensa oficial.

Paragrafo unico - A SUBCONTRATADA serd solidariamente responsavel com o IBAP por todas as
obrigacdes legais e contratuais decorrentes do objeto do TERMO DE CONVENIO, nos limites da
subcontratacgao, inclusive as de natureza trabalhista e previdencidria.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA:
DA RESPONSABILIDADE CIVIL

O IBAP serd responsabilizado por indenizar os danos diretos, comprovados causados aos usuarios,
aos o6rgaos do SUS, quando estes decorrerem de acdo ou omissdo voluntdria, negligéncia,
imprudéncia ou impericia, praticada por seus empregados; profissionais ou prepostos, ficando-lhe
assegurado o direito de regresso.

Paragrafo Primeiro - O IBAP assume como exclusivamente os seus riscos e as despesas decorrentes
do fornecimento da mao-de-obra necessdria a boa e perfeita execucdo do presente TERMO DE
CONVENIO.

Paragrafo Segundo - O Municipio ndo é responsavel por qualquer Onus, direito ou obrigacdes
vinculadas a legislacdo tributaria, trabalhista, previdenciaria ou securitdria e decorrentes da execugao
do presente TERMO DE CONVENIO cujo cumprimento e responsabilidade caberdo, exclusivamente
ao IBAP.

Paragrafo Terceiro - O Municipio ndo sera responsavel por quaisquer compromissos assumidos pela
IBAP com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente TERMO DE CONVENIO, bem como
por seus empregados, prepostos ou subordinados.



CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA:
FORO

Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente TERMO DE CONVENIO, renunciando as partes ja a qualquer outro, por mais
especial ou privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA:
DA PUBLICAGCAO

A SECRETARIA promoverd a publicacdo do extrato deste instrumento no Diario Oficial do Municipio
no prazo estabelecido no artigo 441 do RGCAF, além da divulgacdo no Portal Nacional de
Contratacgdes Publicas (PNCP), nos termos do artigo 94 da Lei Federal n2. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA:
DA VIGENCIA

O presente TERMO DE CONVENIO vigorara pelo prazo de 05 (cinco) anos, a contar da data de sua
assinatura.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA:
DO CONTROLE ORCAMENTARIO E FINANCEIRO

A SECRETARIA providenciard a remessa de cdpias auténticas do presente instrumento ao Tribunal de
Contas do Municipio do Rio de Janeiro na forma da legislagdo aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA:
DISPOSICOES FINAIS

A. Fazem parte do presente TERMO DE CONVENIO as prerrogativas constantes do artigo 104 da
Lei Federal n2. 14.133/2021;

B. Na contagem dos prazos, é excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento, e
considerar-se-do os dias consecutivos, salvo disposicdo em contrario. Os prazos somente se
iniciam e vencem em dias de expediente na SECRETARIA.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA:
DA DATA DE ASSINATURA

As partes estdo cientes e concordam que a data de assinatura do presente, é a data da ultima
assinatura deste documento.

E, por estarem justas as partes, assinam o presente TERMO DE CONVENIO em 01 via, com a
atestagdo das testemunhas abaixo.

AGENTE PUBLICO:
FERNANDA ADAES BRITTO
Subsecretaria Geral
S/SUBGERAL
Matricula: 3243508



REPRESENTANTE LEGAL:
IBAP - INSTITUTO BRASILEIRO DE ASSISTENCIA E PESQUISA

TESTEMUNHA
ANDRE LUIS PAES RAMOS
Coordenador Geral
S/SUBGERAL/CGCCA
Matricula: 2291755

TESTEMUNHA
MARILIA DE CASTRO TARTALHO
Coordenadora Il
S/UBGERAL/CGCCA/CCAC
Matricula: 2391613



DOCUMENTO DESCRITIVO

CNES: 7867123 CNPJ: 27.774.561/0006-09

Razdo Social: INSTITUTO BRASILEIRO DE ASSISTENCIA E PESQUISA

Nome Fantasia: IBAP OFTALMOLOGIA

Endereco: Avenida Embaixador Abelardo Bueno, n2 00001, BLOCO 1 SALA 519D

Bairro: Jacarepagua Cidade: Rio de Janeiro | UF:RJ CEP: 22775-022

Nome: MATEUS TEIXEIRA PINTO E LACERDA

Cargo: RESPONSAVEL TECNICO

OBIJETO

O presente Documento Descritivo acordado entre o Gestor do SUS no Municipio do Rio do Janeiro e o
INSTITUTO BRASILEIRO DE ASSISTENCIA E PESQUISA(IBAP) tem por objeto a presta¢do de Servigos
Oftalmoldgicos, segundo o modelo assistencial do SUS, com o estabelecimento de metas quantitativas e

qualitativas, visando:

A.

Garantir o acesso oportuno e qualificado da populacdo usudria do Sistema Unico de Satde
(SUS) aos servicos oftalmoldgicos especializados, em conformidade com os principios da
universalidade, integralidade e equidade.

Ampliar a oferta de consultas, exames e procedimentos oftalmoldgicos, contribuindo para a
reducdo das filas de espera no ambito do Sistema de Regulagdo Municipal.

Assegurar a qualidade e a resolutividade da assisténcia oftalmolégica, mediante a adoc¢do de
protocolos clinicos, diretrizes terapéuticas e boas praticas assistenciais reconhecidas.

Integrar as agoes assistenciais a rede de atenc¢do a saiide do Municipio do Rio de Janeiro, em
articulacdo com os servicos de atencdo primaria, secundaria e tercidria, garantindo a adequada
referéncia e contrarreferéncia dos usudrios.

Promover ac¢oes de prevencao, diagndstico precoce e tratamento das principais doencas
oculares, contribuindo para a redugao da morbidade visual e da cegueira evitavel na populagao.
Assegurar o adequado registro e transparéncia das informagdes assistenciais, por meio da
alimentacao regular dos sistemas oficiais do SUS, em especial os sistemas de regulacao,
producdao ambulatorial e hospitalar.

Contribuir para o aprimoramento da gestdo e da avaliagao das politicas publicas de saude
ocular, mediante a disponibilizacdo de dados e relatdrios que subsidiem o planejamento e a
tomada de decisao do gestor municipal.

Este Documento Descritivo foi elaborado tendo em vista as necessidades de saude identificadas pelo

Gestor do SUS no Municipio do Rio de Janeiro e a inser¢do loco-regional da Instituicdo.




VIGENCIA DO DOCUMENTO DESCRITIVO

O periodo de vigéncia deste Documento Descritivo é de 24 (vinte e quatro) meses a contar a partir da
data da assinatura até o limite maximo da vigéncia contratual.

O Documento Descritivo serd prorrogado automaticamente apds o referido periodo, limitado ao prazo
de vigéncia do TERMO DE CONVENIO. O Documento Descritivo podera ser revisto/ajustado, a qualquer
tempo, em comum acordo, caso as partes identifiquem a necessidade.

CARACTERIZACAO DA UNIDADE

O INSTITUTO BRASILEIRO DE ASSISTENCIA E PESQUISA(IBAP) estd inserido na area programatica 4.0,
caracteriza-se como uma Clinica/Centro de Especialidade, com nivel de Atencdo em Média
Complexidade em Servigos Oftalmoldgicos, contemplando a oferta de consultas médicas e exames
complementares em Oftalmologia, além de participar como campo de aprendizagem na formacdo e
habilitacdo de médicos especialistas em servigos de apoio diagndstico

CAPACIDADE INSTALADA, EQUIPAMENTOS E RECURSOS HUMANOS.

O IBAP declara atender aos requisitos técnicos e ter capacidade instalada para a realizagdao dos Servigos
Oftalmolégicos de Média Complexidade pactuados neste Documento Descritivo.

O IBAP disponibiliza sua capacidade instalada, infraestrutura, equipamentos, recursos humanos,
materiais permanentes e de consumo, necessarios a assisténcia pactuada. Os dados cadastrais tém
como referéncia as informagdes constantes na base de dados do Sistema de Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude - SCNES do Ministério da Saude.

A capacidade instalada, a disponibilidade de recursos tecnolégicos e humanos do IBAP estdo atualizados
na base local do SCNES na competéncia de novembro de 2025. Ha que se manter atualizado o cadastro
conforme a capacidade instalada real da Unidade de Saude. As informagdes contidas nesse sistema,
detalhadas a seguir, sdo de responsabilidade do IBAP.

Quadro 1. Sintese da caracterizagdo do IBAP
Tipo de Estabelecimento

[ ]Geral [ X] Especializado
Tipo de Atendimento Gestor do SUS signatario do TERMO DE CONVENIO
[ ]1SADT [ ] Estadual [ X ] Municipal

[ X1 Ambulatorial
[ ]Hospitalar

Nivel de Atencao Profissionais:

[ ]Alta Complexidade Numero de médicos: 1

[ X] Média Complexidade Numero de outros profissionais: 0
Servigo de urgéncia e emergéncia: (detalhamento no quadro 5)

[ 1Sim [X] Nao

Demanda: [ X ] Espontdnea [ X ] Referenciada

Habilitacdo em Alta Complexidade [ X] Nao

Fonte: MS/DATASUS/CNES em 10/03/26.



Quadro 2. Caracterizacdao do IBAP segundo habilitagdes SUS

Tipo de Habilitagdo Portaria

Nao possui

Fonte: MS/DATASUS/CNES em 10/03/2026.

Quadro 3. Servigos e classificagdes IBAP/SUS

TIPO DE SERVICO CLASSIFICACAO

131-001 SERVIGCO DE OFTALMOLOGIA / DIAGNOSTICO EM
OFTALMOLOGIA

Fonte: MS/DATASUS/CNES em 10/03/2026.

Quadro 4. Instalacdo fisica IBAP/SUS
AMBULATORIAL

Qtd/Consultério | Leitos/Equipos

CLINICAS ESPECIALIZADAS 1 1

Fonte: MS/DATASUS/CNES em 10/03/2026.

Quadro 5. Recursos humanos assistenciais IBAP/SUS

CBO | CATEGORIAS PROFISSIONAIS | QUANTIDADE
ESPECIALIDADES MEDICAS
225265 | MEDICO OFTALMOLOGISTA 1
TOTAL 1

Fonte: MS/DATASUS/CNES em 10/03/2026.

Quadro 6. Equipamentos IBAP/SUS

Equipamentos de Diagndstico oftalmoldgicos

EQUIPAMENTO EXISTENTE EM USO SuUs
CADEIRA OFTALMOLOGICA 1 1 NAO
COLUNA OFTALMOLOGICA 1 1 NAO
LENSOMETRO 1 1 NAO
PROJETOR OU TABELA DE OPTOTIPOS 1 1 NAO
REFRATOR 1 1 NAO

Fonte: MS/DATASUS/CNES em 10/03/2026.
INSTALACOES

As instalagdes devem estar em conformidade com as normas da ABNT para Acessibilidade a Edificac¢oes,
Espaco, Mobilidrio e Equipamentos Urbanos ABNT NBR-9050, de 25/01/2021; com a Resolu¢do — RDC
Ne. 50 ANVISA de 21/02/2002, para planejamento, programacdo, elaboracdo e avaliacdo de projetos
fisicos de estabelecimentos assistenciais de satde; com a RDC N2 63 de 25/11/2011 para Requisitos de
Boas Praticas dos Servicos Saude fundamentados na qualificacdo, na humanizagdo da atencdo e gestdo, e
na reducdo e controle de riscos aos usudrios e meio ambiente; RDC N2 509 de 27/05/2021 que dispbe
sobre o gerenciamento de tecnologias em salide em estabelecimentos de saude;

O servico deve estar dimensionado de acordo com os procedimentos pactuados neste Documento
Descritivo, dispor de instalacbes e equipamentos adequados, possuir aparelhos e equipamentos




necessarios, bem como, numero adequado de profissionais capacitados para a realizacdo dos
procedimentos a que se propdem, legalmente habilitados em dia com as obrigacGes legais junto ao
Conselho Regional da respectiva jurisdigao.

O IBAP possui espaco fisico apropriado ao atendimento ambulatorial com acesso e adaptacles
especificas aos portadores de deficiéncia motora e cadeirantes (rampa, corrimao, banheiros adaptados),
atendendo aos requisitos de infraestrutura, previstas em normas especificas da ABNT - Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas e normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, arcando com todos
os custos inerentes a instalagcdo e manutencdo das instalagGes locais.

Os ambientes devem ser climatizados, com acessibilidade garantida, de acordo com a legislacdo
especifica vigente, proporcionando conforto, boa circulagdo e privacidade nos atendimentos. Naqueles
utilizados para atendimento ambulatorial devem existir lavatérios estrategicamente localizados,
conforme a legislacdo vigente, de uso exclusivo para higienizagdo das mdos, com acionamento que
dispense o uso das maos, toalhas de papel descartivel em suporte fechado, sabdo liquido em
dispensador e lixeira com tampa, pedal e saco plastico.

Quadro 7. Estrutura Fisica, Ambientes e Equipamentos Minimos Obrigatérios e Recomendados para o
Servico Ambulatorial em Diagndstico oftalmolégicos:
Ambientes de Apoio

Area para recepcdo e registro de pacientes

Sala de espera de pacientes e acompanhantes
Sanitdrios para pacientes e acompanhantes
Sanitarios para funcionarios

EQUIPAMENTOS

O IBAP declara possuir os equipamentos e medicamentos minimos para a execugdo dos procedimentos
contemplados no dmbito deste Documento Descritivo, bem como para o atendimento de possiveis
intercorréncias.

A interrupcdo dos servicos ocasionada por avaria dos equipamentos deve ser sanada no prazo maximo
de 30 (trinta) dias. A remarcag¢do dos procedimentos interrompidos é de responsabilidade do IBAP, ndo
podendo ultrapassar 14 dias contados a partir da interrupcao.

Equipamentos basicos para o Servigo Consulta / Diagnéstico oftalmolégicos

EQUIPAMENTOS

Cadeira e coluna oftalmolégica
Refrator

Lensdmetro

Projetor ou tabela de optétipos
Retinoscopio

Oftalmoscdpio direto e/ou indireto
CeratOmetro

TonOGmetro de aplanacdo
Biomicroscoépio (lampada de fenda)
Campimetro

Lente de trés espelhos




Retindgrafo

Ecdgrafo

Topdgrafo

Microscopio especular

Paguimetro

Equipamentos de Laser

Régua de prisma ou caixa de prisma

caixa de prova;
Fonte: Portaria SAS/MS n2 288, DE 19 DE MAIO DE 2008.

RECURSOS HUMANOS

A realizacdo de procedimentos previstos neste Documento Descritivo exige a presenca de profissionais
habilitados com forma¢do competente para o desempenho das atividades desenvolvidas, equipe técnica
composta por profissionais devidamente registrados e em dia com as obriga¢des junto ao érgdo de
classe.

O IBAP deve garantir equipe minima para atender ao pactuado, garantindo qualidade na assisténcia.

Os profissionais habilitados responsaveis pelo atendimento deverdo possuir: RQE (REGISTRO DE
QUALIFICACAO DE ESPECIALIDADE) em Servigos Oftalmoldgicos registrado no Conselho Regional de
Medicina.

a) Equipe basica, na especialidade de Servico oftalmolégicos - , composta por:
. Médico responsavel
Il. Corpo clinico composto por profissionais com titulo de especialista.

b) Conforme a compatibilidade prevista na Tabela SUS, a categoria da Classificacdo Brasileira de
Ocupacdes (CBO) corresponde ao médico responsavel pela execugido dos procedimentos, a seguir:

Quadro 8. Compatibilidade prevista na Tabela de Procedimentos do SUS para a categoria da
Classificagdo Brasileira de Ocupag6es (CBO),conforme relacionada a seguir:

Cdédigo Procedimento CBO (Codigo) CBO Nome
0301 - Procedimentos Clinicos
Consultas/Atendimentos/ 225265 Médico oftalmologista
Acompanhamentos/
0305 — Procedimentos Clinicos — Tr.atNamento 995265 Médico oftalmologista
de doencas do aparelho da visdo
021106 Procedimentos com finalidade 225265 Médico oftalmologista

diagnédstica - Diagnostico em oftalmologia
0205 Procedimentos com finalidade

diagndstica - Diagndstico por ultrassonografia{ 225265/ 225320

Ultrassonografia globo ocular/érbita

Médico oftalmologista/Médico em radiologia e
diagndstico por imagem

c) A unidade devera comprovar o vinculo dos profissionais e especialidade com o respectivo servico a ser
conveniado, conforme exigéncias da Tabela SUS para cada procedimento contemplado no ambito deste
documento descritivo.



CARACTERIZAGAO DAS ATIVIDADES PACTUADAS

O IBAP disponibiliza as atividades pactuadas para a Rede de Atengdo a Saude do Municipio do Rio de
Janeiro submetendo-as aos dispositivos de controle e regulacdo implantados/implementados pelos
Gestores do SUS.

A Unidade de Saude deve garantir a oferta dos servigcos assistenciais previstos, de acordo com a
programacao estabelecida, de modo que nao haja solucdo de continuidade em func¢ao dos calenddrios.

Toda modificagdo na programacdo de que trata este Documento Descritivo (inclusdo, exclusdo e/ou
interrupgdo de agdes e servigos pactuados) deve ser formalizada por meio de Termo Aditivo firmado
entre as partes.

A porta de entrada sera regulada e acompanhada pelos sistemas de controle e regulacao estabelecidos
pelo Gestor.

E dever da Unidade garantir a realizacdo de todos os procedimentos pactuados necessdrios ao
atendimento dos usudrios que lhe forem direcionados pelos dispositivos regulatorios.

DIRETRIZES DA PACTUAGAO

As atividades pactuadas no ambito deste Documento Descritivo deverdo estar em conformidade com as
seguintes diretrizes:

COMPROMISSOS DA UNIDADE COM O GESTOR MUNICIPAL DO SUS

a) Dispor de parque tecnoldgico e de estrutura fisica adequados ao perfil assistencial, com ambiéncia
humanizada e segura para os usudrios, acompanhantes e trabalhadores, de acordo com instrumento
formal de contratualizacao, respeitada a legislacdo especifica;

b) Submeter o acesso e a porta de entrada dos usuarios do SUS a Central de Regulacdo, com
disponibilizacdao de 100% dos procedimentos pactuados.

c) Seguir todos os protocolos de regulagdo da Secretaria Municipal de Saude;

d) Alimentar o Sistema de Regulacdo com a confeccdo, gerenciamento das agendas e confirmacédo didria
(check in) de todos os atendimentos realizados;

e) Alimentar, mensalmente, o Sistema de Comunicag¢do de Informacdo Hospitalar e Ambulatorial (CIHA)
informando os dados assistenciais (sob todas as fontes de remuneracdo — Legenda 3 Gratuito) para este
TERMO DE CONVENIO e atualizar, com a mesma periodicidade, as versées do CNES;

f) Enviar relatério mensal a Coordena¢do de Contratualizacdo com as informagdes solicitadas pela
Comissdao de Acompanhamento;

g) Informar toda e qualquer necessidade de modificacdo na programacdo de que trata este Documento
Descritivo - inclusdo, exclusdo e/ou interrupgdo temporaria das acGes e servigos pactuados, bem como
qualquer outra alteragdo que impacte na pactuacdo de servicos estabelecida, imediatamente a
ocorréncia e em caso de situacdes planejadas/previstas, antes mesmo da sua ocorréncia;

h) Garantir em caso de interrupgdo dos servigos ocasionada por avaria dos equipamentos que esta seja
sanada no prazo maximo de 10 (dez) dias;

i) Remarcar os procedimentos interrompidos e/ou cancelados por motivos do IBAP. Sendo assim, a
remarcacdo de responsabilidade da mesma, ndo podendo ultrapassar 14 (quatorze) dias contados a
partir da interrup¢do/cancelamento;

j) Fornecer laudo dos exames realizados, devidamente assinados pelo profissional responsavel em 5
(cinco) dias uteis;

k) Atender todos os pacientes uma vez encaminhados através do Sistema de Regula¢do pelo Municipio;



1) Manter prontudrio Unico, organizado, com identificacdo de diagndstico, procedimentos, evolugdo e
profissionais responsaveis;

m) Prestar assisténcia integral e humanizada aos pacientes, em consonancia com as diretrizes da Politica
Nacional de Humanizagao do SUS;

n) Prestar assisténcia utilizando as prerrogativas do Programa Nacional de Seguranca do Paciente,
segundo normas vigentes (Portaria de Consolidagdo N° 5 de 28 de setembro de 2017);

o) Participar, quando solicitado pelo Gestor Municipal, em data a ser acordada previamente, de debates
e elaboragdo de protocolos técnicos e operacionais para a implementacao de politicas de saude;

p) Orientar-se, em suas atividades assistenciais, pela normatizacdo federal, estadual e municipal
pertinente;

g) Atender os encaminhamentos do Gestor Municipal baseando-se nos protocolos médicos e nas
melhores praticas e evidéncias compativeis com os diagndsticos;

r) Monitorar processos assistenciais e administrativos buscando a melhoria continua da qualidade;

s) Promover capacitacdo e qualificacdo de seu corpo profissional.

t) Cumprir integralmente as normas de regulacdo da SMS Rio instituidas, submetendo-se aos protocolos
da regulacdo da Secretaria Municipal de Saude;

u) Garantir o atendimento gratuito de qualquer urgéncia e emergéncia durante a realizacdo dos
procedimentos pactuados, quando houver, independentemente dos limites fixados pelo MUNICIPIO, no
Documento Descritivo;

v) Garantir insumos necessarios e essenciais para execug¢ao dos procedimentos;

w) Orientar-se pelos protocolos assistenciais, de regulacdo e operacionais pactuados com a Secretaria
Municipal de Saude do Rio de Janeiro;

y) Garantir a manutencdo e adequado funcionamento das ComissGes de qualidade da assisténcia, a
saber: Comiss3o de Andlise de Obito, Comissdo de Prontuério, Comissdo de Etica Médica e Comissdo de
Infeccdo Hospitalar, quando couber;

z) Realizar a notificagdo de todas as doencas, agravos e eventos de salde publica ocorridos no ambito da
Unidade, conforme exigéncia normativa dos gestores local, estadual e federal;

AA) Manter boas condi¢des de conservacgdo e limpeza dos ambientes;

BB) Manter os prontudrios dos pacientes organizados e o arquivo médico, pelo prazo minimo de 20
(vinte) anos, ressalvados os prazos previstos em lei;

CC) Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentagdo, sem
autorizagdo da Comissdo de Etica em Pesquisa, devidamente registrada no Ministério da Saude, e de
acordo com a legislacdo pertinente;

DD) Atender aos pacientes com dignidade e respeito de modo universal e igualitario, mantendo-se
sempre a qualidade na prestacao de servicos;

FF) Afixar aviso, em local visivel em todas as entradas de publico externo ou salas de atendimento aos
pacientes do SUS, de sua condicdo de Unidade integrante do SUS e da gratuidade dos servicos prestados
nessa condicdo;

GG) Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servicos oferecidos e
garantir acesso ao uso de telefone;

HH) Respeitar a decisdo do paciente ou do seu representante legal, ao consentir ou recusar prestacdo de
servicos de saude, salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigacdo legal;

II) Garantir a confidencialidade e confiabilidade dos dados e informacgdes dos pacientes;

JJ) Ndo efetuar qualquer tipo de cobranca aos usudrios do SUS, sendo vedada ainda a captacdo de
pacientes oriundos do SUS para a realizacdo de procedimentos pagos pelo usudrio, ainda que tal ndo
esteja contratado pelo SUS;

KK) Proceder a atualizagcdo de dados junto ao Sistema Nacional de Agravo de Notificacdo (SINAN) em
articulagdo com o Servico de Vigilancia Epidemioldgica da SMS Rio, informando os eventos de
Notificagdo Compulséria ou Agravos a saude considerados relevantes com registro e envio dentro da
periodicidade definida pela; SMS Rio;

LL) Responsabilizar-se pela contratacdo de pessoal para execug¢do dos servicos referidos neste
Documento Descritivo, incluidos os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais
resultantes de vinculo ou de prestacdo de servicos, cujos Onus e obrigacdes em nenhuma hipdtese



poderdo ser transferidos para o Gestor Municipal, apresentando os respectivos comprovantes sempre
que solicitado;

MM) Manter em dia o pagamento dos servicos terceirizados a ele vinculados, bem como os demais
encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo ou de prestacdo
de servicos, cujos O6nus e obrigacdes em nenhuma hipdtese poderdo ser transferidos para o Gestor
Municipal, apresentando os respectivos comprovantes sempre que solicitado;

NN) Possuir rotinas e normas, escritas, atualizadas anualmente e assinadas pelo responsavel técnico pela
Unidade.

O IBAP obriga-se a manter a fidedignidade de todos os registros operacionais exclusivamente em meio
eletronico. Fica estabelecido que a disponibilizagdo das informagdes devera observar o padrao técnico, a
periodicidade e os protocolos de integracdo definidos pela municipalidade, a fim de assegurar a
interoperabilidade e a transferéncia de dados ao Datalake da Secretaria Municipal de Saude (SMS-RIO),
sob pena de descumprimento contratual.

O IBAP terd o prazo maximo e improrrogavel de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de
assinatura do termo contratual e do efetivo inicio da prestacdo dos servicos, para disponibilizar as
informacdes para viabilizar a integracdo tecnoldgica e a disponibilizacdo dos dados ao Datalake da
SMS-RIO, em total conformidade com os padrdes de interoperabilidade exigidos.

O IBAP deverd garantir que os dados referentes aos atendimentos individualizados sejam transmitidos
ao Datalake da SMS-RIO em regime de tempo real. Na impossibilidade técnica devidamente justificada, a
disponibilizacdo ndo poderd exceder o prazo de D-1, compreendido como o envio integral das
informacdes até o primeiro dia subsequente ao fato gerador (atendimento).

OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

I - As partes deverao cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razio da execucdo do presente TERMO DE CONVENIO,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdao expressa.

Il - Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD, especialmente o da adequacdo, o da
necessidade e o da finalidade especifica, bem como as diretrizes e instru¢des transmitidas pela
SECRETARIA.

Il - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei
e nesse TERMO DE CONVENIO.

IV - Eventual compartilhamento de dados pessoais com empresa SUBCONTRATADA pelo IBAP dependerd
de autorizacdo prévia da SECRETARIA, restringindo-se ao estritamente necessario para o fiel
desempenho da execucdo do instrumento contratual, hipdtese em que a SUBCONTRATADA ficard sujeita
aos mesmos limites e obrigacGes legais e contratuais relativos a LGPD impostos ao IBAP, permanecendo
o IBAP integralmente responsdvel por garantir a sua observancia perante a SECRETARIA.

V - E dever do IBAP orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

VI - O IBAP é responsavel pelo uso indevido e em desconformidade com a LGPD e com este TERMO DE
CONVENIO que seus empregados, colaboradores, prepostos, consultores ou prestadores de servigos
fizerem dos dados pessoais, bem como por quaisquer falhas nos sistemas por ela empregados para o
tratamento dos dados pessoais.

VIl - O IBAP deve adotar medidas de segurancga, técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdo,
comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

VIII - A SECRETARIA poder3, a qualquer tempo, realizar diligéncias, inspecdes e auditorias, a fim de zelar
pelo cumprimento dessa cldusula, devendo o IBAP atender, no prazo indicado pela SECRETARIA,
eventuais pedidos de comprovacdes formulados.

IX - A fiscalizacdo da SECRETARIA ndo exime, nem reduz a responsabilidade do IBAP por quaisquer
danos, perdas ou prejuizos causados a SECRETARIA ou a terceiros decorrentes do descumprimento da
LGPD e desse ajuste.



X - O IBAP devera prestar, no prazo fixado pela SECRETARIA, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

XI - Na hipétese de ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante
aos titulares, o IBAP deve comunicar a SECRETARIA o fato em, no maximo, 24 horas, contados da sua
ciéncia, para que este possa comunicar a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) e ao Titular,
na forma do art. 48 da LGPD.

XIl - O IBAP deverda manter banco de dados — art. 5°, IV da LGPD — em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastredvel de tratamentos realizados com cada acesso, data, hordrio e registro da
finalidade, disponibilizando-o quando solicitado, na forma dos arts. 25 e 37 da LGPD.

XIl.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

Xlll - Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, os dados pessoais serdao
transferidos a SECRETARIA, asseguradas a integridade e disponibilidade dos dados recebidos, e
eliminados definitivamente pelo IBAP.

XlI.1 - A SECRETARIA manterd os dados pessoais necessarios ao cumprimento do art. 16 da LGPD
somente enquanto ndo prescritas essas obriga¢des.

XIV - Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

DA REGULAGAO DA OFERTA DE SERVIGCOS

O Sistema Nacional de Regulagdo (SISREG) é o unico sistema utilizado, atualmente, pela SMS Rio para
regulacdo de oferta de procedimentos. Caso haja substituicdo do sistema de regulacdo utilizado, a
SECRETARIA se obrigard a comunicar a IBAP.

1.0s procedimentos pactuados deverdo ser disponibilizados em sua totalidade pelo IBAP no SISREG para o
Complexo Regulador Municipal (CR);

Il.Fica vedada a reserva ou disponibilizacdo de procedimentos pactuados que ndo sejam regulados através
do SISREG;

1.0 IBAP deve fazer contato telefénico com os pacientes previamente ao agendamento a fim de diminuir o
absenteismo. Havendo necessidade de cancelamento do procedimento agendado, a unidade
SOLICITANTE deve realizd-lo em tempo habil de forma a permitir a disponibilizacdo da vaga para outro
paciente.

IV.Cabe ao IBAP a confirmacdo no SISREG da realizacdo do procedimento agendado (check in) no mesmo
dia a fim de ndo ser caracterizada falta do paciente, uma vez que somente as consultas e procedimentos
regulados que forem realizados serdo considerados;

V.0 IBAP é responsavel por garantir o atendimento de todo paciente que for regulado pelo SISREG,
cabendo a responsabilidade de oferta de vagas e a configuragdo de suas agendas pelo SISREG;

VI.Fica vedada a negativa de atendimento a qualquer paciente que for regulado através do SISREG;

VII.Cabe ao IBAP o bloqueio da agenda ambulatorial programada como férias de profissionais, licencas e
demais situa¢des, informando de imediato a Central de Regulagao;

VIIl.Cabe ao IBAP o reagendamento e a garantia do atendimento quando ndo houver a possibilidade de
atendimento dos pacientes agendados;

IX.E obrigatério o fornecimento de laudo pelo profissional responsavel do IBAP.

X.E obrigatério o preenchimento da contra referéncia pelo profissional assistente do IBAP.



METAS DE DESEMPENHO

No acompanhamento, monitoramento e comprovagdo do cumprimento do pactuado neste Documento
Descritivo com o IBAP serdo consideradas as metas quantitativas e metas qualitativas.

As metas quantitativas, metas fisicas pactuadas representam o quantitativo pactuado. As metas
qualitativas representam indicadores de acesso e qualidade relacionados aos servicos de saude.

Para se considerar pleno cumprimento das metas quantitativas e qualitativas o IBAP deve cumprir:

I - 100% das metas quantitativas
Il - atingir pontuacdo para alcance de metas qualitativas.

Inobstante a pactuagdo prévia das metas, os quantitativos de vagas poderdo ser modificados, a depender
da demanda dos profissionais docentes naquele periodo e de variacdes de dias de atendimento devido
ao calenddrio académico, desde que ndo haja interferéncia nas agendas programadas, mediante prévia
comunicagdo a SMS Rio que analisara o pleito de acordo com as necessidades assistenciais.

METAS QUANTITATIVAS/ FiSICAS

As metas quantitativas a serem realizadas pelo IBAP estdo elencadas a seguir respeitando-se os
pressupostos:

A. Todo o quantitativo de procedimentos pactuados que forem realizados e regulados através do
Sistema de Regulacdo do Municipio serd considerado para o cumprimento das metas fisicas.

B. Todo aquele procedimento que nado for regulado ndo serd considerado.

C. Os procedimentos ambulatoriais a serem realizados devem ter sido pactuados com o Gestor
Municipal, pois somente aqueles que forem de interesse desta municipalidade serdo contemplados,
levando em consideracgdo critérios de demanda reprimida de acesso aos servicos de saide no Municipio.

METAS QUANTITATIVAS — ESTIMATIVAS MENSAIS

Quadro 09. Oferta de vagas de 12 vez disponibilizados ao Complexo Regulador

a
CODIGO SIGTAP PROCEDIMENTO Oferta me"si':le vagas de 1
0301010072 CONSULTA OFTALMOLOGIA - GERAL A PARTIR DE 9 ANOS 55
0301010072 CONSULTA OFTALMOLOGIA - GLAUCOMA 25
0301010072 CONSULTA OFTALMOLOGIA - RETINA 25
TOTAL GERAL DE PROCEDIMENTOS 105

*nomenclatura SISREG



Quadro 10. Oferta mensal de procedimentos vinculados por tipo de consulta oftalmoldgica

CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - GERAL - 9 ANOS OU MAIS - 55 PACIENTES/MES

i QUANTIDADE | QUANTIDADE DE
copIGo Procedimento DE PACIENTES | PROCEDIMENTOS/
SIGTAP . .

/MES MES
0301010072 CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 55 55
0211060100 FUNDOSCOPIA (BINOCULAR) 55 55
0211060259 TONOMETRIA (MONOCULAR) 55 110
TOTAL/MES 220
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - RETINA GERAL - 25 PACIENTES/MES
i QUANTIDADE | QUANTIDADE DE
CSCI’(?T'EF? PROCEDIMENTO DE PACIENTES | PROCEDIMENTOS/
/MES MES
0301010072 CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 25 25
0211060259 TONOMETRIA (MONOCULAR) 25 50
0211060127 MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR) 25 50
0211060020 BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO (BINOCULAR) 25 25
0211060186 RETINOGRAFIA FLUORESCENTE BINOCULAR 25 25
ULTRASSONOGRAFIA DE GLOBO OCULAR / ORBITA
0205020089 25 50
(MONOCULAR)
0211060283 TOMOGRAFIA DE COERENCIA OPTICA 25 25
FOTOCOAGULACAO A LASER (40% dos pacientes - 06 por
0405030045 ) 10 60
paciente)
TOTAL/MES 310
OFTALMOLOGIA - GLAUCOMA - 25 PACIENTES /MES
5 QUANTIDADE DE
cODIGO QUANTIDADE DE
PROCEDIMENTO . |PROCEDIMENTOS
SIGTAP PACIENTES /MES N
/ MES
CONSULTA PARA DIAGNOSTICO/REAVALIACAO DE
0301010102 |GLAUCOMA (TONOMETRIA, FUNDOSCOPIA E 25 25
CAMPIMETRIA)
0211060178 |RETINOGRAFIA COLORIDA BINOCULAR 25 25
0211060119 |GONIOSCOPIA 25 25
0205020020 | PAQUIMETRIA ULTRASSONICA 25 25
CURVA DIARIA DE PRESSAO OCULAR CDPO (MINIMO 3
0211060062 25 25
MEDIDAS)
0211060283 |TOMOGRAFIA DE COERENCIA OPTICA 25 25
ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DE GLAUCOMA POR
0303050012 ) 25 250
FUNDOSCOPIA E TONOMETRIA (10 por paciente)
TOTAL/MES 400




METAS QUALITATIVAS

Indicador 01 Percentual de vagas ofertadas ao Sistema de Regulagao Municipal
Propésito Melhorar o acesso a assisténcia de salde através da organizagdo dos fluxos de demanda
pelo sistema regulatorio
Meta 100%
Método N¢ de vagas ofertadas ao Sistema de Regulagdo X 100/ N2 de vagas Contratualizadas
de Calculo
Pontuacgao 100% = 25 pontos; < 100% 280% = 20 pontos; < 80% = nao pontua
Fonte SISREG
Periodicidade Mensal

Agles Meta nao atingida. Apresentar plano de revisdao do processo de forma imediata.
indicadas
Indicador 02 Frequéncia e resolutividade de Ouvidorias Negativas
Propdsito As demandas apresentadas pela Ouvidoria, cuja fungdo é assegurar um canal seguro de
comunicagdo aos usuarios dos servigos de saude, tém prazos e tramita¢do definidos. A
abordagem destas queixas envolve a manifestacdo da Unidade, o contato com o usudrio, visitas
in loco e apresentagdo de documentos, conforme seja pertinente. A solugao deve ser
referendada pela Comissdo de Acompanhamento.
Meta > 90%
Método Ne de ouvidorias negativas resolvidas no prazo X 100 /N2 total de ouvidorias
de Calculo negativas recebidas
Pontuacgao >90% = 20; >80a 70% = 10,<60=0
Fonte Ouvidoria recebidas na SMS RIO e documentacgdo pela CAC das tratativas, quando for o
caso.
Periodicidade Mensal

Agles Meta nao atingida. Apresentar plano de revisdao do processo em 30 dias
indicadas
Pesquisa de Satisfagdo do Usuario
Indicador 03
Propésito Avaliar o grau de satisfagdo dos usudrios do Sistema Unico de Salide quanto aos aspectos de

acesso e qualidade percebida na atengdo mediante inquérito amostral, contemplando aspectos
como: qualidade técnica dos profissionais de satde, acolhimento, humanizagdo e ambiéncia.




Meta 80% usuarios satisfeitos ou muito satisfeitos
Método de Numero dos usudrios atendidos que se mostraram satisfeitos com o atendimento prestado no
Célculo ultimo més/Total de usuarios avaliados no inquérito no Ultimo més.
Pontuagdo >80% (satisfeitos ou muito satisfeitos) = 20 pontos
<80% (satisfeitos ou muito satisfeitos) = ndo pontua
Fonte

Relatorio mensal dos resultados enviado a Comissdo de Acompanhamento

Periodicidade

Mensal

Acgoes indicadas

Meta ndo atingida. Apresentar plano de revisdo do processo em 30 dias

Indicador 04 Apresentagdo de Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) atualizados
Propdsito A uniformidade do cuidado deve ser assegurada por instrutivos operacionais que orientem a
pratica de todos os profissionais nos processos de atencgdo ao paciente. Entre
eles: Manutengdo preventiva e corretiva de materiais e equipamentos, NormatizagGes de
Protocolos de enfermagem O acervo destes documentos visa assegurar a regularidade, seguranca
e qualidade do cuidado prestado, através de agdes continuas de educagdo do corpo técnico
Meta Rotinas e normas atualizadas anualmente assinadas pelo responsavel técnico pela unidade,
coerentes com a Politica Nacional de Seguranga do Paciente/MS.
Método de Conformidade de POP = N2 de POPs atualizados apresentados X 100/ N€ total de
Calculo POPs exigidos
Pontuacgao 100% a 90 % = 10 pontos, 89 a 70% =5 pontos <70% =0
Fonte TABNET e Informagdo mensal a Comissdo de Acompanhamento até o 102 dia do més
subsequente.
Periodicidade Mensal

Acoes indicadas

Meta nado atingida. Apresentar plano de revisdao do processo em 30 dias

Indicador 05 Capacitag¢do/Treinamento dos Profissionais
Propésito Promover a formagao, qualificagdo e atualizagdo continua dos profissionais, no contexto
de atividade de ensino, assegurando a integragao entre pratica assistencial e
desenvolvimento técnico-cientifico, com foco na disseminagado de conhecimento,
padronizagdo de condutas e melhoria da qualidade dos servigcos prestados.
Meta > 90%
Método N¢ de profissionais treinados X 100/ N total de profissionais
de Calculo
Pontuagao > 90%= 15 pontos < 90 A 70%= 10 pontos, <70% =0
Fonte Informagdo mensal a Comissdo de Acompanhamento até o 102 dia do més
subsequente.
Periodicidade Mensal




Agoes

Meta ndo atingida. Apresentar plano de revisdo do processo em 30 dias

indicadas
Indicador 06 Regularidade de prestagao de Informagées pela Unidade
Propdsito As Comissdes de Acompanhamento sdo compostas por profissionais da Unidade e da SMS RIO, e
o comprometimento com a fidedignidade dos dados e prazos assegura a qualidade do
acompanhamento previsto nos Contratos.
Meta Informacgdes disponibilizadas (planilhas e documentos previstos) integralmente, com assinatura
dos membros da CAC (Unidade) e RT da Unidade, até o 102 dia de cada més subsequente ao
periodo analisado. E-mail para envio de documentos, com cdpia para os integrantes das
respectivas comissGes de acompanhamento: ccac.smsrio@regulacaoriorj.com.br.
Método Registro da data de envio/Recebimento das planilhas e documentos previstos, com assinatura
de Calculo dos membros da CAC (Unidade) e RT da Unidade.
Pontuagao Informacgdes disponiveis dentro da data prevista = 10 pts; até o ultimo dia do més = 2 pts, apds
esta data = ndo pontua.
Fonte Planilha elaborada pela Coordenagao de Contratualizagdo a partir do recebimento dos dados, a
cargo da equipe de administrativos; recebimento das informacGes pelos representantes da CAC
da SMS RIO
Periodicidade Mensal

Agles
indicadas

Meta ndo atingida. Apresentar plano de revisao do processo de forma imediata.

INDICADOR TOTAL DE PONTOS
Indicador 01 25
Indicador 02 20
Indicador 03 20
Indicador 04 10
Indicador 05 15
Indicador 06 10

TOTAL MENSAL 100

A atribuicdo de pontuacao para os Indicadores de Qualidade sera mensal.

ACOMPANHAMENTO DAS METAS DE QUALIDADE

Metas Qualitativas alcangadas 80 - 100 pontos

Metas Qualitativas alcangadas parcialmente
Medidas administrativas para aprimoramento dos processos de
gestdo se fazem necessarios

40 -79 pontos

Metas Qualitativas nao alcangadas
Convocar a IBAP para esclarecimentos e definicao de plano
estratégico para resolucdo da ocorréncia

< 40 pontos




ACOMPANHAMENTO DAS METAS PACTUADAS
O cumprimento das metas pactuadas neste Documento Descritivo serd acompanhado por meio de
monitoramento das atividades assistenciais por todas as instancias de controle, acompanhamento,

avaliacdo, supervisdo e auditoria do SUS.

Neste Documento Descritivo estdo definidos e acordados os servicos a serem prestados, as metas
guantitativas e qualitativas e as formas de monitoramento.

Assim sendo, é esperado o aperfeicoamento dos processos de gestao da assisténcia, tanto da Unidade,
guanto do préprio SUS, no Municipio do Rio de Janeiro.

DISPOSICOES FINAIS

E, por estarem justas e acordadas, assinam o presente em 01 (uma) via, na presenca das testemunhas
abaixo.

-

FERNANDA ADAES BRITTO ANDRE LUIS PAES RAMOS
Subsecretaria Geral Coordenador Geral
S/SUBGERAL S/SUBGERAL/CGCCA
Matricula: 3243508 Matricula: 2291755

REPRESENTANTE LEGAL:
INSTITUTO BRASILEIRO DE ASSISTENCIA E

TESTEMUNHA
PESQUISA [ ———

MARILIA DE CASTRO TARTALHO
Coordenadora Il
S/UBGERAL/CGCCA/CCAC
Matricula: 2391613



ANEXO - PROGRAMAGCAO ORCAMENTARIA

coDIGO
SIGTAP

NOME DO PROCEDIMENTO VR UN. SUS SIGTAP

QTD/
MES

TOTAL SIGTAP
SUS/MES

Grupo 02 Procedimentos Finalidade Diagnéstica - Subgrupo 11 METODOS DIAGNOSTICOS ESPECIALIDADES form.

organizacio DIAGNOSTICO OFTALMOLOGIA

0211060100 FUNDOSCOPIA (BINOCULAR) 55 RS 3,37 RS 185,35
0211060259 TONOMETRIA (MONOCULAR) 160 RS 3,37 R$ 539,20
0211060127 MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR) 50 RS 24,24 R$ 1.212,00
0211060020 BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO 25 RS 12,34 R$ 308,50
(BINOCULAR)
0211060186 | RETINOGRAFIA FLUORESCENTE BINOCULAR 25 R$ 64,00 R$ 1.600,00
0211060178 RETINOGRAFIA COLORIDA BINOCULAR 25 RS 24,68 R$ 617,00
0205020089 | ULTRASSONOGRAFIA DE GLOBO OCULAR / 50 R$ 24,20 R$ 1.210,00
ORBITA (MONOCULAR)
0211060283 TOMOGRAFIA DE COERENCIA OPTICA 50 R$ 48,00 R$ 2.400,00
0211060119 GONIOSCOPIA 25 RS 6,74 R$ 168,50
0205020020 PAQUIMETRIA ULTRASSONICA 25 RS 14,81 R$ 370,25
0211060062 | CURVA DIARIA DE PRESSAO OCULAR CDPO 25 R$ 10,10 R$ 252,50
(MINIMO 3 MEDIDAS)
SUB TOTAL 515 *ox R$ 8.863,30

GRUPO 03 PROCEDIMENTOS subgrupo 01 CONSULTAS/ ATENDIMENTOS/ ACOMPANHAMENTOS

0301010072 CONSULTA MEDICA EM ATENCAO 80 RS 10,00 RS 800,00
ESPECIALIZADA - MEDICO OFTALMOLOGISTA
0301010102 CONSULTA PARA 25 R$ 57,74 RS 1.443,50
DIAGNOSTICO/REAVALIACAO DE GLAUCOMA
(TONOMETRIA, FUNDOSCOPIA E
CAMPIMETRIA)
0303050012 ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DE 250 RS 17,74 RS 4.435,00
GLAUCOMA POR FUNDOSCOPIA E
TONOMETRIA
SUB TOTAL 355 ok R$ 6.678,50
GRUPO 04 PROCEDIMENTOS CIRURGICOS subgrupo 05 CIRURGIAS AP. VISAO
0405030045 FOTOCOAGULACAO A LASER 60 RS 107,61 RS 6.456,60
SUB TOTAL 60 *k R$ 6.456,60
TOTAL 930 RS 21.998,40
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