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Orientador de Calculo dos Indicadores Assistenciais da Atencao Psicossocial

Objetivo do Documento

Este documento tem por finalidade orientar, de forma precisa e padronizada, os
procedimentos de calculo dos indicadores assistenciais da Atengdo Psicossocial no ambito
da Rede de Atencéo Psicossocial do Municipio do Rio de Janeiro. Para tanto, apresenta as
metodologias empregadas a partir dos relatérios extraidos do Prontuario Carioca de Saude
Mental (PCSM), bem como das informacbes provenientes dos atestos de qualidade dos
servicos, da informatizagdo das unidades e do recebimento de insumos, que compdem as

bases de dados utilizadas para a construcéo e analise dos indicadores aqui destrinchados.

Pretende-se oferecer subsidios técnicos a gestores, pesquisadores, estudantes e
demais profissionais interessados no detalhamento desses calculos, de modo a assegurar a
obtencao de resultados uniformes, padronizados, coerentes, comparaveis e replicaveis,
contribuindo para o aprimoramento continuo da gestdo e da qualificagdo da atencéo

psicossocial no municipio.
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Variavel 1:

Indicador 1 - Qualidade dos servigos contratados
Meta >= 95%

O universo de servigos previstos prestados diretamente pela OSC (denominador) para cada CAPS sera a
SOMA daqueles cuja classificacdo NAO é informada como “N&o se aplica”, ou seja, os que foram avaliados
pelo gestor como “Satisfatério” ou “Insatisfatério”. Significa dizer, portanto, que para os servigos cuja
classificagéo diz respeito a sua qualidade ha um contrato em vigéncia no Painel de Gestdo das Parcerias com

Organizacoes Sociais (Osinfo) inserido e atualizado pela OSC.

E imprescindivel que o gestor esteja ciente dos contratos firmados entre OSC e empresas prestadoras de
servicos ao seu CAPS, para que seja corretamente avaliada a qualidade destes.

A classificacdo “Nao se aplica” é realizada apenas quando no Osinfo nao houver contrato informado para o
servigo prestado discriminado no atesto (primeira coluna da Figura 1).

Figura 1:
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Unidade:

Competéncia avaliada:

Servigos prestados

Avaliagao

Observagao

{obrigatorio no caso do servigo ndo estar satisfatorio)

Servigo de portaria

Satisfatorio
Insatisfatdrio
M&o se aplica

Servigo de limpeza

Satisfatorio
Insatisfatorio
M&o se aplica

Rouparia

Satisfatorio
Insatisfatorio
M&o se aplica

Alimentagao

Satisfatorio
Insatisfatorio
M&o se aplica

Gases Medicinais [bala de oxigénio)

Satisfatorio
Insatisfatorio
M&o se aplica

Manutengao Preventiva

Satisfatorio
Insatisfatorio
M&o se aplica

Manutengao Comretiva

Satisfatorio
Insatisfatorio
M&o se aplica

Coleta de Residuo Comum & Infectante

Satisfatorio
Insatisfatorio
Mao se aplica

Acesso a Internet

Satisfatorio
Insatisfatorio
Mao se aplica

Telefonia movel

Satisfatorio
Insatisfatorio
Mao se aplica

Camro para tramsporte territorial

Satisfatorio
Insatisfatorio
Mao se aplica

Cartdo de transporte para trabalho territorial

Satisfatorio
Insatisfatorio
Mao se aplica

Ponto biométrico

Satisfatorio
Insatisfatorio
Mao se aplica

Mota:

A classificagdo "MAD SE APLICA™ apenas & uiilizada quando a unidade MNAD DISPUSER de determinado servigo previsto no escopo
do terme & na demandaestrutura da unidade. N&o & apropriado classificar um servigo que MAC & de BOA QUALIDADE com a
classificagdo mencionada anteriormente.

(O servipos de "Portaria”, "Limpeza” e "Cartdo de transporte para trabalho territorisl” ndo possuem contrato informado no QSIMFC,
mas também devem ser avaliados com base nos servicos que estdo sendo prestados na unidade.

Diiretor{a):

Assinatura e carimbo do gestor:

A partir das avaliagbes realizadas por cada gestor, sera contabilizado CAPS a CAPS quantos servigos
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“Satisfatorios” foram avaliados em determinado més e posteriormente somadas as partes (numeradores),
sobre o total de servigos que estao previstos em cada uma das unidades (denominadores).

Por exempilo:

Figura 2 (CAPS A):
Unidade: Competéncia avaliada:

Observagdo

Servi tados Avaliagd . - .
EMVIGOS pres Valagao {obrigatorio no caso do servigo ndo estar satisfatorio)

Satisfatorio
nsatisfatol
Servigo de portaria MEo se aplica
Satisfatario
nsa Oi
Servigo de limpeza MEo se aplica
Satisfatario
nsatisfatono
Rouparia MEo =e aplica
Satisfatorio

|

8

.

i

Alimentagio Mio se aplica
Satisfatrio
NSA’ Do
Gases Medicinais [bala de oxigénio) MEo e aplica
_ Satisfatdro

5
i
B
(5]
B
=
&

Manutengdo Preventiva Mo se aplica
Satisfatono
nE3
Manutengdo Cormretiva M3o se aplica

|

:
%i

nEan=Tatono
Coleta de Residuo Comum & Infectante M&o se aplica

Satisfatono

2
"._4.
)
g
S |

Acesso a Internet 780 o6

Sahisfatono
[TR=ati=faiono
Telefonia movel M&o se aplica

Satisfatonio
QEEHESE]
Carro para transporte territorial M&o se aplica

Satisfatorio
nsatisfatono
Cartao de transporte para trabalho territorial | M&o se aplica
Satizfatorio
nsatisfatono
Ponto biomeétrico M&o se aplica

Rl i -

.

|

n avaliagdo do gestor = NUMERADOR
n servigos prestados diretamente pela OSC (com contrato no OSINFO) = DENOMINADOR
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Com base na classificagdo simulada realizada acima, a analise seria de 11 servigos classificados
“Satisfatério” sobre um universo de 12 servigos previstos, pois compreende-se pela simulagdo que nao ha
contrato de alimentacéo firmado pela OSC e fornecido a unidade.

Figura 3 (CAPS B):
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Unidade: Competéncia avaliada:
. - _ Observagio
Servigos pres Avaliagao {obrigatorio no caso do servigo ndo estar satisfatorio)
ansialono
Servigo de portaria Nio s& aplica
nsapsiatono
Servigo de limpeza Nio s& aplica
nsapsiatono
Rouparia Mio se aplica
nsabsfarono
Alimentagdo MNio =& aplica
nsatsaono
Gases Medicinais (bala de oxigénio) Nio =& aplica
nsabsiarono
Manutengio Preventiva Nio =& aplica
nsansamono
Manutengio Corretiva Nio =& aplica
Coleta de Residuo Comum & Infectante M&o se aplica
Satisfatorio
Acesso a Internet
Telefonia movel M&o se aplica
[Safsfarsno
T §=]gl=]
Carro para transporte territorial MNio se aplica
Satistatorio |
nsahsfatorio
Cartio de transporte para trabalho territorial | Mo se aplica
nsahsfatorio
Ponto biométrico MNio se aplica
Nota:

A classificaglo "NAD SE APLICA” apenas ¢ utilizada quando a unidade NAD DISPUSER de determinado servigo previsto no escopo
do termo @ na demanda/estrutura da unidade. Nio @ apropriado classificar um servico que NAO & de BOA QUALIDADE com a
classificapdo mencionada anteriormente

Os servigos de "Portaria®, "Limpeza®e "Cartdo de transporta para trabalho territorial” ndo possuem confrato informado ne OSINFO,
mas também devem ser avaliados com base nos servicos que estdo sendo prestados na unidade.

Diretor{a):

Assinatura e canmbo do gestor:
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Com base na classificagcdo simulada realizada acima, a analise seria de 12 servigos classificados
“Satisfatério” sobre um universo de 13 servigos previstos (todos os servicos tém contrato de fornecimento
no Osinfo, nenhum classificado como "Nao se aplica”).

Supondo que haja mais 2 CAPS com a mesma classificagdo do primeiro exemplo (Figura 2 - CAPS A) e mais 2
CAPS com a mesma classificacdo do segundo exemplo (Figura 3 - CAPS B) no trimestre simulado, o calculo a
ser realizado seria, portanto:

1MM2 + 1112 + 1112 + 12/13 + 12/13 + 12/13 = 92%

Ainda que a meta nao seja atingida para esse exemplo, o calculo devera ser feito dessa forma.

— Os servigos para os quais esse atesto deve ser solicitado sao:

e CAPS

e CECCO (servigcos estao disponiveis (por contrato) aos Ceccos: Internet é o unico fixo atualmente;

e Para apoiar na compreensao da classificagao do gestor para os servicos que “Nao se aplicam” — A
partir de JULHO precisa solicitar esse atesto (retroativo).

A Gnosis:

- Quais contratos estdo sendo prestados diretamente pela OSC aos seguintes dispositivos: CECCOs
(Pedra Branca e ZO), Pousada, Museu. O atesto a ser enviado aos gestores desses servigos € o
mesmo dos CAPS, exceto pelos servicos que nao sendo prestados diretamente pela OSC ja vao ser
classificados pela prépria OSC como “Nao se aplica”.

Indicador 2 - Rotatividade dos profissionais nas equipes
Meta <= 15%

Para o calculo desse indicador, cuja férmula é:

[(N° de profissionais admitidos + N° de profissionais substituidos *) / 2] x 100

N° total de profissionais do Termo de Colaboragéo ativos no periodo

* Para substituicoes consideram-se demissoes, transferéncias, substitui¢ées por licengas.

A partir da planilha de RH da OSC, devera ser informado por ela os seguintes componentes para o calculo:

e Profissionais admitidos no més (periodo)
e Profissionais substituidos no més (periodo)
e Total de profissionais que estao em atividade, contratados diretamente pela OSC nos objetos

contemplados no Termo de Colaboragéo, no més (periodo)

— O calculo do trimestre deve ser realizado com a soma dos valores mensais no numerador e a média dos
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meses no denominador.

Essa abordagem evita distor¢cdes e nao superestima o turnover, refletindo de forma mais precisa a variagcao de
profissionais ao longo do periodo. Soma-se o numerador porque ele representa eventos acumulados no
trimestre (como admissdes e substituicdes), enquanto a média no denominador expressa adequadamente o
tamanho médio da for¢a de trabalho no periodo.

Calculo trimestral:

Nires1 + Nagesz + Nagesa
[ Do+ D00 +Daras )
3

Importante apontar que ndo devem ser retiradas categorias profissionais como Copeiros, Auxiliar de Servigos
Gerais, Agentes de Portaria ou Supervisores Técnicos, caso sejam diretamente contratados pela OSC.

Do contrario, devem ser excluidos os profissionais que se enquadrem em “Sede Administrativa” e “Apoio
Gestao Técnica”, pois ndo sdo objetos do Termo de Colaboragao.

Para VivaRio
O indicador devera ser calculado da seguinte forma:

Planilha RH (CALLBACK OSC):
e ABA GERAL
NUMERADOR

- Para calculo de admissoes:
1) Na coluna “Se¢ao” (unidade de saude de vinculo do profissional):

Contabilizar todos os objetos do termo (CAPS, DEAMBULATORIO, INSTITUTOS, CECCOS,

UAAs), exceto: “Apoio a Gestao” e “Sede Administrativa”;
2) Na coluna “Funcgao”:

Contabilizar todas as categorias profissionais, contratadas diretamente pelo OSC, que
atuem nos dispositivos da RAPS, exceto: “Jovem Aprendiz’;

3) Na coluna “Data de demissao”:

Retirar (filtrar) todos os profissionais demitidos de anos anteriores que porventura constarem no
callback e dos meses que nao dizem respeito ao més de analise (por exemplo: analisando 0 més
de julho, deve-se retirar do filiro todos os meses diferentes do analisado do ano vigente. Nesse
caso, é importante deixar o més de julho, visto que embora o profissional tenha sido demitido no
més em questao, ele esteve ativo até determinado dia do mesmo més),

S/SUBPAV/SSM 8




Pl
h)
werert PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

RIO

Salde

Secretaria Municipal de Saude

Feito isso, selecionar (incluir no filtro) os campos vazios, sem data de demissao);
4) Na coluna “Data de admissao”:
Incluir apenas 0 més de interesse (no exemplo, julho)

5) Resultado = numero de admitidos (total de linhas)

- Para calculo de demissoes:
1) Manter etapas 1) e 2) descritas anteriormente

3) Na coluna “Data de demissao”:
Selecionar apenas os profissionais demitidos no més de interesse (no caso, julho)

- Para calculo de transferéncias:
1) Manter etapas 1) e 2) descritas anteriormente

3) Na coluna “Data de transferéncia”: selecionar apenas os profissionais transferidos no més de
interesse (no caso, julho)

DENOMINADOR

- Para calculo de profissionais ativos:
1) Manter etapas 1), 2) e 3) descritas anteriormente (para admissdes). Sejam elas:

Na coluna “Sec¢ao” (unidade de saude de vinculo do profissional):

Contabilizar: todos os objetos do termo (CAPS, DEAMBULATORIO, INSTITUTOS, CECCOS,

UAAs), exceto: “Apoio a Gestao”, “Sede Administrativa”, “Samu Médio Paraiba” e “Administracao”;
2) Na coluna “Func¢ao”:

Contabilizar todas as categorias profissionais, contratadas diretamente pelo OSC, que
atuem nos dispositivos da RAPS, exceto: “Jovem Aprendiz”;

3) Na coluna “Data de demissao”:

Retirar (filtrar) todos os profissionais demitidos de anos anteriores que porventura constarem no
callback e dos meses que nao dizem respeito ao més de analise (por exemplo: analisando o més
de julho, deve-se retirar do filtro todos os meses diferentes do analisado do ano vigente. Nesse
caso, é importante deixar o més de julho, visto que embora o profissional tenha sido demitido no
més em questao, ele esteve ativo até determinado dia do mesmo més),

Feito isso, selecionar (incluir no filtro) os campos vazios, sem data de demissao)

4) Resultado = namero de ativos (total de linhas)

— O calculo do trimestre deve ser realizado com a soma dos valores mensais no numerador e a média dos
meses no denominador.
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Indicador 3 - Informatizagao das unidades
Meta >= 80%
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Para o calculo desse indicador, é necessario identificar quais espagos (discriminados na 12 coluna) constam
na estrutura da unidade cujo gestor esta avaliando na 22 coluna como “Sim”/”"Nao”/"Nao se aplica”.

Unidade: Competéncia avaliada:
Consta na estrutura | N°® minimo de N® de computadores com acesso a rede =
Estrutura N . N Observagao
da unidade? computadores previstos [(em funcionamento pleno)
Sim 1
Mo 0
Recepgio Mo se aplica
Sim 1
Mo 0
Consultdrio 1 Mdo se aplica
Sim 1
Mo 0
Consultorio 2 Mao se aplica
Sim 1
Mo 0
Consultorio 3 Mo se aplica
Sim 1
Mo 0
Farmacia Mo se aplica
Sim 1
Mao 0
5ala de Cuidados Mo se aplica
Sim 1
Mao 0
Sala de Atividades 1 Mao se aplica
Sim 1
Mo 0
Sala de Atividades 2 Mo =& aplica
Sim 1
Mo 0
Sala de Atividades 3 Mo se aplica
Sim 4
Mo 0
Sala de Administragdo |Mdo se aplica
Sim 1
Mo 0
Sala da Diregao Mao se aplica
Sim 3
Mo 0
Sala de Equipe Mo se aplica
Dispositivos -
Mota: . .
A classificagdo “MAD SE APLICA” apenas € ufilizada quando a unidade MAC DISPUSER de deferminado estrutura na unidade. Mio £ apropriado classificar um aparelho que ndo
estd sendo providenciado, uma estrutura que ndo estd adequadamente informatizada, com a classificacio mencionada anteriormente.
Diretor{a):
Assinatura e carimbo do gestor:

“N° minimo de computadores previstos” € uma coluna com dados congelados, fixos, NAO devem ser alterados
pelo gestor. O gestor deve manipular apenas a coluna que responde se as salas discriminadas constam ou néao
na unidade que, por sua vez, permitira manter ou retirar o minimo estipulado para cada uma delas no calculo
realizado pela OSC posteriormente.

DENOMINADOR

Observa-se que na coluna ao lado (“N° minimo de computadores previstos”) consta o nimero do quantitativo
minimo de computadores que cada um dos espacgos anteriormente contabilizados devem ter, caso existam na
unidade. Esta coluna é fixa e nao pode ser alterada, nem pela OSC nem pelo gestor.

Contudo, caso determinada estrutura ndo exista (como, por exemplo, uma unidade que nao disponha de

S/SUBPAV/SSM 11
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farmacia, deve ter o preenchimento como “Nao se aplica” e o nimero minimo de computadores previstos para
tal estrutura (1) ndo deve constar no somatoério [n] de computadores totais da unidade, devendo, portanto, ser
subtraido do denominador). Além disso, se existir alguma estrutura para além das listadas esta(s) devera(ao) ser
mencionada(s) na linha “Dispositivos” (sdo estruturas/salas extras na unidade, ndo contempladas previamente
no atesto, dada a heterogeneidade das unidades); caso contrario, ndo agregar ao somatério do denominador.

NUMERADOR

Na 42 coluna, o gestor deve informar quantos computadores existem em cada um desses espagos, - dado o
minimo previsto fixado na coluna anterior - cujo funcionamento possibilita uso pleno da internet e evolugdes no
Prontuario Carioca de Saude Mental (PCSM).

Na 52 e ultima coluna (“Observacao”) é necessario informar sobre os computadores que nao se encontram
em pleno funcionamento, ou seja, sob o olhar do que néo esta adequado para a informatizagdo plena de
determinada estrutura da unidade. E importante que o gestor redija observagdes concernentes & conectividade
de rede ou algum outro impeditivo para que o posto de trabalho nao esteja funcionando efetivamente, assim
como postos de trabalho (computadores) inativos, etc.

S/SUBPAV/SSM 12
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Unidade: Competéncia avaliada:
Consta na estrutura |N® minimo de N* de computadores com acesso 3 rede -
Estrutu Oy aGE0
= = da unidade? computadores previstos | (em funcionamento plenao) Ben
S 1
a0 0 1
Recepgio Nio se aplica
Sam 1
] o 1
Consultério 1 Nio s& aplica
Sim 1
] @ 1
Consultorio 2 Nao s splica
Sam 1
. 0 1
Consultorio 3 Nao s= aplica
Sm 1
Niio 0 0
Farmacia Hio se aplica
Sem 1
j o 1
Sala de Cuidados Nio se aplica
Sam 1
] a 1
Sala de Atividades 1 NaEo == aplica
Sim i
JLEEL 0 0
5ala de Atividades 2 Nao se aplica |
Sm 1
Hao o 0
Sala de Atividades 3 Niio sa aplica
Sem 4
En 5 s
Sala de Administragio |MNEo se splica
Sam 1
fa] 0 1
5ala da Diregao Wao s aplica
Sam 3
3 0 3
Sala de Equipe Nao se aplica
Dispositivos
Mota: . .
A classificacdo "MAD SE APLICA™ apanas & utiizada quando & unidade NAD DISPUSER de determinado estruturs na unidade Nio & aproprisdo classificar um aparsiho que nio
estd sendo providenciado. uma esirutura que nio estd adequadamente informatizada, com a classificacio mencionada anberiormente.
Diretor{a):
Assinatura @ carimbo do gestor:

n “N° de computadores com acesso a rede (em funcionamento pleno)” = NUMERADOR
n “N° minimo de computadores previstos” = DENOMINADOR

A partir das avaliacbes realizadas, sera contabilizado CAPS a CAPS quantos postos de trabalho existem “em
pleno funcionamento” em determinado més, sobre o n° total minimo de computadores previstos
contabilizados conforme as estruturas existentes no servigo.

Por exemplo:

S/SUBPAV/SSM 13
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Unidade: Competéncia avaliada:

Consta na estrutura |N® minimo de N* de computadores com acesso 3 rede Observacs
da unidade? computadores previstos | (em funcionamento plenao) ¥

Semn | 1

a0 o 2

Recepgio Nio se aplica

Estrutura

Sam — | 1
Naa o 1
Consultério 1 Nio s& aplica

Sam —e | 1
Hag @ 1
Consultorio 2 Nao s aplica

[ S—
Nao 0 1
Consultorio 3 Nao s aplica
Sam 1
Nio 0 {]
Farmacia Hao se aplica

S SS—h |

0 o .D

Sala de Cuidados Nio se aplica

EN"."_]— — t‘} ’ MNesta sala ha 2 computadores, mas
3

Sala de Afividades 1 | Mo se aplica 1 deles esta quebrado
Sm i
Nig 0 0
5ala de Atividades 2 Nao =2 aplica

Sim 1
Hio 0 ﬂ
Sala de Atividades 3 Nao 5@ aplica
T
0 0 4
Sala de Administragio |MNEo se splica

Sm _|——=
Nao 0 ﬂ
5ala da Diregao Wao s aplica
Sm_|——
Nao

Sala de Equipe Nso se aplica

[=J L]

Dispositivos
Mota:

A classificacdo "MAD SE APLICA™ apanas & utiizada quando & unidade NAD DISPUSER de determinado estruturs na unidade Nio & aproprisdo classificar um aparsiho que nio
esth sendo providensisde, uma esirutura gue ndo esid sdequadarmente informatizada, com & classi ﬁt.n.gjn AEMCONads &b ormens.

Diretor{a):

Assinatura @ carimbo do gestor:

Com base na classificagdo simulada realizada acima, a analise seria de 13 computadores em pleno
funcionamento (com acesso a rede, visto que, segundo observacgao realizada, 1 dos computadores que constam
na “Sala de Atividades 1” esta quebrado) sobre um quantitativo de 14 computadores que deveriam constar na
unidade segundo o previsto nas salas/estruturas existentes mencionadas (visto que 3 estruturas foram
classificadas como “Nao se aplica”, portanto, inexistentes, e cada uma dessas estruturas estimaria, nesse caso,
1 computador minimo previsto). Assim, 14 computadores seria o quantitativo minimo de computadores previstos
para aquela unidade.

Supondo que outros 4 CAPS contemplados no Termo de Colaboragao apresentam analises da seguinte forma:

CAPS A: 10 postos de trabalho em funcionamento pleno sobre 15 postos de trabalho ao total na unidade
(10/15);
CAPS B: 13 postos de trabalho em funcionamento pleno sobre 17 postos de trabalho ao total na unidade
(13/17);

S/SUBPAV/SSM 14
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CAPS C: 15 postos de trabalho em funcionamento pleno sobre 15 postos de trabalho ao total na unidade
(15/15);
CAPS D: 16 postos de trabalho em funcionamento pleno sobre 16 postos de trabalho ao total na unidade
(16/16);

Na competéncia em questao, o calculo a ser realizado seria, portanto:

12/13 + 10/15 + 13/17 + 15/15 + 16/16 = 86,84%

Ainda que a meta nao seja atingida para esse exemplo, o calculo devera ser feito dessa forma.

Da mesma maneira deve ser pensado o calculo para a informatizacdo das Equipes Multiprofissionais
(deambulatoérios):

Unidade: Competéncia avaliada:
M® minimo de N® de ferramentas com acesso a rede
Ferramentas Consta na unidade? |ferramentas previstas  |[em funcionamento plenao) Observagao
Sim 3 3
Mao 0 2
1
0 (zero)
Laptops
Sim 2 2
Maa 0 1
0 (zero)
Celular institucional
Sim 1 1
Mao 0 0 (zero)
Computador de mesa Mo se aplica
Sim 3
D] 2

3 1
o 0 (zera)
Modem

Dispositivos

Diretor{a):

Assinatura e carimbo do gestor:

Por exemplo:
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Unidade: Competéncia avaliada:
N* minimo de N° de ferramentas com acesso 3 rede
Ferramentas Consta na unidade? |ferramentas previstas {em funcicnamento plena) ﬂh"rvz.i.;-u
Sam 3 3
Nia o _21*'__]
0 (zero)
Laptops
Sim 2 1z ]
Mo o 1
0 (zern)
Celular institucional
Sam 1 1
Hao i U lzero)
Computador de mesa Wio == aplica
Sm
Niio é__]
3 1
0 0 (zero)
Modem
Dispositivos
Diretor|a):

Assinatura ¢ carimbo do gestor:

Dessa forma, seguindo a mesma racionalidade de preenchimento para os atestos dos CAPS, observa-se acima
um numerador igual a 7 sobre um denominador igual a 9, que deve ser somado aos outros valores dos atestos
referentes aos objetos informatizados no Termo de Colaboragéao.

No caso dos deambulatérios, todas as ferramentas no atesto discriminadas devem ser providenciadas pela
OSC na quantidade informada e, como pode ser observado de acordo com a simulagao acima, estao ausentes
1 laptop e 1 modem, que deveriam ser fornecidos.

Assim, fazendo uso de exemplo semelhante ao de cima, considerando cada proporcdo um CAPS e a ultima
proporgao adicionada, aquela referente a Equipe Multiprofissional (deambulatério) classificada acima, temos:

1213 + 1015 + 13117 + 1515 + 16/16 + 7/9 = 85,9%
CAPS CAPS CAPS CAPS CAPS Deambulatério Més

Ainda que a meta nao seja atingida para esse exemplo, o calculo devera ser feito dessa forma.

Indicador 4 - Abastecimento regular

Para o calculo desse indicador, € necessario preencher a coluna intitulada “Abastecimento” com as
classificacbes “Regular”, “Irregular” e “Nao se aplica”, a partir das categorias anteriormente classificadas

como “Insumos médico-hospitalares”, “Insumos de oficina” e “Insumos de escritoério”.

Na ultima coluna é necessario informar os motivos pelos quais classificou-se “Irregular’ no abastecimento de
determinado insumo dentro de uma das trés categorias. Além disso, também €& possivel relatar outras
observagdes nesse campo, que devem ser concernentes ao abastecimento da unidade/dispositivo ou algum
outro impeditivo para que este nao esteja sendo efetivamente ofertado.
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e CAPS
Insumos CAPS Abastecimento Observagéo (obrigatorio no caso do abastecimento estar irregular)
Insumos medico-hospitalares -
Insumos de oficina -
Insumos de escritdrio -
o UAA

Para as unidades CAPS que contarem com Unidades de Acolhimento Adulto (UAA), também deve ser
informado a respeito do abastecimento desses dispositivos. Um atesto por UAA devera ser preenchido.

Insumos UAA Abastecimento Observacéo (obrigatério no caso do abastecimento estar irregular)

Insumos médico-hospitalares -

Insumos de oficina -

Insumos de escritdrio -

e CECCO

Insumos CECCO Abastecimento Observacao (obrigatorio no caso do abastecimento estar irregular)

Insumos de oficina -

Insumos de escritdrio -

e Equipe Multiprofissional (Deambulatdrios)

Insumos EM Abastecimento Observacéo (obrigatorio no caso do abastecimento estar irregular)
Insumos de oficina -
Insumos de escritdrio b

Faz-se importante lembrar que junto das avaliagbes acima é necessario constar em anexo também cépia das
notas atestadas pelos gestores das unidades, referente aos insumos recebidos, no Relatério Assistencial no
Osinfo.

Depois de classificados os recebimentos dos devidos insumos, o denominador deve ser multiplicado pela
quantidade de categorias para que o indicador ndo superestime o dado. Portanto, para CAPS e UAA, o
denominador deve ser multiplicado por 3 (trés). Para CECCO e EM o denominador deve ser multiplicado por 2
(dois). Dessa forma, supondo que sejam 5 CAPS e 1 EM contemplados no TC e estes apresentam as seguintes
analises:

CAPS A: 2 classificagdes “Regular” sobre 1 servigo x3 (2/3);
CAPS B: 3 classificacbes “Regular” sobre 1 servigo x2 (3/3);
CAPS C: 1 classificacao “Regular” sobre 1 servigo x2 (1/3);
CAPS D: 1 classificacao “Regular” sobre 1 servigo x2 (1/3);
CAPS E: 0 classificacdo “Regular” sobre 1 servigco x2 (0/3);
EM A: 2 classificagdes “Regular” sobre 1 servigo x2 (2/2);

Na competéncia tratada, o calculo a ser realizado seria, portanto:

213+3/3+1/3+1/3+0/3+2/2=4117%
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Ainda que a meta nao seja atingida para esse exemplo, o calculo devera ser feito dessa forma.

CAPS
Denominador fixo: 3
CAPS com UAA
Denominador fixo: 3
DEANMB

Denominador fixo: 2 (sem insumo médico-hospitalar)

Indicador 5 - Capacitagcao de profissionais no primeiro trimestre de contratagcao

Para o calculo desse indicador, para o numerador, é necessario que a OSC forneca as listas de presenca
apresentadas nas capacitacdes, realizadas com registros legiveis para identificacdo dos profissionais incluindo a
data de admissao, preferencialmente em formato csv.

Para avaliar o denominador é necessario a planilha de RH da OSC com os profissionais contratados no periodo
com data de admissao dos mesmos, preferencialmente em formato csv.

Numerador: total de profissionais capacitados que completaram 90 dias de contratagao

Por exemplo, na competéncia de janeiro, fevereiro € margco o profissional contratado em janeiro sera
contabilizado apenas em abril, caso faga o curso (em qualquer um dos meses do trimestre), podendo realizar a
capacitacao até abiril;

Denominador: total de profissionais que completaram 90 dias de contratacao

Por exemplo, profissionais contratados em janeiro sdo apresentados no denominador de abril; profissionais
contratados em novembro entram no denominador de fevereiro

(N) N° de profissionais? que completaram 90 dias de admiss&o no periodo x 100

(D) N° de profissionais que completaram 3 competéncias de admissao no periodo

2 profissionais da equipe assistencial e assistentes administrativos

Indicador 6 - Proporgao de Unidades de Saude Mental com Comissoées de Revisao
de Prontuario (CRP) mantidas

Para o calculo desse indicador, para o numerador, é necessario realizar a extracdo das atas para cada uma das
Comissdes de Revisao de Prontuario registradas em PCSM, feitas pelos servicos més a més, 1 por servico e
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conforme estruturada no Documento Técnico Orientador da Comissao de Revisdo de Prontuarios nos CAPS
2025
(https://saude.prefeitura.rio/wp-content/uploads/sites/47/2025/04/Orientador-de-Comissao-de-Revisao-de-Prontua
rios-Atu.pdf).

Vale apontar que para a realizagdo das CRPs existe um gerador de prontuarios sorteados, como detalhado no
documento orientador anteriormente mencionado, que imprime os usuarios cujos prontuarios devem ser
revisados e qualificados pela Comissao organizada.

Para avaliar o denominador é necessario contabilizar quantos dispositivos sdo objetos do Termo de
Colaboracao em questao. Considerar CAPS e Equipes Multiprofissionais (Deambulatérios) para este indicador. O
Documento Técnico Orientador da Comissdo de Revisao de Prontuarios dos Deambulatérios 2025 estrutura
como deve ser realizada a reuniao

(https://saude.prefeitura.rio/wp-content/uploads/sites/47/2025/06/doc-orientador-deambs.pdf)

Indicador 7 - Acompanhamento do cadastramento e atualizagao no Sistema de
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (SCNES)

Para o calculo desse indicador, para o numerador, orienta-se que no primeiro dia util de cada més as
unidades extraiam o relatério que apresenta o cadastro no Prontuario Carioca de Saude Mental (PCSM) dos
dados referentes ao CNS e CBO dos profissionais assistenciais da unidade.

A base municipal do CNES que deve ser utilizada sera enviada pela SIAP (Superintendéncia de Integracao de
Areas Programaticas) todo més, até o 5° dia util de cada més, onde cada aba corresponde ao més de
interesse para realizagédo do calculo.

Para o denominador, é necessario o envio da planilha de RH com os profissionais ativos nas unidades
contempladas no Termo de Colaboragao. Os arquivos comprobatérios devem ser enviados preferencialmente
em formato csv. Lembrando que as EM, assim como todos os profissionais contemplados no objeto de cada
termo e que utilizem o PCSM, precisam ser incluidos nos calculos.

A partir do recolhimento de ambas as bases, deve-se realizar os seguintes passos para correspondéncia entre
bases (orienta-se o PROCV):

e Base SCNES
1. Abrir a base e filtrar:

a. Coluna C (“Unidade”) — Todos os objetos contemplados no referente termo que fagam uso do PCSM
(CAPS, Deambulatoérios)

e Base PCSM

1. Buscar o codigo da unidade de interesse e gerar csv:
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BB Listar Relatorios = Gerar CSV > 0092-CNS e CBO Profissionais

Objetivo:
Verificacdo dos CNS dos profissionais registrados no PSM
Codigo US:

22

<4

CAPS Ill PROFETA GENTILEZA

Exibir o Objetivo no relatdrio?

M0 exibir -

2. Baixada a base, considerar as seguintes opg¢odes a partir dos filtros:

Coluna H (“Usuario. Ativo”) — “Ativo” e “Trocar senha”
Coluna G (“Profissional Ativo”) — “S”

Com as bases ajustadas conforme as etapas acima, realizar o PROCV a partir do CNS do profissional em
ambas as bases (SCNES e “CNS e CBO Profissionais”), conferir as correspondéncias encontradas. Esse é o
dado do numerador.

Para o denominador, utilizar o relatério 92 (“CNS e CBO Profissionais”) e filtrar apenas usuarios “Ativos” e
“Trocar senha” no periodo, além dos “Profissionais ativos” (na coluna G).

Nota:

Na base de dados do CNES:

Nao devem ser consideradas as descrigdes de CBO dos profissionais que ndo fazem uso do PCSM, sendo
eles: "Agente de portaria", "Controlador de entrada e saida", "Copeiro", "Cozinheiro geral", "Faxineiro",
"Porteiro de edificios", "Vigilante" e “Trabalhador de servi¢cos de limpeza e conservacao de areas publicas”.

Na base de dados do PCSM (CNS e CBO Profissionais):
Nao devem ser considerados na coluna H ("Usuarios Ativos") os profissionais que estejam com status
"Inativo", "Bloqueado", "Atualizar cadastro”.

Indicador 8 - Proporgéao de aprovacao da produgao do trimestre anterior
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Para o calculo desse indicador, tabular dados a partir do TABNET Municipal, tanto para o numerador quanto
para o denominador.

Para analise do TABNET Municipal, considerar:

Em “Producao Ambulatorial de Procedimentos do SIA/eSUS-AB - MS/SMS-RJ”

Para

Linha — “PROCEDIMENTO”
Coluna — “Prod.Aprovada/Nao”
Conteudo — “Qtd. Apresentada”

Em “Periodos Disponiveis”

A extracdo devera ser feita més a més e o calculo do trimestre € a soma dos dados apresentados
mensalmente, a selegdo devera ser feita, portanto, de um més por vez

Em Selegbes Disponiveis

“Estabel-CNES-RJ” — Selecionar todos os objetos do contrato

Exemplo:
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& c 2 NBo segure  tabnet.rio.r.gov.br/cgi-bin/dh?sia/definicoes/producac_2008.def * ) S = E
Eg @_‘. Epifiio - Observaton ﬁ]‘ PCSM @ Login - OSINFO B Tabiet Linux 2.6a P. i‘_ Processono R SIGTAP - Sistema de.. »
r ]
o . .. . TABNET
i-."i’ RIO sAlDE Secretaria Municipal de Salde
FRAFREITUMA

reformular a consulta | pagina inicial

Producdo Ambulatorial de Procedimentos do SIA/eSUS-AB - MS/SMS-R]

SUBGRLUPO ™ Tipolnidade Geral Agrupada SMS & vi.Aprovado &

FORMA ORGANIZACED Esfera Subgeral SMS Qtd.Aprovada

|PROCEDIMENTO Prod.Aprovada/Nao Qtd.Apresentada
Linha COMPLEXIDADE ¥ | Coluna [nd.Erro QTDE produzida ¥ | Conte Vi.Apresentado w

Periodos Disponiveis
Set/2025 =
Ago/2025 |

Julf2025
Jun/2025 =

Seleches Disponiveis

Todas as categorias &

Ignorado [ |
AREAS R] (caps) CAP1O
Cap2l -
Todas as categorias =
Ndo se aplica
Geréncla/Adm(Tercelro) Empresa publica l
055 -
Todas as categorias =
Sam Ragulacao
REGULACAD APAC '
SISREG L

[FUIUF LS IS W AN TUIVIL OUTYCMLYES VILLE ORI & 1
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Selecies Disponiveis

Todas as categorias &

ignorado
AREAS RJ (caps) é‘ﬂp o '
CaP2i L4
Todas as categorias &
Ndo se aplica
Geréncia/Adm(Terceiro) Empresa piblica l
055 v

Todas as categorias &
Sem Regulacao '
APAC

SISREG v

T T ST T N T S T TR T TS T Ty T

4388054 SMS DEAMB PENHA AP 31

Estabel-CNES-R] 4388623 SMS DEAMB ABOLICAO ENGENHO DE DENTRO AP 32 )
ﬁ 4404017 SMS CAPSI TIJUCA AP 22
4ANA4N0TH SMS CAPST SAMTA CRIIF AP 573

REGULACAD

i

v

Todas as categorias &

ignorado [
Estabel-NOME-RJ ABBR

ACAQ CRISTA VICENTE MORETTI v

Abaixo em “Periodo” deve constar apenas o més em analise, como o exemplo abaixo “Jul/2025”

Lk Rh . ST wrtaeia Mlunecapal g Sarinde TABNET

rrferimske 3 jeScsils sl Sl

Preseg o Ambulatorial de Procedi do SLA/ 515 AR - HS/SMS-RB)

e ol Apraaids BT e e i) M el §elabel Lo R
T T e e e S i Y ] ek b A M CaSIMC ab 3, OGO SME CaE] B MRS I GO BF 21

Fodbt (R W RO TOTR Teskah

o e N PEE SRR e

Para o trimestre aqui simulado, nao foram identificados procedimentos nao aprovados, portanto, essa coluna
nao aparece dentre as destacadas (“APROV TOTAL” e “Total”). Vale apontar que nesse caso o numerador
seria igual ao denominador - caso houvesse procedimentos ndo aprovados, a coluna “APROV TOTAL”
apresentaria outro valor, atribuido ao numerador e o denominador seria o dado da coluna “Total”.

Vale frisar aqui que este indicador foi revisado e reajustado para que a apresentacdo de dados seja feita
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com vistas ao trimestre anterior, visto que a analise da produgdo no Sistema de Informagdo Ambulatorial
(SIA) tem um tempo longo de processamento, inviabilizando que seja consultado o resultado da aprovagéo em
tempo oportuno. Dessa forma, garante-se que a série histérica seja acompanhada e o indicador apresentado
devidamente.

Nota:

Com o reajuste da apresentacao do dado, caso a competéncia em analise para os indicadores seja, por
exemplo, o trimestre de “abril, maio e junho”, para o indicador 8 devera ser apresentado o trimestre anterior,
como explicado anteriormente, ou seja, “janeiro, fevereiro e margo”.

CAPS nao habilitados nao devem ser contabilizados neste indicador.

Variavel 2 - CAPS

Importante:

O Relatoério 135 deve ser utilizado para os denominadores dos indicadores 2, 3, 5e 7;

No decorrer do documento, os relatérios cujo destaque for ‘M@ possui data de corte” devem ser
extraidos em tempo habil, ou seja, no 4° dia util de cada més. Caso a extragéo seja feita fora dessa
data oportuna, acarretara em inconsisténcia dos dados que devem ser apresentados;

e O indicador 4 (“Fomento as atividades direcionadas aos usuarios em instituicdes”), excepcionalmente,
deve ter seu relatorio extraido no PCSM no ultimo dia de cada més;

e TODOS OS RELATORIOS DEVEM SER EXTRAIDOS NO 4° DIA UTIL DE CADA MES, EXCETO
PARA O INDICADOR 4, QUE DEVERA SER FEITO NO ULTIMO DIA DO MES ANTERIOR AO DE
INTERESSE;

e Fonte: Prontuario Carioca de Saude Mental (PCSM).

Indicador 1: Incentivo ao aumento de atividades coletivas e territoriais

Férmula Orientagdes

(M) N de procedimentos

atendimento individual Relatono PCSM:

(03.01.08.020-8) apresentado na (20} Atendimentos por periodo - RAAS
RAAS x 100

(D) Total de procedimentos Relatério PCSM:

apresentados pela unidade no SIA (277 + 12 + 20 = Atendimentos por

no periodo periodo BPAC; BFAI, RAAS)

Para o numerador, considerar:

Fonte: Relatdrio 20 - “Atendimento por periodo - RAAS” (possui data de corte)
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Filtros:
Coluna A (“CAPS_Atendimento”) — filtrar a unidade CAPS de interesse
Coluna F (“Procedimento”) — filtrar “0301080208”

Para o denominador, considerar:

Fonte:

Relatério 277 - “Atendimento por periodo - BPAC-CSV”

(possui data de corte, ndo é necessario extrair CAPS a CAPS, possui coluna “Us”.

Para esse relatério exclusivamente, identificar a coluna “Qtd.Evol”.)

+

Relatorio 12 - “Atendimento por periodo - BPAI”

(possui corte de data, ndo é necessario extrair CAPS a CAPS, possui coluna “CAPS_Atendimento”)
+

Relatério 20 - “Atendimento por periodo - RAAS”
(possui corte de data, néo é necessario extrair CAPS a CAPS, possui coluna “CAPS_Atendimento”).

Filtros:

Relatorio 277 (BPAC) - Todos os procedimentos realizados no més de analise que estdo contidos no relatério
acima devem ser considerados — pela soma dos dados da coluna E (“Qtd.Evol”)

+

Relatério 12 (BPAI) - Todos os procedimentos realizados no més de analise — soma dos dados da coluna E
+

Relatorio 20 (RAAS) - Todos os procedimentos realizados no més de analise — soma dos dados da coluna
G

Indicador 2: Proporgao de preenchimento dos campos género, situagcao de
moradia e renda no Prontuario Eletronico

Férmula Orientagoes

(N) N? de cadastros com Relatono PCSM:

preenchimento dos campos génera, (293) Género, Renda e Sit. de Moradia
situacdo de moradia e renda Pac Ativo CAPS

preenchidos no Prontuario
Eletrénico x 100

(D) N? de usuarios com cadastro Relatono PCSM:
ativo no CAPS no periodo (135) Pacientes CAPS ATIVOS (ACOMP
e BA) - Consolidado

— A ordem de analise para esse indicador é:
Beneficio (12 coluna a ser filtrada) — Género (22 coluna a ser filtrada) — Tipo de moradia (32 coluna a ser
filtrada)

S/SUBPAV/SSM 25




Py
i
werert PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

RIO

Salde

Secretaria Municipal de Saude

Para o numerador, considerar:

Fonte: Relatério 293 (Género, Renda e Sit. de Moradia Pac.Ativo CAPS) (possui data de corte - extragdo no
4° dia util com o corte de data no ultimo dia do més em avaliagdo no campo “Data de corte para cadastro”)
Exemplo:

== Listar Relatorios = Gerar CSV = 0293-Género, Renda e Sit. de Moradia Pac.Ativo CAPS

Obijetivo:
Listar pacientes ativos CAPS com tipo de renda e género e situacdo de moradia, até a data de corte definida na consulta para
data de cadastro do paciente

CAPS:

Data de corte para cadastro:

30/11/2025 _

Filtros: Colunas “Género” e “Renda”, remover os “vazios”;
Coluna “Sit. Moradia” remover os “sem informacao”;

Para o denominador, considerar:
Fonte: Relatério 135 - “Pacientes CAPS em BUSCA ATIVA - Consolidado” (Il possui data de corte)
Filtros:

Coluna A (“caps”) — filtrar a unidade CAPS de interesse
Coluna D (“PacientesAtivos”) — extrair dado

Indicador 3: Estimulo ao aumento das a¢oes referentes a rede familiar e de
apoio dos usuarios acompanhados

Formula Orientagoes

(N) N? de procedimentos Relaténo PCSM:

(03.01.08.022-4) apresentado na {20) Atendimentos por periodo - RAAS

RAAS x 100

(D) N? de usuarios com cadastro Relaténo PCSM:

ativo no CAPS neste periodo (135) Pacientes CAPS ATIVOS (ACOMP
e BA) - Consolidado
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Para o numerador, considerar:

Fonte: Relatério 20 - “Atendimento por periodo - RAAS” (possui data de corte)

Filtros:

Coluna A (“CAPS_Atendimento”) — filtrar a unidade CAPS de interesse

Coluna G (“Procedimento”) — filtrar “0301080224”

Para o denominador, considerar:

Fonte: Relatério 135 - “Pacientes CAPS em BUSCA ATIVA - Consolidado” (Il possui data de corte)
Filtros:

Coluna A (“caps”) — filtrar a unidade CAPS de interesse
Coluna D (“PacientesAtivos”) — extrair dado

Indicador 4: Fomento as atividades direcionadas aos usuarios em instituicées

Formula Orientagoes

(N) N? de usuarios Relaténo PCSM:
institucionalizados com ac menos 1 (18] Lista de Pacientes em Instituicdes
acao por més registrada em

.- . - (usuarios instifucionalizados, aqueles infermados em
Prontuario Eletrénico x 100 . e e

instituicdes fofals como hospitais, acothidos em URS,
intemadas no DEGASE ou presas em umidades do
DESIPE, intemados em Comunidadss Terapéuticas com
A0 Menos uma agdo)

(D) Total de usuarios Relatdrio PCSM:
institucionalizados acompanhados (18] Lista de Pacientes em Instituictes
pela unidade

{Total de usudrios institucionalizados | aqueles internados
em instituigdes fotais como hospitais, acalhidos em URS,
intemadas no DEGASE ou presas em umidades do
DESIPE)

O indicador deve ter seu relatério extraido no PCSM no ultimo dia de cada més anterior ao de interesse.
Para o numerador, considerar:

Fonte: Relatério 18 - “Lista de Pacientes em Instituicies” (Il possui data de corte)

Filtros:

Relatério 18 - “Lista de Pacientes em Instituigdes”

Coluna A (“CAPS_Referencia”) — filtrar a unidade CAPS de interesse
Coluna G (“Ult_Atendimento”) — filtrar pela data do més de interesse e quantificar as a¢des realizadas
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Para o denominador, considerar:

Fonte:
Relatdrio 18 - “Lista de Pacientes em Instituicdes” (Ml possui data de corte)

Filtros:

Relatério 18 - “Lista de Pacientes em Instituicdes”

Coluna A (“CAPS_Referencia”) — filtrar a unidade CAPS de interesse

Coluna E (“Ult_Atendimento”) — contabilizar todos os usuarios do més de interesse para tras (significa: total
de usuarios institucionalizados até a o ultimo dia do més de interesse)

Nota:
Moradores de Servigos Residenciais Terapéuticos (STRs) ndo devem ser contabilizados.

Indicador 5: Redugao das internagdes psiquiatricas

Férmula Orientagdes

(M) N de usuarios com cadastro Relatorio PCSM:

ativo que tiveram internacio {148) Encam. Emerg. ou Reqistro de

psiquiatrica x 100 Internacao Psig

(D) N? de usuarios com cadastro Relatério PCSM:

ativo no CAPS (135) Pacientes CAPS ATIVOS (ACOMP
e BA) - Consolidado

Para o numerador, considerar:
Fonte: Relatério 148 - “Encam. Emerg. ou Registro de Inter. Psig. CAPS” (possui data de corte)

Filtros:
Coluna A (“CAPS_Ref’) — filtrar a unidade CAPS de interesse
Coluna G (“Tipo_Encaminhamento”) — filtrar “Internagao Psiquiatrica (Registro)”

Para o denominador, considerar:
Fonte: Relatério 135 - “Pacientes CAPS em BUSCA ATIVA - Consolidado” (Il possui data de corte)
Filtros:

Coluna A (“caps”) — filtrar a unidade CAPS de interesse
Coluna D (“PacientesAtivos”) — extrair dado

Indicador 6: Ampliagao do apoio matricial a atengado primaria em saude
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Formula Orientagoes
(N} N? de unidades de atencéo Relatdrio PCSM:
primaria com acdes de (153) Matnciamentos por Unid. Matriciada

matriciamento registradas x 100

(D) Total de unidades de atencao Plano de matriciamento da area
primaria cujo matriciamento foi segundo pactuacio da Superintendéncia
definido como responsabilidade do de Saude Mental

CAPS

Para o numerador, considerar:
Fonte: Relatério 153 - “Matriciamentos por Unid. Matriciada” (possui data de corte)

Filtros: Coluna A “Unidade_Executora” — selecionar a unidade CAPS de interesse
Coluna C “Unidade_Matriciada” — contabilizar as unidades de Atencao Primaria matriciadas, podendo
ser: CMS, CF e CSE

Para o denominador, considerar o Plano de Matriciamento enviado as unidades por oficio:

TC n° 001/2023 - OFICIO n° SMS-OFI-2025/44469
TC n° 015/2023 - OFICIO n° SMS-OF|-2025/44485
TC n° 059/2023 - OFiCIO n° SMS-OFI-2025/44472
TC n° 012/2023 - OFICIO n° SMS-OF|-2025/44474

Indicador 7: Proporgao de usuarios em status de Busca Ativa por auséncia de
novas evolugoes no Prontuario Eletronico

Formula Orientagdes

(M) N? de usuarios com status de Relatdrio PCSM:

busca ativa por auséncia de novas {(135) Pacientes CAPS ATIVOS (ACOMP

evolucdes no Prontuario Eletrénico e BA) - Consolidado

x 100

(D) N de usuarios com cadastro Relatdrio PCSM:

ativo no CAPS no periodo (135) Pacientes CAPS ATIVOS (ACOMP
e BA) - Consolidado

Para o numerador, considerar:

Fonte: Relatério 135 - “Pacientes CAPS em BUSCA ATIVA - Consolidado” (Il possui data de corte)
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Filtros:
Coluna A (“caps”) — filtrar a unidade CAPS de interesse
Coluna B (“Busca Ativa”) — extrair dado

Para o denominador, considerar:
Fonte: Relatério 135 - “Pacientes CAPS em BUSCA ATIVA - Consolidado” (Il possui data de corte)
Filtros:

Coluna A (“caps”) — filtrar a unidade CAPS de interesse
Coluna D (“PacientesAtivos”) — extrair dado

Variavel 2 - EMSM:

Os codigos dos procedimentos, assim como nem todas as denominagdes dos procedimentos (tipos de
atendimento) contemplados no Termo de Colaboragéo vao constar nos relatérios. O registro das equipes foram
reorganizados ao longo do processo, entdo nem todas as nomenclaturas de procedimento vao existir nos
relatérios, mas é necessario contabilizar o que houver. Portanto, ndo usar os cédigos do TC como guias,
mas as orientagdes que se seguem abaixo no orientador.

Obs.: Os relatérios que forem informados nao possuir data de corte devem ser extraidos em tempo habil, ou
seja, no primeiro dia de cada més.

Indicador 1: Numero absoluto de atendimentos individuais apresentados no
BPA-I

Formula Orientagdes

(M) N° de atendimentos individuais Relaténo PCSM:
apresentados x 100 (158) Atend. Deamb. por Prof.

Atendimento/Procedimento:
‘Atendimento Individual Ambulatéric”

(D) N? total de atendimentos da Relaténo PCSM:
Equipe Multiprofissional (158) Atend. Deamb. por Prof.

Atendimento/Procedimento:
Todos em soma para o dispositivo de
interesse

Fonte: Relatério 158 - “Atend. Deam. por Prof” (possui data de corte)
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Inserir a data do periodo desejado nos campos apropriados do PCSM, exemplo:

B8 Listar Relatérios = Gerar CSV = 0158-Atend. Deamb. por Prof

Entrada - inicio:

011172025

Entrada - términe:

301172025

Codigo US:

Numerador:

Filtros:

Coluna A (“Unidade de Saude”) — filtrar o dispositivo (EMSM) de interesse
Coluna D (“Atendimento”) - filtrar “Atendimento individual ambulatério”

Denominador:

Filtros:

Coluna A (“Unidade de Saude”) — filtrar o dispositivo (EMSM) de interesse

Coluna D (“Atendimento”) - contabilizar todos os procedimentos realizados pelo dispositivo de interesse

Indicador 2 - Taxa de atendimento as familias e ou rede de apoio
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Férmula Orientagoes

(N) N® de usuarios com atendimento | Relatario PCSM:

as familias e/ou rede de apoio x 100 | {158) Atend. Deamb. por Prof.
Atendimento/Procedimento:
“Atendimento ao Familiar Ambulatério”

(D) N? de usuarios acompanhados Relaténo PCSM:

pela Equipe Multiprofissional (182) Lista Nominal Pac. com Ciclo no
DEAMB
“Usuarios acompanhados” = “Em
acompanhamento”™ = Campos vazios no
relatorio em Coluna F (*Motivo
Fechamento do Ciclo™)

Numerador

Inserir

Layout da Pagina

Atend._Deamb._por_Prof 051120241510 - Excel

= ¥ Recortar

D i Coptar - Calibri -1 LA A= # - B¢ Quebrar Texto Automaticamente | Geral - L_D,‘J Normal Bom Incorreto
e . Is- - DA~ esclar e Centralizar = T g mn |5 43 Formelagho Fommitar como [ cilculo TS celulavina
Area de Transferéncia I Fonte F) Alinhamento F) Nimero I Estilo
AL e o | Unidade de SaAede
A B c D E
1 |unidade de SaA2de ~ |dscequipe ~ | Profissional ~|Atendimento -7 Entrada |~ | Nome
143 |DEAMB ABOLIATAfO / ENG. DE DENTRO  DEAMB MagarA£o AP 3.2 Cech-lia Lima de Almeida At £] Classificarde AaZ &
149 |DEAMB ABOLIATAfO / ENG. DE DENTRO  DEAMB MagarA£0 AP 3.2 Cech-lia Lima de Almeida AL 2| Classificar deZa A A
196 DEAMBABOLlétéjo/ENG. DEDENTRO  DEAMB Magar§£uAP 32 ELAINE DA SILVA CASEMIRO SANTANA AL icarpor Cor R
197 | DEAMB ABOLIATAfO / ENG. DE DENTRO  DEAMB MagarA£o AP 3.2 ELAINE DA SILVA CASEMIRO SANTANA At — E
227 | DEAMB ABOLIATAfO / ENG. DE DENTRO  DEAMB MagarA£o AP 3.2 Juliana Lugarinha Braga At B Limpar Filtro de "Atendimento” 2
228 |DEAMB ABOLIATAfO / ENG. DE DENTRO DEAMB MagarA£o AP 3.2 Juliana Lugarinho Braga At [
395 | DEAMB ABOLIATAfO / ENG. DE DENTRO  DEAMB MagarA£o AP 3.2 PEDRO ZUKOFF RODRIGUES NOBREGAJUNIOR At Filtros de Texto v C
572 |DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMEARAC{!‘%AP 33 Amanda Vilela Tiago AL 2
573 | DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Amanda vilela Tiago At [
574 |DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Amanda Vilela Tiaga ar Y| - Eiseledonar Tudo) N A
e ~[] Acolhimente Inicial Ambulati“rio
575 |DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Amanda vilela Tiago At (] ArticuIaASico de Redes AME R
576 |DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Amanda Vilela Tiago At ~[] Atensia a Crise Ambulatirio It
577 |DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Amanda Vilela Tiago At | Atendimento a0 Familiar Ambulati®rio u
650 | DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Henrique de Azeredo Mirenda At Clatendimento de Grupo AMB ¢
wx o [ Atendimento Domiciliar Ambulati®rio

638 | DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Isabella GonAsalves de Carvalho At D] Atendimento Individual Ambulatrio v
689 |DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Isabella GonAgalves de Carvalho At [ Busca Ativa Ambulat&*rio v
530 | DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Isabella GonAgalves de Carvalho At [ intercansulta o \
737 |DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Rafaella Mansano da Costa Barros Concesi At g\’:‘;ﬁ;‘::2:::;?:’;\’:;;{,;2;““ AME E
738 | DEAMB ANCHIETA AP 33 DEANB ARACES AP 33 Rafaella Mansano da Costa Barros Concesi At FIVA-deo Consulta Praf. SUP NAFO MAKGDICG v
739 |DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Rafaella Mansano da Costa Barros Concesi At 1
740 |DEAMB ANCHIETA AP 33 DEAMB ARACAS AP 33 Rafaella Mansano da Costa Barros Concesi At 1"
815 |DEAMB GUARATIBA AP 52 DEAMB Boratiba AP 5.2 BEATRIZ SANTOS RABELLO At 3t
816 |DEAMB GUARATIBA AP 52 DEAMB Boratiba AP 5.2 BEATRIZ SANTOS RABELLO At il
817 | DEAMB GUARATIBA AP 52 DEAMB Boratiba AP 5.2 BEATRIZ SANTOS RABELLO At 3l
828 | DEAMB GUARATIBA AP 52 DEAMB Boratiba AP 5.2 Clara de Jesus Lima At Al
829 | DEAMB GUARATIBA AP 52 DEAMB Boratiba AP 5.2 Clara de Jesus Lima At i3
866 | DEAMB GUARATIBA AP 52 DEAMB Boratiba AP 5.2 Lidianne Aires Cruz At 5
867 | DEAMB GUARATIBA AP 52 DEAMB Boratiba AP 5.2 Lidianne Aires Cruz At 5
924 | DEAMB GUARATIBA AP 52 DEAMB Os Peregrinos AP 5.2 Lidianne Aires Cruz At Cancaiar | A
967 | DEAME 1] VIGARIO/PENHA 3.1 DEAMB U Tia Nastacia AP 3.1 DAVI VICTORIANO ALVES MARTINS At 3

Fonte: Relatério 158 - “Atend. Deam. por Prof” (possui data de corte)

Filtros:
Coluna A (“Unidade de Saude”) — filtrar o dispositivo (EMSM) de interesse
Coluna D (“Atendimento”) — filtrar “Atendimento ao familiar ambulatério”

Denominador
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Fonte: Relatério 182 - “Lista Nominal Pac. com Ciclo no DEAMB” (M@ possui data de corte)

Filtros:

Coluna B (“Amb de Referéncia”) — filtrar o dispositivo (EMSM) de interesse
Coluna F (“Motivo Fechamento do Ciclo”) — filtrar [VAZIOS] (“Em acompanhamento”)

“Usuarios acompanhados” = “Em acompanhamento” = Campos vazios no relatério em Coluna F (“Motivo

Fechamento do Ciclo”)

Indicador 3 - Taxa de busca ativa por Equipe Multiprofissional

Férmula

Orientagoes

(N) N? de usuarios com status de
busca ativa x 100

Relatorio PCSM:
(182) Lista Nominal Pac. com Ciclo no
DEAMB

“Usuarios com status busca ativa” =
Campos preenchidos como "Busca Ativa”
em Coluna F (*"Motivo Fechamento do
Ciclo™)

(D) N? de usuarios com cadastro
ativo

Relatorio PCSM:
(182) Lista Nominal Pac. com Ciclo no
DEAMB

“Cadastro ativo” = “Busca Ativa™ + “Em
acompanhamento”

[Campos preenchidos como “Busca Ativa”
em Coluna F (“Motivo Fechamento do
Ciclo™)

+

Campos vazios no relatério em Coluna F
{*Motivo Fechamento do Ciclo™)]

Numerador

Fonte: Relatério 182 - “Lista Nominal Pac. com Ciclo no DEAMB” (M@ possui data de corte)

Filtros:

Coluna B (“Amb de Referéncia”) — filtrar o dispositivo (EMSM) de interesse
Coluna F (“Motivo Fechamento do Ciclo”) — filtrar “Busca Ativa”

Denominador

Fonte: Relatério 182 - “Lista Nominal Pac. com Ciclo no DEAMB” (M@ possui data de corte)
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Filtros:
Coluna B (“Amb de Referéncia”) — filtrar o dispositivo (EMSM) de interesse
Coluna F (“Motivo Fechamento do Ciclo”) — filtrar “Busca Ativa” + [VAZIOS] (“Em acompanhamento”)

Variavel 2 - Unidades de Acolhimento Adulto (UAA

Indicador 1: Taxa de ocupacgao dos leitos de acolhimento

Férmula Orientagodes

(N) N? de pacientes-dia x 100 Relatério PCSM:
(350) Taxa de Ocupacao Leitos

Acolhimento Adulto

(D) N de leitos-dia Relatério PCSM:
(350) Taxa de Ocupacdo Leitos
Acolhimento Adulto

Indicador 2: Tempo médio de permanéncia

Formula Orientagdes

(N) Total de pacientes-dia Relatério PCSM:
(349) Tempo médio Permanéncia no

Acolhimento Adulto

(D) Total de usuarios que tiveram Relatério PCSM:
saida neste periodo (349) Tempo médio Permanéncia no

Acolhimento Adulio

Os relatérios sao extraidos mensalmente, mas a analise desse indicador é semestral.
Devera ser feita a média do tempo médio de permanéncia para os 6 meses de analise requeridos para o

indicador.

Exemplo:
Andlise do trimestre NOV/DEZ/JAN, serdo extraidos os relatérios referentes a novembro, dezembro, janeiro E

os relatérios do trimestre anterior (fechando a analise de 6 meses), agosto, setembro e outubro;
Usar o tempo médio de permanéncia de cada um dos meses e calcular a média ponderada total semestral.

Variavel 3 - CAPS, CAPSi e EMSM

Importante lembrar que para extracéo do relatério no PCSM, no campo “Ac¢ao”, a opgao selecionada deve ser
“Extrair”.
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A opcao “Conferir’ vai informar os dados gerais sem que necessariamente os usuarios cumpram todos os
critérios.

Ainda, caso haja dificuldade de visualizagao pelo layout do csv (documento excel), orienta-se gerar impresséo
PDF para melhor identificagdo dos titulos das colunas.

Para as UCs serem ganhas a cada Grupo de Agao, os respectivos critérios devem ser igualmente atendidos
no trimestre. O ganho é trimestral, ndo mensal.

Grupo de Agao 1 - Acompanhamento integral de gestantes

Extragcdo mensal
Relatorio 160 - Gestantes CAPS

12 acdo — A.1. Extrair relatério referente ao més. Possui data de corte.
Exemplo:

Entrada - inicio: 01/01/2025

Entrada - término: 31/01/2025

22 acédo — Filtrar o CAPS de interesse

32 acao — Filtrar a DUM incluindo os 9 meses anteriores ao més da busca

Exemplo: Como selecionado o més de outubro anteriormente, para essa agéo incluiremos os meses de janeiro
a setembro (incluindo outubro, o 10° més)

42 acao — Excluir quem tem data de admissdo depois da data da DUM, visto que a usuaria deve ser
compreendida como usuaria do CAPS quando engravidou, conforme informado no Termo de Colaboragao

52 agao — Filtrar os status “Ativo” (Coluna D)

— Gestantes que néo tiverem sido contabilizadas anteriormente equivalem a 10 UC por gestante por trimestre
-SE(AM1OUA.2)EA.3=UC10

Extragao trimestral

12 acdo — A.1. Extrair relatério referente ao trimestre. Possui data de corte.
Exemplo:

Entrada - inicio: 01/01/2025

Entrada - término: 31/01/2025

22 acao — Filtrar o CAPS de interesse

32 acédo — Filtrar a DUM incluindo os 9 meses anteriores ao més da busca

Exemplo: Como selecionado o més de outubro anteriormente, para essa agao incluiremos os meses de janeiro
a setembro (incluindo outubro, o 10° més)

42 acdao — Excluir quem tem data de admissdo depois da data da DUM, visto que a usuaria deve ser
compreendida como usuaria do CAPS quando engravidou, conforme informado no Termo de Colaboragao

5% acdo — Filtrar os status “Ativo” (Coluna D)

— Gestantes que néo tiverem sido contabilizadas anteriormente equivalem a 10 UC por gestante por trimestre
-SE(AMMOUA2)EA3=UC10
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Grupo de Acgao 2 - Identificagao e acompanhamento integral de usuarios com
as Doencgas Cronicas nao Transmissiveis (DCNT) mais prevalentes na
populagao

Relatério 121 - Pac. ¢/ doengas ndo transmissiveis

12 acdo — A. Extrair relatério més a més, no 4° dia util do més. Possui data de corte. Considerar para esse
Grupo de Acao que todos os usuarios sdo cadastrados na unidade.

E

22 acdo — B.1./C.1 Todos os usuarios contidos no relatorio tiveram o diagnéstico atribuido pela APS (seja para
HAS ou para DM)

E

32 acdo — B.2. Porcentagem deve ser maior ou igual a 27% para HAS
— C.2 Porcentagem deve ser maior ou igual a 8% para DM

— A apresentacao do dado trimestral sera feita a partir da extragcao do relatério do ultimo més do trimestre.
Caso a porcentagem para cada DCNT seja igual ou maior do que a minima estipulada de acordo com o Termo
de Colaboracao, a equivaléncia sera de 100 UC naquele trimestre. Se ambas as DCNT forem atingidas, sera
um total de 200 UC para esse Grupo de Agao.

Onde SEAEB.1EB.2=UC100/SEAEC.1EC.2=UC 100

Pensar em faixa de tempo indicada para realizar o repasse a partir do alcance realizado. Por exemplo, na
competéncia de “agosto, setembro e outubro de 2025” foi alcangcada a porcentagem minima de alcance para
as duas DCNT ou para uma delas. Caso permanec¢a sendo atingido, apés 1 ano (?) (6 meses?) o repasse
podera ser realizado novamente, antes disso nao.

— Para apresentacao da analise trimestral no Relatério Assistencial, o ultimo més do trimestre representa o
dado trimestral, visto que € um dado cumulativo. Ou seja, se analisado o trimestre relativo a outubro,
novembro e dezembro, os dados de outubro serdo apresentados normalmente no relatério de outubro, os
dados de novembro serao apresentados normalmente no relatério de novembro, e os dados de dezembro
serao apresentados no relatorio trimestral como sendo o consolidado dos 3 meses.

Grupo de Agao 3 - Acompanhamento integral de usuarios com Doengas
Transmissiveis

12 acdo — A. Extrair relatdrio més a més, no 4° dia util. NAO possui data de corte. Considerar para esse Grupo
de Acao que todos os usuarios sao cadastrados na unidade.

E
22 agdo — B.1. Conferir existéncia de numero de SINAN dos usuarios que constarem no relatério (Coluna D)

32 acdo — Filtrar “Coluna E” (Notificacdo), as datas apresentadas nos 6 meses anteriores da analise
(contabilizando até o ultimo més anterior ao més de extragao)
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Exemplo: Extrair no 4° dia util de novembro, filtrar (incluir) as datas de maio, junho, julho, agosto, setembro e
outubro e contabilizar os usuarios apresentados nessa filtragem.

E

42 acao — B.2. Cruzar nomes de usuarios que tenham sido contabilizados no trimestre em analise - € que
preencham os dois critérios descritos anteriormente - com os usuarios que foram contabilizados nos dois
trimestres anteriores, que também tenham preenchido os critérios mencionados. Excluir os nomes que forem
iguais.

— Usuarios que nao tiverem sido contabilizados anteriormente equivalem a 5 UC por usuario no trimestre - SE
AEB1EB.2=UC5

Grupo 4 - Acompanhamento integral de uma pessoa com lesao autoprovocada
com qualificativo de tentativa de suicidio

Para esse relatorio, existirdo 2 segdes. Uma correspondente aos “Usuarios ja acompanhados na unidade”
antes do evento e outra correspondente aos “Usudrios nao acompanhados na unidade” antes do evento.

Exemplo:
PCSM/ IplanRio - Prontuario Carioca da Saude Mental 28/03/2025 - 16:29

Tentativa de suicidio - de 01/12/2024 até 28/02/2025 | imprimir |

Num. . Data Notif. Data a a Qtd .
us Pront. Nome Notif, Dt. Orig. (SINAN) Comun. 1°Atend 1°Atend.Fam. atend Data.Matri
Usuarios ja
acompanhados
na unidade
CAPSI Il SANTA 118444 ANAJULYA 09M12/2024 091272024 091272024 09122024 10122024 32 091252024
CRUZ SANTOS DA
SILVA
Usuarios nao
acompanhados
na unidade
CAPS Il PROFETA 121659 AMANDA DE 16/01/2025 16/0172025 16/01/2025 18/01/2025 61 171012025
GENTILEZA AZEVEDO
HEMRIQUE
CAPSi Il SANTA 123996 MARIA 10/02/2025 10/02/2025 10V02/2025 12/022025 8 2000212025
CRUZ EDUARDA
DA SILVA
MOURA

Relatério: PCSM-0150

12 acdo — A. Extrair relatorio referente ao més. Possui data de corte.
Exemplo:

Entrada - inicio: 01/10/2025

Entrada - término: 31/10/2025

E
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Se cadastrados na unidade:
22 agdo — A.1. Conferir existéncia de numero de SINAN dos usuarios que constarem no relatério

E

32 acdo — A.2. Conferir existéncia de data de ac&do de ateng¢ado psicossocial com o usuario dentro do tempo
estipulado (48h) no Termo de Colaboracdo (“1°Atend” - Coluna H) tomando por referéncia a data de
comunicagao do evento ao CAPS (“Data Comun.” - Coluna G)

— Caso todos os critérios estejam contemplados como descritos no Termo de Colaboracao fara equivaléncia a
40 UC por usuario pormés-SEAE A1 EA.2=UC 40

— As mesmas orientacbes acompanham a sec¢ao relativa a “Usuarios nao cadastrados na unidade” desde que
seguindo as especificagbes contidas no Termo de Colaboragdo em relagdo ao tempo estipulado para
realizacao das agdes com esses usuarios (72h)

12 acdo — A. Extrair relatério referente ao més. Possui data de corte.
Exemplo:

Entrada - inicio: 01/10/2025

Entrada - término: 31/10/2025

E

Se NAO cadastrados na unidade:
22 acdo — A.1. Conferir existéncia de numero de SINAN dos usuarios que constarem no relatério

E

32 acdao — A.2. Conferir existéncia de data de acado de atengao psicossocial com o usuario dentro do tempo
estipulado (72h) no Termo de Colaboracdo (“1°Atend” - Coluna H) tomando por referéncia a data de
comunicagao do evento ao CAPS (“Data Comun.” - Coluna G)

Grupo 5 - Acompanhamento integral de usuarios em situacao de rua
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CAPS Il NEUSA SANTOS
S0UZA

PCSM ! IplanRio - Prontuario Carioca da Sadde Mental

Situacéo de
Rua

28/03/12025 - 17:13

Situagédo de rua - de 01/12/2024 até 28/02/2025 | mprimir| PDF
us Prontuario Nome Moradia Admissdo Consulta AP Art. Rede
CAPS Il PROFETA 1824 ANDRE BARBOSA DA SILVA Situagdo de  18/03/2024
GENTILEZA Rua
CAPS |l DIRCINHAE LINDA 2027 ANDREADE LIMA Situagdo de  11/08/2005 06/07/2024
BATISTA Rua
CAPS AD Ill PAULO DA 3135 BRUNO DA SILVA FIGUEIREDO Situacdode  20/05/2015
PORTELA BELLO Rua
3305 CAIO DACOSTA 23/01/2024

CAPS Il LIMA BARRETO 4327 CLAUDIANA DE SOUZA PINHEIRO ailual;ﬁn de  18/08/2016 19/12/2024 12/06/2024
ua
CAPS Il PROFETA 7744 FERNANDO GUILHERME DASILVA  Situacdode  20/06/2024 15/09/2024 14/06/2024
GENTILEZA Rua
H o - Situacao_d
Arquivo Pagina Inicial Inserir Layout da Pagina Farmulas Dados
Al0 - Fe | CAPSIIIPEQUENO HANS Ccsv, excel
A B C D E F G H |

1 |us Prontuario Nome Moradia Admiss&atilde o Consulta8nbsp AP Art. Rede
2 |CAPSIII PROFETA GENTILEZA 1324 ANDRE BARBOSA DASILVA Situaccedil  &atilde odeRua 18/03/2024
3 |CAPSII DIRCINHA E LINDA BATISTA 2027 ANDREA DE LIMA Situaccedil  &atilde odeRus 11/08/2005 06/07/2024
4 |CAPS AD Il PAULO DA PORTELA 3135 BRUNO DA SILVA FIGUEIREDO BELLO Situa&ccedil  Zatilde odeRua 20/05/2015
5 |CAPSII NEUSA SANTOS SOUZA 3305 CAIO DA COSTA Situaccedil  &atilde odeRua 23/01/2024
6 |CAPS Il LIMA BARRETO 4327 CLAUDIANA DE SOUZA PINHEIRO Situalccedil  atilde ode Rua 18/08/2016 19/12/2024 12/06/2024
7 |CAPS Il PROFETA GENTILEZA 7744 FERNANDO GUILHERME DA SILVA Situa&ccedil  &atilde odeRua 20/06/2024 15/09/2024 14/06/2024
8 |CAPS AD Il PAULO DA PORTELA 9075 GUSTAVO DE SOUZA VALENCA PEREIRA PAES Instituilccedil Zatilde [} 24/02/2023
9 |CAPS I NEUSA SANTOS SOUZA 9261 HENDRYX DA SILVA GAIA COSTA Situadccedil  &atilde odeRua 14/07/2022
10 |CAPSI Il PEQUENO HANS 10790 JOAO PEDRO FERREIRA DE ARAUIO Instituifccedil &atilde o 24/10/2016
11 |CAPS 11l PROFETA GENTILEZA 10963 JOEL DE SOUZA FAGUNDES SituaBccedil  Ratilde odeRua 30/03/2005 17/10/2024
12 |CAPS II DIRCINHA E LINDA BATISTA 17265 MIRTES DIAS DE ALMEIDA Situaccedil  &atilde odeRua 26/03/2022 29/07/2024
13 |CAPSIII LIMA BARRETO 25373 MARCELO DIAS RADICCHI InstituiSccedil &atilde o 26/03/2025 05/06/2024
14 |CAPSIII LIMA BARRETO 26257 LEONARDO ROCHA DO NASCIMENTO Situa&ccedil  &atilde odeRua 25/08/2021 31/07/2024 31/01/2025
15 |CAPS 11 SIMAO BACAMARTE 27675 NATACHA ROSA GOMES DA SILVA LIMA Situa&ccedil  Zatilde odeRua 10/04/2017 21/05/2024
16 |CAPS 11 SIMAO BACAMARTE 27700 PAULO VINICIUS DOS SANTOS FERREIRA Situaccedil  &atilde odeRua 26/05/2021 23/06/2023
17 |CAPS AD 11l DONA IVONE LARA 27833 TAINA DO NASCIMENTO VERAS Situa&ccedil  &atilde odeRua 27/09/2024
18 |CAPS 11l PROFETA GENTILEZA 29546 JORGE NEI DA SILVEIRA NORONHA Situa&ccedil  Ratilde odeRua 27/09/2024 27/09/2024 02/10/2024

12 acdo — Extrair relatério referente ao més. Possui data de corte.

Exemplo:

Entrada - inicio: 01/12/2025
Entrada - término: 31/12/2025

22 acao — Filtrar data de admissao do usuario no servigo pelo més analisado em questao

32 acao — A.1. Conferir existéncia de data para acao de articulagao intersetorial em “Art. Rede” (Coluna G)
dentro do tempo estipulado no Termo de Colaboragéo

E

42 acao — A.2. Conferir se houve realizagdo de teste para rapido HIV (Coluna H) e para sifilis (Coluna 1)
registrados apos data de admisséo (Coluna E)

— Caso todos os critérios estejam contemplados como descritos no Termo de Colaboragao fara equivaléncia a
5 UC por usuario pormés-SEA1EA.2=UC5

Grupo 2 - CAPSi - Acompanhamento do calendario de vacinagao

- possui data de corte. Considerar para esse Grupo de Acdo que todos os usuarios sdo cadastrados na
unidade.

12 acdo — A. Extrair relatério 180

E
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22 agcao — Filtrar os CAPSI de interesse para analise do Termo de Colaboragao
E

32 acdo — B = B.1. Realizar o somatério do “Total Pac.” (Coluna C), contemplando todas as faixas etarias,
incluindo “Sem data de nascimento informada” do CAPSi de interesse

42 acdo — Realizar o somatoério do “Total Vac.” (Coluna D), contemplando todas as faixas etarias, incluindo
“Sem data de nascimento informada” do CAPSI de interesse

E

52 acao — B.2. Calcular proporgéo entre somatoério alcangado na “Total Vac.” (Coluna D) com “Total Pac.”
(Coluna C) (x100)

A B C L E
CAPS -T| Faixas v | Total Pac.| ~ | TotalVac.| ~ | % Vac. |~
2| CAPSi lll MAURICIO DE SOUSA ate 6 anos 150 22 11,6
-3| CAPSi lll MAURICIO DE SOUSA de7al2anos 410 63 15,4
4| CAPSi lll MAURICIO DE SOUSA de 13a 18 anos 610 63 10,3
5| CAPSi lll MAURICIO DE SOUSA acima de 18 anos 49 L 10,2
6| CAPSI lll MAURICIO DE SOUSA Sem data de nascimento informada 7 0 0

2 Total Vac./Z Total Pac. = % proporgao entre somatorios

62 agcao — ldentificar quais CAPSi alcangam proporgao igual ou maior do que 85%

— Para apresentacao da analise trimestral do Relatério Assistencial, como ndo é um relatério nominal,
deve-se calcular a média dos critérios das férmulas entre si, ou seja, a média dos numeros brutos
apresentados mensalmente para quantitativo de Total Pac.; para o quantitativo de Total Vac.

Apresentacgao trimestral:

1) Media de usuarios totais do CAPSi vacinados — A
(a) (£ Total Vac. MES 1 + Z Total Vac. MES 2 + X Total Vac. MES 3)/3

2) Média de usuarios totais do CAPSi — i A
(b) (= Total Pac. MES 1 + % Total Pac. MES 2 + X Total Pac. MES 3)/3

3) Média de usuarios totais do CAPSI vacinados (a)/ Média de usuarios totais do CAPSi (b) = % (se maior
ou igual a 85%)

4) Identificar quais servigos atingem % maior ou igual a 85%, para os que atingirem, sera atribuido o total
de 120 UC por servigo

— Caso todos os critérios estejam contemplados como descritos no Termo de Colaboragao fara equivaléncia a
120 UC por servigo por trimestre - SE A E B.1 E B.2=UC 120
— Como o relatério ndo possui data de corte, deve ser extraido em tempo habil, ou seja, no QUARTO dia de

cada més.
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Grupo 3 - CAPSi - Inser¢ao em escola

Para esse relatorio, a visualizagdo do layout funciona melhor utilizando “gerar csv”, visto que a ultima coluna
(“Percentual”, coluna D) n&o esta apresentando o calculo final, portanto, sob o formato csv é mais simples para
realizar o calculo no proprio documento. NAO possui data de corte. Considerar para esse Grupo de Acdo que
todos os usuarios sdo cadastrados na unidade.

B Pacientes_CAPSi_Frequencia_Escolar_-_MROSC_310320251134 - Excel

Arquivo [EEEDMNTCEIN (nserr  LayoutdaPégina  Férmulas | Dades  Revisio  Edibir U O quevocé deseja fazer..

% Recortar Norma
ER Copiar -
Area de Transferéncia ] Fonte Alinhamento MNimero
SOMA e x v S =(B2/C2)*100
A B C D E F G H J

1 |CAPSI Usudirios Ativos frequentando escola | Total de UsuBirios Ativos _ Percentual
2 |CAPSi Il GUTTMANN BICHO | 373 ={B2/C2)*100]
3 |CAPSi Il JOAD DE BARRO 653 726 89,9
4 CAPSi ll SANTA CRUZ 403 453 89,0
5 |CAPSIi Il HEITOR VILLA LOBOS 1225 1388 88,3
6 |CAPSI Il VISCONDE DE SABUGOSA 767 880 87,2
7 |CAPSi Il PEQUENO HANS 543 644 84,3
& |CAPSI lll ELIZA SANTA ROZA 645 780 82,7
9 CAPSINITUUCA 154 237 81,9
10 |CAPSI Il MARIA CLARA MACHADO 225 280 80,4
11 |CAPSI 1ll MAURICIO DE SOUSA 833 1142 72,9
12 |CAPSI IPUB CARIM 12 37 324

12 acdo — A. Extrair relatério 181
E

2% acao — B.1. Filtrar os CAPSI de interesse para analise do Termo de Colaboracéao
E

32 agdo — B.2. Identificar os servigos que tém porcentagem de vacinagéao igual ou superior a 85%

— Caso todos os critérios estejam contemplados como descritos no Termo de Colaboracao fara equivaléncia a
120 UC por servigo por trimestre - SE A E B.1 E B.2=UC 120
— Como o relatério ndo possui data de corte, deve ser extraido em tempo habil, ou seja, no primeiro dia de

cada més.

— Em se tratando da questao apontada sobre limitar a contabilizagdo dos usuarios por trimestre para que nao
recaia em contabilizagdo dobrada (e assim por diante), por ora, permanecer fazendo da forma como &
orientado.

Grupo 5 - CAPSi - Acompanhamento integral de usuarios em situagcao de rua

Esse relatorio tem maior quantitativo de usuarios, por isso, melhor sua visualizagao em csv.

12 acdo — Extrair relatério referente ao més. Possui data de corte.
Exemplo:

Entrada - inicio: 01/12/2025

Entrada - término: 31/12/2025
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22 acao — Filtrar data de admissao do usuario no servigo pelo més analisado em questao

3% agcdo — A.2. Conferir existéncia de data para agao de articulagao intersetorial em “Art. Rede” (Coluna G)
dentro do tempo estipulado no Termo de Colaboragao

E

42 acao — A.3. Todos os usuarios que estiverem no relatério serdo considerados “Em acompanhamento”
desde que apresentem data de admissdo no CAPSi dentro do més estipulado para analise (“Admissao” -
Coluna E)

— Caso todos os critérios estejam contemplados como descritos no Termo de Colaboracao fara equivaléncia a
5 UC por usuario pormés - SEA1EA.2e A3=UC50

Grupo de Agao 01 - EMSM - Qualificagao de registro mensal

Fonte: (305) Completude dados PAC. Ativos DEAMBULATORIO

Para o calculo desse indicador, tendo em vista ndo possui coluna referente a “Unidade de Atengao Basica de
Referéncia”, orienta-se considerar preenchimento de 8 de 9 variaveis em vez de 9 de 10 variaveis (como
consta no Termo de Colaboracgao).

12 acdo — Extrair relatdrio referente ao més. Possui data de corte. Colocar APENAS a data de “Término”.
Exemplo:

Data Cadastro - inicio: (VAZIO)

Data Cadastro - término: 31/12/2025

E

Excluir colunas “Freq Esc” (Coluna K),
“Servigo de referéncia” (Coluna G),
“CAPS Ref” (Coluna F),

“StaTUS” (Coluna E),

22 acdo — ESCOLARIDADE (considerar essa variavel, nao “FregEsc”)

Grupo de Agéao 02 - EMSM - Identificagao e acompanhamento integral de
usuarios com PTS atualizados no ultimo trimestre

Fonte: (288) PTS Pacientes Deambulatério

12 acdo — Extrair relatério referente ao més. NAO possui data de corte.
22 acao — Filtrar o servico de interesse em “DEAMB” (Coluna A)
E

32 agcdo — A1. Filtrar em “Data_Ultima_Atualizacdo” (Coluna G) os ultimos 3 meses referentes ao més de

S/SUBPAV/SSM 42




Pret
i
werert PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

RIO

Salde

Secretaria Municipal de Saude

analise

Exemplo:

Extracdo no 4° dia util de novembro (que é referente a andlise do més de outubro), filtrar os meses de julho,
agosto e setembro

E
42 acao — Contabilizar quantos foram atualizados no periodo sinalizado

— Caso o critério esteja contemplado como descrito no Termo de Colaboracéo fara equivaléncia a 3 UC por
usuario pormés - SEA.1=UC 3

Grupo 3 - EMSM - A¢goes em Escolas

Fonte: (302) Atendimento de grupo Deamb.

12 acdo — Extrair relatério referente ao més. Possui data de corte.

Exemplo:

Entrada - inicio: 01/12/2025

Entrada - término: 31/12/2025

22 acao — Filtrar o servico de interesse em “DEAMB” (Coluna A)

E

32 acdo — A1. Filtrar em “tipo_local” (Coluna E) os campos referentes a agdes realizadas em escolas
E

42 acao — Contabilizar quantas foram realizadas no periodo

— Caso o critério esteja contemplado como descrito no Termo de Colaboragao fara equivaléncia a 20 UC por
usuario por més - SE A.1 = UC 20
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