TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE O
MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, POR MEIO DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, COMO
CONTRATANTE, E A CLINICA DE OFTALMOLOGIA
INTEGRADA LTDA, COMO CONTRATADA, PARA A
PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE SAUDE NA FORMA
ABAIXO (PROCESSO ADMINISTRATIVO
SMS-PR0O-2025/29253) - EDITAL DE
CHAMAMENTO PUBLICO N2001/2025

Por este instrumento o MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, por meio da SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE, inscrita no CNPJ sob o n?. 42.498.733/0001-48, localizada na Rua Afonso Cavalcanti, n 455 —
72 andar, Centro — RJ, a seguir denominado CONTRATANTE, representada pelo Secretdrio Municipal
de Saude, e a sociedade CLINICA DE OFTALMOLOGIA INTEGRADA LTDA, estabelecida na Avenida
Cesario de Melo, n? 2823, sala 205, Campo Grande, Rio de Janeiro, RJ, CEP 23052-102, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ sob o n2. 16.524.684/0002-41, inscrita no CNES sob o
n?. 4748344 a seguir denominada CONTRATADA, neste ato representada por GUILHERME GIELO
QUINELLATO tém justo e acordado o presente Termo de Contrato, que é celebrado em decorréncia
do resultado do Chamamento Publico n2. 001/2025 para a Prestacdo de Servicos de Salude em
SERVICOS AMBULATORIAIS E CIRURGICOS NA AREA DE OFTALMOLOGIA através de Inexigibilidade
de Licitagdo, realizado por meio do Processo Administrativo SMS-PR0O-2025/29253, que se regera
pelas seguintes clausulas e condicbes:

CLAUSULA PRIMEIRA — LEGISLACAO APLICAVEL

Este Contrato se rege por toda a legislagdo aplicavel a espécie, que desde ja se entende como
referida no presente termo, especialmente pelas normas de carater geral da Lei Federal n2. 14.133,
de 01/04/2021, pela Lei Complementar Federal n2. 123, de 14/12/2006 — Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, pela Lei Complementar Federal n2 101, de
04/05/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, instituido pela
Lei Federal n2. 8.078, de 11/09/1990 e suas alteracdes, pelo Cédigo de Administracdo Financeira e
Contabilidade Publica do Municipio do Rio de Janeiro — CAF, instituido pela Lei n2. 207, de
19/12/1980, e suas alterac¢des, ratificadas pela Lei Complementar n2. 01, de 13/09/1990, pelo
Regulamento Geral do Cddigo supracitado — RGCAF, aprovado pelo Decreto Municipal n2. 3.221, de
18/09/1981, e suas alteragdes, pela Lei Municipal n2. 4.978, de 09/12/2008, e pelos Decretos
Municipais n2. 15.350, de 06/12/1996, n2. 17.907, de 20/09/1999, n?. 21.083, de 20/02/2002, n2.
21.253, de 05/04/2002, n°. 22.136, de 16/10/2002, n2. 31.349, de 12/11/2009, n?. 51.633, de
09/11/2022 e n2. 51.985, de 03/02/2023, pela Resolu¢do Conjunta SMS/SMF/CGM n2. 27, de
30/03/1999, pela NOAS — SUS ne. 01, de 26/01/2001, bem como pelos preceitos de Direito Publico.

O presente Contrato se rege ainda pela Lei Federal n2. 4.320, de 17/03/1964, pelo artigo 199, §19, da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, pela Lei n2. 8.080, de 19/09/1990 e suas alteracdes,
Decreto n2. 7.508, de 28/06/2011, Lei n2. 13.709, de 14/08/2018, pela Portaria GM/MS ne®. 957, de
15/05/2008, pela Portaria SAS/MS n9. 288, de 19/05/2008, pela Portaria GM/MS n2. 1.559, de
01/08/2008, Portaria GM/MS n2. 1.631, de 01/10/2015, pela Portaria de Consolidagdo GM/MS ne2.
01, de 28/09/2017, pela Portaria de Consolidagdo GM/MS n2. 02, de 28/09/2017, Portaria SCTIE/MS
n?. 51, de 11/11/2020, pela Portaria Conjunta SAES/SECTICS n®. 17, de 01/10/2021, pela Portaria
Conjunta SAES/SECTICS n2. 04, de 04/03/2022, pela Portaria de Consolidacdo SAES/MS n9. 01 de



22/02/2022, Portaria Conjunta SAES/SECTICS n2. 28, de 06/12/2023, pela Portaria GM/MS n2. 3.492,
de 08/04/2024, Portaria SAES/MS n2. 1.821, de 11/06/2024, Portaria SAES/MS n2. 2.331, de
10/12/2024, Portaria SAES/MS n2. 2.630, de 06/03/2025, Portaria SAES/MS n2. 2.723, de
31/03/2025, pela Resolucdo de Diretoria Colegiada- RDC n?. 50, de 21/02/2002; RDC n2. 63, de
25/11/2011; RDC n2. 509 de 27/05/2021, ABNT NBR-9050, publicada em 25/01/2021 e toda
legislagao aplicavel

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

O objeto do presente contrato é a prestacdo de servicos técnicos — profissionais em SERVICOS
AMBULATORIAIS E CIRURGICOS NA AREA DE OFTALMOLOGIA, conforme especificacdes constantes
no Termo de Referéncia e do Documento Descritivo definido entre as partes nos limites da Ficha de
Programacgdo Or¢amentdria (FPO).

. O Documento Descritivo tera validade de 24 (vinte e quatro) meses, sendo prorrogado
automaticamente apds o devido periodo, limitado ao prazo de vigéncia do contrato. Havendo
interesse entre os contraentes, o Documento Descritivo poderd ser alterado a qualquer tempo, por
meio de aditivo, quando acordado entre as partes nos termos da Lei Federal n2 14.133, de
01/04/2021;

Il. Ficam os servigos contratados submetidos as normas advindas do Ministério da Saude,
conforme disposto em normatizacao especifica;

M. Todos os procedimentos ambulatoriais previstos no Documento Descritivo serdo,
obrigatoriamente, regulados pela Central de Regulagdo Ambulatorial, por meio do Sistema de
Regulacdo Ambulatorial, observados a demanda da rede de assisténcia e os limites orcamentarios;

IV. O atendimento aos usudrios do SUS contempla todas as atividades e servicos necessarios a
prestacdo da assisténcia a saude contratada;
V. Mediante Termo Aditivo e, de acordo com a capacidade operacional da CONTRATADA e as

necessidades do CONTRATANTE, os contraentes poderao fazer acréscimos de até 25% (vinte e cinco
por cento) nos valores deste Contrato, durante o periodo de sua vigéncia, incluidas as prorrogacdes,
mediante justificativa aprovada pelo Secretario Municipal de Saude.

VI. Os servigos serdo executados com obediéncia rigorosa, fiel e integral de todas as exigéncias,
normas, itens, elementos, condi¢cdes gerais e especiais, contidos no Processo Administrativo
SMS-PR0O-2025/29253, no Termo de Referéncia, no Documento Descritivo e informacg&es fornecidas
pelo CONTRATANTE, bem como nas normas técnicas para a execu¢do dos servicos.

VII. Os servicos referidos serdo executados pela CONTRATADA em sua sede na Avenida Cesario
de Melo, n2. 2823, sala 205, Campo — Rio de Janeiro — RJ, CEP: 23052-102.
VIII. A eventual mudanca de endereco do estabelecimento da CONTRATADA devera ser

imediatamente comunicada ao CONTRATANTE, que analisard a conveniéncia de manter os servicos
ora contratados em outro endereco, podendo o CONTRATANTE rever as condi¢Ges deste Contrato, e
até mesmo extingui-lo, se entender conveniente.

CLAUSULA TERCEIRA - VALOR

O valor total estimado para execu¢do, em 60 (sessenta) meses, do presente contrato importard em
R$828.552,00 (oitocentos e vinte e oito mil quinhentos e cinquenta e dois reais) correspondendo a
uma despesa mensal estimada de R$13.809,20 (treze mil e oitocentos e nove reais e vinte
centavos), conforme a produgdo de servigos prestados pela CONTRATADA.



O pagamento ocorrerd somente apds aprovacdo da produgao nos sistemas de informacdo oficiais do
Ministério da Saude, segundo os valores fixados na Programacdo Fisico - Orcamentaria (Anexo | do
Termo de Referéncia) e da transferéncia dos recursos do Fundo Nacional de Saude ao Fundo
Municipal de Saude, inclusive para os procedimentos financiados pelo Fundo de A¢des Estratégicas e
Compensacdo — FAEC, conforme valores da Tabela SUS/MS em vigor na data de realizagdo do evento,
sendo que esses precos tabelados poderdo ter os seus valores corrigidos seguindo a atualizagao da
tabela pelo Ministério da Saude.

CLAUSULA QUARTA - FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados mensalmente, sendo que o primeiro faturamento devera ocorrer
apds 30 (trinta) dias contados do inicio da prestacdo dos servicos, em conformidade com o
cronograma da Secretaria Municipal de Saude.

Paragrafo Primeiro — Para fins de medicdo, se for o caso, e faturamento, o periodo-base de edi¢do do
servico prestado sera de um més, considerando-se o més civil, podendo no primeiro més e no
ultimo, para fins de acerto de contas, o periodo se constituir em fracdo do més, considerado para
esse fim o més com 30 (trinta) dias.

Paragrafo Segundo — Somente serdo remunerados os procedimentos (principais e vinculados)
realizados em pacientes regulados pela Central de Regula¢do do Municipio do Rio de Janeiro, através
do sistema de regulacdo oficial e efetivamente realizados pela CONTRATADA. Em caso de cobranca
por servicos em desconformidade com o exposto, o CONTRATANTE reserva-se no direito de proceder
a glosa dos valores na produgao subsequente independentemente de notificagao.

Paragrafo Terceiro — O pagamento a CONTRATADA sera realizado em razdo dos servicos efetivamente
prestados, aceitos e aprovados por meio dos sistemas de informacdo do Ministério da Saude e
respectiva Nota Fiscal devidamente emitida e atestada referente ao periodo-base, sem que o
CONTRATANTE esteja obrigado a pagar o valor total do Contrato.

Paragrafo Quarto — O documento de cobranca sera apresentado a Fiscalizagdo, para atestacdo, e,
apos, protocolado no setor competente do érgao.

Paragrafo Quinto — No caso de erro nos documentos de cobranca, estes serdo devolvidos a
CONTRATADA para retificacdo ou substituicdo, passando o prazo de pagamento a fluir, entdo, da
reapresentacdo valida desses documentos.

Paragrafo Sexto — A producdo enviada contemplard as seguintes possibilidades de instrumento de
registro BPAI, APAC e AlH, por meio dos sistemas de informacao oficiais. Especificamente em relagdo
as OCls, o instrumento de registro devera ser APAC, considerando a execu¢do de todos os
procedimentos que compdem cada OCI cuja realizagdo devera ocorrer em tempo oportuno, ou seja,
no prazo maximo de 30 dias.

(a) O procedimento OCI deverd ser cobrado em uma Unica competéncia. As APACs serdo
autorizadas, somente, mediante a comprovagdo de execuc¢do dos procedimentos secundarios
obrigatdrios previstos nas OCls: 0905010019 - OCI AVALIACAO INICIAL EM OFTALMOLOGIA-0A 8
ANOS e 0905010043 - OCI AVALIACAO DE RETINOPATIA DIABETICA, associados as consultas médicas
especializadas, conforme detalhamento a seguir:

copIGO OCI AVALIACAO INICIAL EM OFTALMOLOGIA - 0 A 8 ANOS

0211060020 - BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO

0211060127 - MAPEAMENTO DE RETINA

0905010019 0211060232 - TESTE ORTOPTICO

0301010072 - CONSULTA MEDICA EM ATENCAQ ESPECIALIZADA




cODIGO OCI AVALIAGAO DE RETINOPATIA DIABETICA

0211060020 - BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO

0211060127 - MAPEAMENTO DE RETINA

0905010043 0211060178 - RETINOGRAFIA COLORIDA BINOCULAR

0211060259 - TONOMETRIA

0301010072 - CONSULTA MEDICA EM ATENGCAO ESPECIALIZADA

Paragrafo Sétimo — O pagamento ocorrerd somente, conforme quantitativo de procedimentos
aprovados pelos sistemas do Ministério da Saude. Abaixo tabela contemplando o periodo da
prestacao dos servicos até o efetivo pagamento, considerando que a unidade tenha prestado servico,
por exemplo, em janeiro/2025 e o Ministério da Saude tenha efetivamente finalizado o
processamento da produ¢cdo em margo/2025.

Més de produgao Més de apresentagdo Més de pagamento

Janeiro/25 Fevereiro/25 Marco/25

*Assim, os servigos sdo prestados em um més, apresentados e processados no més subsequente e pagos no
més posterior.

Paragrafo Oitavo — Apds a regular liquidacao da despesa, nos termos do artigo 63 da Lei n2.
4.320/1964, conforme o disposto no artigo 140, da Lei Federal n®. 14.133/2021 e prazos
estabelecidos na Resolugdo SMFP n2 3.349 de 20/02/2024, sera realizado crédito em conta corrente
aberta no Banco SANTANDER (Brasil) S.A, devidamente cadastrada junto a Coordenacdo do Tesouro
Municipal, conforme Contrato n2. 103/2011, publicado no D.O. Rio n2. 195, de 26/12/2011,
decorrente de licitacdo CEL/SMF-PP 01/2011, ou em outro banco que venha a substitui-lo, nos
conformes legais.

Paragrafo Nono — O pagamento serd efetuado a CONTRATADA através de crédito em conta corrente
aberta em banco a ser indicado pelo CONTRATANTE, a qual deverd ser cadastrada junto a
Coordenacdo do Tesouro Municipal.

CLAUSULA QUINTA - REGIME DE EXECUCAO
A prestacdo objeto do presente contrato obedecera ao Termo de Referéncia e Documento Descritivo.
CLAUSULA SEXTA - FISCALIZAGCAO

A CONTRATADA submeter-se-a a todas as medidas e procedimentos de Fiscaliza¢do. Os atos de
fiscalizacdo, inclusive inspecbes e testes, executados pelo CONTRATANTE e/ou por seus prepostos,
ndo eximem a CONTRATADA de suas obrigacdes no que se refere ao cumprimento das normas,
especificacdes e projetos, nem de qualquer de suas responsabilidades legais e contratuais.

Paragrafo Primeiro — A Fiscalizagdo da execugdo dos servicos caberd a Comissdo de
Acompanhamento de Contrato (CAC). Incumbe a fiscalizagdo a pratica de todos os atos que lhe sdo
préprios nos termos da legislacdo em vigor, respeitados o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA declara aceitar todas as decisGes, métodos e processos de
inspecao, verificacdo e controle adotados pelo CONTRATANTE, se obrigando a fornecer os dados,
elementos, explicacGes, esclarecimentos e comunicacGes de que este necessitar e que forem
julgados necessarios ao desempenho de suas atividades.

Paragrafo Terceiro — Compete a CONTRATADA fazer minucioso exame das especificacdes dos
servicos, de modo a permitir, a tempo e por escrito, apresentar a Fiscalizacdo todas as divergéncias




ou duvidas porventura encontradas, para o devido esclarecimento, que venham a impedir o bom
desempenho do Contrato. O siléncio implica em total aceitacdo das condi¢cOes estabelecidas.
Paragrafo Quarto — A atuacdo fiscalizadora em nada restringird a responsabilidade unica, integral e
exclusiva da CONTRATADA no que concerne aos servicos contratados, a sua execugdo e as
consequéncias e implicacOes, proximas ou remotas, perante a CONTRATANTE, ou perante terceiros,
do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais irregularidades na execuc¢do dos servigos
contratados ndo implicard corresponsabilidade da CONTRATANTE ou se seus prepostos.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA se obriga a permitir que o pessoal da fiscalizacdo do
CONTRATANTE acesse quaisquer de suas dependéncias, possibilitando o exame das instalagdes e
também das anotac¢Oes relativas aos equipamentos, pessoas e materiais, fornecendo, quando
solicitados, todos os dados e elementos referentes a execugdo do contrato.

CLAUSULA SETIMA - DOS INSTRUMENTOS DE CONTROLE

O acompanhamento e avaliagdo do cumprimento das metas estabelecidas no Documento Descritivo
serdo realizados pela CAC.

Paragrafo Primeiro — A CAC sera formalmente designada pelo titular da Pasta, devendo estar
constituida por, no minimo, trés representantes do MUNICIPIO, indicados pela S/SUBGERAL/CGCCA e
no minimo dois representantes indicados pela CONTRATADA no prazo de até 15 (quinze) dias apds a
data de sua ultima assinatura deste termo e se reunird, no minimo, quadrimestralmente com o
objetivo de monitorar a execucdo das ac¢oes e servicos de saude pactuados, devendo:

. Avaliar o cumprimento das metas quali-quantitativas e fisico-financeiras elaborando
relatdrios com periodicidade definida pelo gestor.

L. Avaliar se a capacidade instalada da unidade estd sendo disponibilizada, em sua totalidade,
aos gestores do SUS.

. Acompanhar os resultados avaliando o cumprimento de metas e a resolutividade das a¢des e
servigos contratados.

V. Adequar os limites fisicos e financeiros pactuados que se fizerem necessarios.

V. Revisar o documento descritivo quando do atingimento inferior a 50% das metas qualitativas
ou quantitativas pactuadas por 03 (trés) meses consecutivos ou 05 (cinco) meses alternados.

VL. Permitir o acesso dos supervisores, auditores e outros profissionais eventualmente ou

permanentemente designados pelo gestor do SUS, se necessdrio.

VII. Os relatérios gerenciais solicitados pela CAC deverdao ser apresentados mensalmente (ou
conforme calendario estipulado pela SMS RIO) pela unidade, de modo que a ndo apresentacdo
gerard prejuizos na avaliagdo final da unidade.

Paragrafo Segundo — Este monitoramento nao substitui ou impede a atuagdo das demais instancias
de controle, avaliacdo, supervisdao e auditoria do SUS, comprometendo-se a CONTRATADA a
submeter-se aos mecanismos de controle e auditoria, de rotina e especiais, das diferentes esferas e
disponibilizar, nos prazos solicitados, todas as informacgdes requeridas pelos gestores.

Paragrafo Terceiro — Toda modificacdo na programacdo de que trata o Documento Descritivo —
inclusdo e exclusao das agles e servigos pactuados, bem como qualquer outra alteragdo que impacte
na producdo de servicos estabelecida devem ser formalmente, comunicadas a respectiva CAC, no
més de sua ocorréncia e, em caso de situacdes planejadas/previstas, antes mesmo da sua ocorréncia.
Quando indicado, a modificacdo deve ser formalizada por meio de Termo Aditivo firmado entre as
partes.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA fica obrigada a fornecer a Comissdao de Acompanhamento todos
os documentos e informacgdes necessarios ao cumprimento de suas finalidades.



Paragrafo Quinto — A existéncia da Comissdo mencionada nesta cladusula ndo impede nem substitui
as atividades préprias do Sistema Nacional de Auditoria (Federal, Estadual, Municipal).

Paragrafo Sexto — A Comissdo de Acompanhamento utilizard os Relatdrios disponiveis e as
informacGes dos Sistemas oficiais do DATASUS/MS, para a andalise do cumprimento das metas
estabelecidas no Documento Descritivo. Caso a andlise das metas qualitativas dependa de
informacgOes a serem enviadas pela unidade e, esta ndo enviar a informac¢do ou enviar fora do prazo
estipulado, a pontuacdo do indicador resultara em zero.

Paragrafo Sétimo — As acbes de Controle necessarias a verificacdo do cumprimento das metas
estabelecidas entre as partes, bem como o monitoramento das condi¢cdes de assisténcia, mediante
Fiscalizacdo in loco, se dardo por meio de visitas das equipes da Coordenacdao de Supervisdao e
Auditoria.

CLAUSULA OITAVA - DOS DOCUMENTOS INFORMATIVOS

A CONTRATADA obriga-se a encaminhar ao MUNICIPIO, nos prazos estabelecidos, os seguintes
documentos ou informacdes

. Documentacdo correspondente as atividades desenvolvidas e a realizacdo dos servigos,
conforme definido pela CAC.
1. Manter atualizados, com a periodicidade e prazos estabelecidos, os dados do Cadastro

Nacional de Estabelecimento de Satde (CNES), do Sistema de Informa¢des Ambulatoriais (SIA) e/ou
de outro sistema de informacdes oficiais que venham a ser implementados no ambito do Sistema
Unico de Saude (SUS) pela Secretaria Municipal de Saude, Secretaria de Estado de Saude ou
Ministério da Saude.

CLAUSULA NONA - PRAZO

O CONTRATO vigorara por 60 (sessenta) meses a contar da data de sua Ultima assinatura, sendo este
com eficacia a partir da data da sua publicacdo do instrumento correspondente no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas.

CLAUSULA DECIMA - ENCARGOS COMUNS

Sdo encargos comuns dos participes:

I Elaboracdo do Documento Descritivo, que podera ser revisto/ajustado a qualquer tempo,
caso o Gestor SUS (SMS RIO) e/ou a CONTRATADA identifiquem essa necessidade.

1. Educacdo permanente dos profissionais.

1. Aprimoramento da atencdo a saude, baseado nos principios da Rede de Atencdo a Saude.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

I Exercer o controle e avaliacdo dos servigos prestados, autorizando os procedimentos a serem
realizados pela unidade de saude;

1. Monitorar, supervisionar, fiscalizar, auditar e avaliar as acGes e os servigos produzidos pelas
unidades de saude contratadas;

1. Processar as agdes nos sistemas e subsistemas de informacgéo oficiais do SUS, SIA/SUS, APAC,
SIH/SUS ou no sistema de informagdes que venha a ser implementado no dmbito do Sistema Unico
de Saude (SUS) em substituicdo ou complementar a estes;



V. Apresentar relatérios mensais das glosas técnicas e administrativas dos procedimentos, com
o respectivo desconto na producgao apresentada;

V. Analisar os relatérios elaborados pela Unidade Prestadora de Saude com os resultados
alcangados e os recursos financeiros repassados;

VI. Realizar de forma permanente a¢des e atividades de acompanhamento, apoio e avaliacdo da
assisténcia prestada;

VII. Realizar, a qualquer tempo, auditorias assistenciais pelo componente municipal do Sistema
Nacional de Auditoria, dentro de suas programacdes de rotina ou extraordindrias, utilizando
metodologia usual ou especifica, e por outros componentes,

VIII. Remunerar o servico prestado, regulado no sistema de regulacdo e aprovado nos sistemas de
informacdo;

IX. Garantir a linha de cuidado e a coordenacgdo do cuidado a partir das Unidades de Atencado
Primdria, seguindo critérios de indicacao clinica, proximidade da residéncia do paciente, e
disponibilidade do procedimento no Sistema de Regulagdo;

X. Realizar os pagamentos na forma e condig¢des previstas em conformidade com o cronograma
definido pela Secretaria Municipal de Saude;

XL Estabelecer dispositivos de controle da oferta e demanda de agBes e servigcos de saude,
mediante atividade regulatodria;

Xil. Determinar metas fisicas e qualitativas a serem cumpridas, o volume de prestacdo de
servicos e outros fatores que tornem o servigo um efetivo instrumento na garantia de acesso ao
Sistema Unico de Saude (SUS);

Xlll.  Analisar os relatérios elaborados pela CONTRATADA, considerando suas informagdes quando
da anadlise do cumprimento das metas fisicas e qualitativas estabelecidas no Documento Descritivo;
XIV. Estabelecer junto a CONTRATADA o envio, por meio fisico e/ou digital, da documentacio
correspondente as atividades desenvolvidas e a realizagdo dos servigos, conforme definido pela
Comissao de Acompanhamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

S3o obrigacdes da CONTRATADA:

I Prestar os servicos de acordo com todas as exigéncias contidas no Termo de Referéncia e
Documento Descritivo;
Il. Tomar medidas preventivas necessarias para evitar danos a terceiros em consequéncia da

execucdo do objeto deste contrato, responsabilizando-se integralmente pelo ressarcimento de
quaisquer danos e prejuizos, de qualquer natureza, que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros,
respondendo por si, seus empregados, prepostos e sucessores, independentemente das medidas
preventivas adotadas;

L. Atender as determinacdes e exigéncias formuladas pelo CONTRATANTE;

V. Responsabilizar-se, na forma do Contrato, pela contratacdao de pessoal para execuc¢dao dos
servicos referidos neste Termo e, por todos os 6nus, encargos e obrigacbes comerciais, sociais,
tributdrias, trabalhistas e previdencidrias, resultantes de vinculo ou de prestacdo de servicos ou
quaisquer outras previstas na legislacdo em vigor, bem como por todos os gastos e encargos com
material e mao-de-obra necessaria a completa realiza¢gdo dos servicos até o seu término:

(a) em caso de ajuizamento de ac¢Ges trabalhistas em face da CONTRATADA, decorrentes da
execugao do presente Contrato, com a inclusdao do Municipio do Rio de Janeiro ou de entidade da
Administragdo Publica indireta como responsavel subsidiario ou solidario, o CONTRATANTE podera
reter, das parcelas vincendas, o montante dos valores cobrados, que serdo complementados a
gualquer tempo com nova retencao em caso de insuficiéncia;



(b) no caso da existéncia de débitos tributarios ou previdenciarios, decorrentes da execucdo do
presente Contrato, que possam ensejar responsabilidade subsidiaria ou solidaria do CONTRATANTE,
as parcelas vincendas poderdo ser retidas até o montante dos valores cobrados, que serdo
complementados a qualquer tempo com nova retengao em caso de insuficiéncia;

(c) as retengdes previstas nas alineas “a” e “b” poderdo ser realizadas tdo logo tenha ciéncia o
Municipio do Rio de Janeiro ou o CONTRATANTE da existéncia de agao trabalhista ou de débitos
tributarios e previdencidrios e serdo destinadas ao pagamento das respectivas obriga¢des caso o
Municipio do Rio de Janeiro ou entidade da Administracao Publica indireta sejam compelidos a tanto,
administrativa ou judicialmente, n3do cabendo, em nenhuma hipdtese, ressarcimento a
CONTRATADA;

(d) eventuais retencBGes previstas nas alineas “a” e “b” somente serdo liberadas pelo
CONTRATANTE se houver justa causa devidamente fundamentada;
(e) Ocorrendo o término do Contrato sem que tenha se dado a decisao final da agdo trabalhista

ou decisdo final sobre o débito previdencidrio, o valor ficara retido e serd pleiteado em processo
administrativo apds o transito em julgado e/ou pagamento da condenac¢do/divida.

V. Responsabilizar-se, na forma do Contrato, pela qualidade dos servicos executados e dos
materiais empregados, em conformidade com as especificagdbes do Termo de Referéncia e
Documento Descritivo, com as normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, e demais
normas técnicas pertinentes, a ser atestada pela Secretaria Municipal de Saude, assim como pelo
refazimento do servigo e a substituicdo dos materiais recusados, sem 6nus para o CONTRATANTE e
sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des cabiveis;

VI. Manter as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a celebragao do Contrato
durante todo prazo de execugao contratual;
VII. Responsabilizar-se inteira e exclusivamente pelo uso regular de marcas, patentes, registros,

processos e licengas relativas a execucdo deste Contrato, eximindo o CONTRATANTE das
consequéncias de qualquer utilizacao indevida;

VIII.  Cumprir durante toda a execuc¢do do contrato as exigéncias de reserva de cargos prevista em
lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social e para aprendiz;

IX. Se comprometer a ndo subcontratar pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes
desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdbmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que atue na fiscalizacdo ou
na gestdo do contrato, ou se deles forem cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral,
ou por afinidade, até o terceiro grau;

X. Informar enderecgo (s) eletrénico (s) para comunicagdo e recebimento de notificages e
intimacdes, inclusive para fim de eventual citacdo judicial;

Xl. Comprovar o cadastramento de seu endereco eletrénico perante os drgdos do Poder
Judicidrio, mantendo seus dados atualizados para fins de eventual recebimento de citacGes e
intimacgoes;

Xil. Os procedimentos contratados devem ser executados exclusivamente por profissionais
habilitados com registro atualizado no respectivo Conselho de classe;

Xlll. Elaborar Projeto de Educacdao Permanente para seus profissionais;

XIV. Ndo utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentagao, sem
autorizacdo da Comissdo de Etica em Pesquisa da SMS RIO;

XV. Atender os pacientes com dignidade e respeito de modo universal e igualitario, mantendo-se
sempre a qualidade na prestacdo de servicos;



XVI. Afixar aviso, em local visivel em todas as entradas de publico externo ou salas de
atendimento aos pacientes do SUS, de sua condicdo de entidade integrante do SUS e da gratuidade
dos servicos prestados nessa condicdo;

XVII.  Contar com Ouvidoria interna ou outro servi¢o de escuta voltada para o usudrio;

XVIIl. Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servicos oferecidos e
garantir acesso ao uso de telefone;

XIX. Respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestacdo de servicos de saude,

salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigag¢do legal;

XX. Garantir a confidencialidade e confiabilidade dos dados e informages dos pacientes,
conforme Lei n2. 13.709, de 14/08/2018;

XXI. Os prestadores devem possuir rotinas e normas, escritas, atualizadas anualmente ou sempre
gue necessario, e assinadas pelo responsavel técnico pela Unidade;

XXIL. Estabelecer normas e rotinas institucionalizadas para todos os servigos prestados;

XXIIl. As rotinas e normas devem abordar todos os processos envolvidos na Atengdo e
Administragdo e contemplar os seguintes itens:

(a) Manutencdo preventiva e corretiva de materiais e equipamentos;
(b) NormatizacGes de indicag¢des cirurgicas

(c) Avaliacdo de satisfacdo do cliente;

(d) Protocolos de enfermagem

(e) Escalas dos profissionais.

XXIV. Executar e registrar a assisténcia oftalmoldgica prestada em prontuario Unico para cada
paciente, contendo as informag¢des completas do quadro clinico e sua evolugdo, todas devidamente
registradas, de forma clara e precisa, datadas e assinadas pelo profissional responsavel pelo
atendimento, o referido prontudrio deve ser eletronico.

XXV. Elaborar Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) para cada processo de trabalho, as
rotinas e normas institucionalizadas, escritas, atualizadas anualmente ou sempre que necessario, e
assinadas pelo responsavel técnico pela Unidade;

XXVI. Garantir a completude das informag¢des nos laudos e nas contrarreferéncias para a Atengao
Primaria, bem como documentos do Sistema de Regulacdo, a cada solicitacdo de procedimentos no
Sistema de Regulacdo, informando a histdria clinica, resultado de exames e diagndstico do paciente;

XXVII. Disponibilizar os laudos aos pacientes, bem como documentacdo fotografica e/ou relatérios
associados ao procedimento solicitado e realizado, contemplando o formato de programagdo visual
definido pela SMS RIO, em prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis e com disponibilizacdo em
meio fisico e on-line e contactar os pacientes para informar que os resultados dos exames realizados
se encontram disponiveis em meio fisico ou digital tdo logo os mesmos estejam prontos;

XXVIIl. A CONTRATADA deve se comprometer a fornecer informagbes sobre o tratamento de
usuarios, sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

XXIX. N3o efetuar qualquer tipo de cobranca de taxas e/ou donativos aos usuarios do SUS, sendo
vedada ainda a captacdao de pacientes oriundos do SUS para a realizacao de procedimentos pagos
pelo usudrio, ainda que tal ndo esteja contratado pelo SUS. Nestes casos, o paciente devera ser
encaminhado, segundo protocolo estabelecido pela SMS RIO, para sua unidade de atengdo primadria
de origem;

XXX.  Participar de Programas, Pesquisas e A¢Ges Estratégicas, propostos pelo Ministério da Saude
e SMS RIO;

XXXI. Proceder a atualizacdo de dados junto ao Sistema Nacional de Agravo de Notificacdo (SINAN)
em articulagdo com o Servigo de Vigilancia Epidemioldgica da SMS RIO, informando os eventos de
Notificacdo Compulsdria ou Agravos a saude considerados relevantes com registro e envio dentro da
periodicidade definida pela SMS RIO;



XXXII. Disponibilizar as vagas a Central de Regulagdo do Municipio do Rio de Janeiro, Sistema de
Regulacdao Ambulatorial — SISREG, dentro das normas vigentes e acordadas com a SMS RIO;

XXXIIl. O prestador deve garantir a oferta de determinadas consultas clinicas em Oftalmologia,
respeitando as seguintes proporgdes:

(a) 01 Cirurgia de Catarata para 08 Consultas em Oftalmologia - Geral;
(b) 01 Cirurgia de Catarata para 04 Consultas em Oftalmologia - Plastica Ocular;
(c) 01 Consulta Diagnodstico glaucoma para 03 Consultas de Acompanhamento de Glaucoma

(diagndstico/reavaliacdo glaucoma);

(d) 01 Fotocoagulag3o a laser- Retina para cada 03 OCI RETINOPATIA DIABETICA.

Exemplo: Para cada cirurgia de catarata a ser realizada, o prestador deve oferecer, NO MINIMO, 08
consultas clinicas em Oftalmologia - Geral ou mais.

XXXIV. Manter atualizacgdo mensal do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES),
Sistema de Informagdo Ambulatorial (SIA), Sistema de Informagdes Hospitalares (SIH) ou outro
sistema de informagGes que venha a ser implementado no ambito do SUS pela Secretaria Municipal
de Saude, Secretaria de Estado de Saude ou Ministério da Saude;

XXXV. A CONTRATADA deve manter atualizada toda a capacidade instalada e de recursos humanos
no Sistema Nacional de Cadastros de Estabelecimentos de Saude (SCNES);

XXXVI. A CONTRATADA obriga-se a encaminhar ao MUNICIPIO, nos prazos estabelecidos, a
Documentagdo correspondente as atividades desenvolvidas e a realizagdao dos servigos, conforme
definida pela CAC;

XXXVII. Manter atualizadas as escalas de servico;

XXXVIIl.Manter boas condi¢cbes de conservagao e limpeza dos ambientes;

XXXIX. Manter os prontudrios dos pacientes organizados em arquivo, pelo prazo minimo de 20
(vinte) anos, ressalvados os prazos previstos em lei. O referido prontuario devera ser eletronico;

XL. A organizacdo e guarda dos demais documentos aplicdveis ao Servico contratado deverdo
considerar o disposto na Resolucdo SMS n2. 5.976, de 06/11/2023 e possiveis altera¢des posteriores;
XLI. Cumprir as metas e condi¢des especificadas no Documento Descritivo, parte integrante do
Contrato;

XLIl.  Apresentar relatério mensal com informacgdes relativas ao cumprimento das metas previstas
no Documento Descritivo;

XLII. Apresentar tempestivamente, ao CONTRATANTE, arquivos, documentos e relatérios
comprobatdrios da prestacdo de servicos, consoante a normatizacdo do SUS;

XLIV. Submeter 100% da porta de entrada dos servicos prestados aos pacientes oriundos da
Central de Regulacdo do Municipio do Rio de Janeiro, Sistema de Regulagdao Ambulatorial — SISREG;
XLV.  Orientar-se pelos protocolos operacionais de regulagdo pactuados com a Secretaria
Municipal de Saude do Rio de Janeiro;

XLVI. Atender as determinacdes e exigéncias formuladas pelo CONTRATANTE;

XLWVII. Garantir o atendimento dos pacientes encaminhados pela Central de Regulacdo do
Municipio do Rio de Janeiro através do Sistema de Regulacdo Ambulatorial — SISREG para a
respectiva assisténcia para o qual foi regulado;

XLVIIl. Deverd reconhecer como valido o documento emitido e assinado digitalmente pelas
unidades publicas de saude, em versao web ou no aplicativo MinhaSaude.Rio e outros que venham a
ser implementados no ambito do SUS municipal, sem obrigatoriedade da apresentacdo em forma
fisica e impressa.

XLIX. Prestar atendimento humanizado, de acordo com a Politica Nacional de Humanizacdo do
SUS, conforme previsto no Documento Descritivo;

L. Atender as diretrizes do Programa Nacional de Seguranca do paciente, conforme previsto no
Documento Descritivo;



LI Cumprir as normas e portarias vigentes expedidas pelas trés esferas de governo referentes
ao servigo prestado;

LIL. A CONTRATADA n3o podera recusar o paciente, uma vez regulada pela Central de Regulacao
do Municipio do Rio de Janeiro, Sistema de Regulacdo Ambulatorial — SISREG;
LIl Obedecer as normas trabalhistas vigentes, contidas na Consolidacdo das Leis do Trabalho

(CLT), no que concerne a contratagdo com vinculo empregaticio do pessoal a ser empregado na
execuc¢ao dos servicos; salvo quando tratar-se de Cooperativas;

LIV. A CONTRATADA devera enviar a os arquivos contendo os dados da producdo realizada até o
32 dia util de cada meés, segundo o Instrutivo para Envio de Produ¢dao Ambulatorial, disponivel em
https://saude.prefeitura.rio/contratualizacao/producao/ que seguird o fluxo de processamento de
dados de producdo do Ministério da Saude;

LV. A CONTRATADA deverd manter as condi¢Ges do pedido de credenciamento e qualificagdo
técnica, fiscal e orgamentaria exigidas no Chamamento Publico durante todo prazo de execugdo
contratual, bem como possuir capacidade orcamentaria para a manutengdo da prestacdo dos
servicos independente do lapso temporal decorrente da série - més de produgdo, més de
apresentacdo e més de pagamento, ndo sendo admitida qualquer espécie de suspensdo das
atividades, apresentando, quando for solicitada, a documentacgao exigida na habilitagdo;

LVI. Apresentar, mensalmente, ao CONTRATANTE, relatdrios gerenciais que demonstrem,
guantitativa e qualitativamente, o atendimento do objeto do contrato;

LVII. Entregar mensalmente as informacbes referentes ao acompanhamento dos indicadores
apresentados no Documento Descritivo;

LVIIl. Manter contrato de trabalho que assegure direitos trabalhistas, sociais e previdencidrios aos
seus trabalhadores e prestadores de servigos;

LIX. Garantir ao Conselho Municipal de Saude, acesso a instituicdo para o exercicio do seu poder
de controle social previsto na legislacdo em vigor;

LX. A CONTRATADA devera manter ao longo de toda a execucdo contratual as condicdes
sanitdrias de carater higiénico sanitdrio pertinente as instalagdes, aos equipamentos e a
aparelhagem, bem como a assisténcia e responsabilidade técnicas exigidas, de acordo com as
normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA e pelo Instituto
Municipal de Vigilancia Sanitdria, Vigilancia de Zoonoses e de Inspeg¢do Agropecudria — IVISA-Rio;

LXI. A Unidade de Saude CONTRATADA que ndo estiver em conformidade com as normas
estabelecidas pelos 6rgdos de controle e fiscalizacdo, bem como receber até duas autuacdes no
periodo de 12 (doze) meses, implicard no ndo cumprimento integral das metas qualitativas,
conforme avaliacdo da Comissdao de Acompanhamento e sofrerd as sang¢bes pertinentes a este nao
cumprimento;

LXIl. A unidade de Saude CONTRATADA deverd realizar o registro da produgdo dos procedimentos
ambulatoriais obrigatoriamente em Instrumento de Registro de Boletim de Producdao Ambulatorial
Individualizado (BPA-1), conforme indicado na Tabela SIGTAP;

LXIIl. Garantir a manutencdo e o adequado funcionamento das Comissdes de qualidade da
assisténcia, a saber: Comissdo de Analise de Obito, Comiss3o de Revisdo de Prontudrio, Comissdo de
Etica Médica, Comiss3o de Infec¢do Hospitalar, quando couber;

LXIV. A prescricdo de medicamentos deve observar a Politica Nacional de Medicamentos,
excetuadas as situagdes referendadas pela Comissdo de Etica e pelas instancias técnicas da
SECRETARIA;

LXV. Informar ao CONTRATANTE quanto a necessidade de interrupcdo de quaisquer servicos
pactuados com antecedéncia necessaria e suficiente a garantia da continuidade da assisténcia aos
usuarios do SUS;



LXVI. A interrupgdo dos servicos ocasionada por avarias dos equipamentos deve ser sanada no
prazo maximo de 10 (dez) dias. A remarcacdo dos procedimentos interrompidos é de
responsabilidade do prestador, ndo podendo ultrapassar 15 (quinze) dias contados a partir da
interrupgao;

LXVII. Submeter-se a avaliagdes sistematicas de acordo com o Programa Nacional de Avaliacdo de
Servigos de Saude (PNASS);

LXVIIl. Entregar ao usudrio ou ao seu responsavel, no ato da saida do estabelecimento, documento
de histérico do atendimento prestado ou resumo de alta, onde conste, também, a inscricdo “Este
atendimento foi custeado com recursos publicos provenientes de seus impostos e contribuigcdes
sociais”;

LXIX. Apresentar o Balango patrimonial e demonstragGes contabeis do Ultimo exercicio social,
qguando for solicitado, exigiveis e apresentados na forma da lei, devidamente registrados na Junta
Comercial do Estado de sua sede ou domicilio ou em outro 6rgdo equivalente, de forma a garantir a
execugdo do contrato;

LXX. A Unidade de Saude CONTRATADA que ndo estiver em conformidade com as normas
estabelecidas pelos 6rgdos de controle e fiscalizacdo, bem como receber até duas autuacdes no
periodo de 12 (doze) meses, implicard no ndo cumprimento integral das metas qualitativas,
conforme avaliacdo da Comissdo de Acompanhamento e sofrerd as san¢des pertinentes a este ndo
cumprimento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

l. As partes deverdo cumprir a Lei n2. 13.709, de 14/08/2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo da execucdo do presente contrato administrativo
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa;

1. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD, especialmente o da
adequacdo, o da necessidade e o da finalidade especifica, bem como as diretrizes e instrugdes
transmitidas pelo CONTRATANTE;

L. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei e neste contrato;
IV. Eventual compartilhamento de dados pessoais com empresa SUBCONTRATADA dependerd

de autorizacdo prévia do CONTRATANTE, restringindo-se ao estritamente necessario para o fiel
desempenho da execucdo do instrumento contratual, hipétese em que a SUBCONTRATADA ficara
sujeita aos mesmos limites e obrigacdes legais e contratuais relativos a LGPD impostos a
CONTRATADA, permanecendo a CONTRATADA integralmente responsavel por garantir a sua
observancia perante o CONTRATANTE;

V. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD;
VI. A CONTRATADA é responsavel pelo uso indevido e em desconformidade com a LGPD e com

este contrato que seus empregados, colaboradores, prepostos, consultores ou prestadores de
servicos fizerem dos dados pessoais, bem como por quaisquer falhas nos sistemas por ela
empregados para o tratamento dos dados pessoais;

VII. A CONTRATADA deve adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas, aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacbes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito;



VIII. O CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, realizar diligéncias, inspe¢des e auditorias, a fim
de zelar pelo cumprimento dessa clausula, devendo a CONTRATADA atender, no prazo indicado pelo
CONTRATANTE, eventuais pedidos de comprovacdes formulados;

IX. A fiscalizacdo do CONTRATANTE ndo exime, nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA
por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da LGPD e desse ajuste;

X. A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado;

Xl Na hipdtese de ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares, a CONTRATADA deve comunicar ao CONTRATANTE o fato em, no maximo, 24
horas, contados da sua ciéncia, para que este possa comunicar a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD) e ao Titular, na forma do art. 48 da LGPD;

XIl. A CONTRATADA devera manter banco de dados — art. 5°, IV da LGPD — em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, disponibilizando-o quando solicitado, na forma dos arts. 25 e 37 da
LGPD;

XIIl. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administra¢cdo nas hipéteses previstas na LGPD;

XIV. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, os dados pessoais serdao
transferidos ao CONTRATANTE, assegurada a integridade e disponibilidade dos dados recebidos, e
eliminados definitivamente pela CONTRATADA;

XV. O CONTRATANTE mantera os dados pessoais necessarios ao cumprimento do art. 16 da LGPD
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes;

XVI.  Os contratos e convénios de que trata o §12 do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA REGULACAO DA OFERTA DE SERVICOS DE SAUDE:

. A CONTRATADA é responsdvel pela oferta de vagas, bem como, por garantir o atendimento
de todo paciente que for regulado pela Central de Regulacdo do Municipio do Rio de Janeiro por
meio do Sistema de Regulacdo Ambulatorial — SISREG ou outro sistema oficial que venha a
substitui-lo;

1. Qualquer solicitagdo de procedimento que nao esteja elencado na lista de procedimentos,
conforme o Anexo | do Termo de Referéncia deve ser encaminhado pela CONTRATADA, em
formuldrio de referéncia da “Atencdo Secundaria para a Atencdo Primaria”, desde que este
procedimento esteja previsto na tabela SIGTAP. Sendo assim, o paciente devera ser referenciado pela
CONTRATADA para a Unidade de Atengdo Primaria responsavel pelo paciente, conforme constante
na plataforma “Onde ser Atendido” da CONTRATANTE, acessivel em
www.subpav.org/ondeseratendido. A inser¢do da devida solicitacdo no sistema de regulacdo devera
ser efetuada pela Unidade de Atengdo Primadria responsavel pelo paciente;

1. Para fins de repasse financeiro referente a prestacao de servicos da unidade CONTRATADA,
todos os procedimentos ambulatoriais que ndo forem regulados e/ou que ndo forem realizados pela
Central de Regulagdo do Municipio do Rio de Janeiro, por meio do Sistema de Regulacdo
Ambulatorial — SISREG; serdo glosados pelo MUNICIPIO, ficando o 6nus do procedimento a cargo do
prestador, segundo a Portaria S/SUBGERAL n2. 07, de 08/03/2023. Para fins de comprovacdo de
realizacao do procedimento somente serdao contabilizados e remunerados os pacientes atendidos



em que o “check-in” seja confirmado no mesmo dia do atendimento no sistema de regulacdo pela
CONTRATADA;

IV. A regulacdo da oferta de procedimentos ambulatoriais é realizada pela Central de Regulacao
do municipio do Rio de Janeiro, por meio do Sistema Municipal de Regulagcdo (SISREG). Caso haja
substituicao do sistema de regulacdo utilizado, a SMS RIO se obrigard a comunicar a CONTRATADA;

V. O acesso da populagdo aos procedimentos contratados serd feito exclusivamente pela
Central de Regulacdo do municipio do Rio de Janeiro por meio do Sistema Municipal de Regulagdo
(SISREG);

VI. Fica vedada a reserva ou disponibilizacdo de Procedimentos Oftalmoldgicos que ndo sejam
regulados através do Sistema Municipal de Regulacdo (SISREG);

VII. A CONTRATADA ¢é responsavel pela oferta de vagas ao SISREG, bem como, por garantir o
atendimento de todo paciente que for regulado pelo Sistema Municipal de Regulacdo (SISREG),
respeitando o dia e horario agendados pelo SISREG;

VIII. Fica vedada a negativa de atendimento a qualquer paciente que for regulado através do
Sistema Municipal de Regulac¢do (SISREG);

IX. Cabe a CONTRATADA substituicdo dos profissionais em situacdo de férias laborais, licencas e
demais situagGes para ndo ocasionar paralisa¢do do servico;
X. Cabe a CONTRATADA o reagendamento e a garantia do atendimento quando ndo houver a

possibilidade de atendimento dos pacientes agendados;

Xl Fica vedada a devolucdo do paciente a unidade solicitante sem que haja a garantia da
realizacdo do atendimento pela unidade contratada, uma vez agendado pelo Sistema Municipal de
Regulagao (SISREG);

Xil. A unidade contratada deve fazer contato telefénico com os pacientes previamente ao
procedimento agendado a fim de diminuir o absenteismo. Havendo necessidade de cancelamento
do procedimento agendado, a unidade solicitante deve realizd-lo em tempo habil de forma a
permitir a disponibilizacdo da vaga para outro paciente;

XIil. Cabe a CONTRATADA o agendamento pelo SISREG para consultas de retorno na propria
unidade de saude imediatamente apds a consulta de primeira vez. Ficando vedada a devolug¢do do
paciente para a unidade solicitante para o agendamento de retorno na prdpria unidade;

XIv. Cabe a CONTRATADA garantir a completude das informa¢des nos laudos e nas
contrarreferéncia para a Atencdo Primaria, bem como documentos do Sistema de Regulacdo, a cada
solicitagdo de procedimentos no Sistema de Regulagdo, informando a histdria clinica, resultado de
exames e diagndstico do paciente;

XV. A CONTRATADA devera emitir relatério de contrarreferéncia (modelo no ANEXO) ao final do
tratamento de cada usudrio, que devera ser entregue ao paciente para fins de acompanhamento do
caso pelas equipes de saude;

XVI. E vedada a criacdo de fila de espera interna apds marcacdo dos usuarios via SISREG;

XVII. Os procedimentos de assisténcia ambulatorial pactuados devem contemplar o principio da
integralidade do cuidado assistencial, de acordo com as necessidades do paciente e segundo o
modelo de organizacdo da Atencdo por Linhas de Cuidado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOCUMENTO DESCRITIVO

O Documento Descritivo, parte integrante deste Contrato, serd efetivado mediante assinatura da
Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro e pela CONTRATADA, e contém:

. As acles e servicos objeto deste CONTRATO.

1. A estrutura tecnoldgica, a capacidade instalada e os recursos humanos disponiveis.

1. As metas fisicas e qualitativas das acOes e servicos contratados.



V. As metas de qualidade e dos indicadores de desempenho que serdo monitorados.

V. A forma de integragdo as redes prioritarias de atencdo a saude.

VI. A regulacdo das acGes e servicos contratados.

VII. A garantia de acesso mediante a Central de Regulacdo do Municipio do Rio de Janeiro.
VIIIl. A definicdo dos recursos financeiros e respectivas fontes envolvidas na contratualizacao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ACEITAGAO DO OBJETO DO CONTRATO

A aceitacdo do objeto deste Contrato se dard mediante a avaliagdo da Comissdo de
Acompanhamento de Contrato (CAC) prevista na Clausula Sexta, que constatara se os servigos
atendem a todas as especificacGes contidas no Edital e seus Anexos, e na Proposta que ensejou a
presente contratagdo.

Paragrafo Primeiro — O objeto do presente Contrato sera recebido em tantas parcelas quantas forem
relativas ao pagamento.

Paragrafo Segundo — Os servicos prestados em desacordo com a especificacdo do Edital e seus
Anexos, e da Proposta deverdo ser recusados pela CAC, que anotard em registro proprio as
ocorréncias e determinara o que for necessdrio a regularizacao das faltas ou defeitos observados. No
gue exceder a sua competéncia, comunicara o fato a autoridade superior, em 5 (cinco) dias, para
ratificacdo.

Paragrafo Terceiro — Na hipdtese de recusa de aceitacdo, a CONTRATADA deverd reexecutar os
servicos ndo aceitos, em prazo a ser estabelecido pelo CONTRATANTE, passando a contar os prazos
para pagamento e demais compromissos do CONTRATANTE da data da efetiva aceitagdo. Caso a
CONTRATADA nao reexecute os servicos nao aceitos no prazo assinado, o CONTRATANTE se reserva o
direito de providenciar a sua execucdo as expensas da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - MOTIVOS DE FORGA MAIOR E CASO FORTUITO

Os motivos de forca maior que possam impedir a CONTRATADA de cumprir as etapas e o prazo do
Contrato deverdo ser alegados oportunamente, mediante requerimento protocolado. Nao serdo
consideradas quaisquer alega¢Oes baseadas em greve ou em ocorréncia ndo comunicada nem
aceitas pela Fiscalizacdo, nas épocas oportunas. Os motivos de forca maior poderdo autorizar a
suspensdo da execuc¢do do Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - SUSPENSAO DA EXECUGAO

E facultado ao MUNICIPIO suspender a execucdo do Contrato e a contagem dos prazos mediante
justificativas.

CLAUSULA DECIMA NONA - SANCOES ADMINISTRATIVAS
Pelo descumprimento total ou parcial do Contrato, o CONTRATANTE poderd, sem prejuizo de

responsabilidade civil e criminal que couber, aplicar as seguintes san¢des, prevista no artigo 156 da
Lei Federal n2. 14.133, de 01/04/2021 e artigo. 589 do RGCAF:

(a) Adverténcia.
(b) Multa
(c) Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até 03 (trés) anos;

(d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.



Paragrafo Primeiro - A aplicacdo da sangdo prevista na alinea “b” observard os seguintes parametros:

(1) 0,5% (meio por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o valor do Contrato ou do saldo ndo
atendido do Contrato, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
(2) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do Contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo;
(3) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.
(4) Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:
TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
TABELA 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por| 04
unidade de atendimento;
3 Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
6 Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
2 Cumprir quaisquer dos itens do Contrato e seus Anexos nao previstos nesta tabela de multas, apds 03
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;
8 Indicar e manter durante a execug¢do do contrato os prepostos previstos no Contrato; 01

Paragrafo Segundo - As san¢Ges somente serdo aplicadas apds o decurso do prazo para apresentagao
de defesa prévia do interessado no respectivo processo, no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
observadas as demais formalidades legais.

Paragrafo Terceiro - As sang¢Oes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do caput desta Clausula poderao
ser aplicadas juntamente com aquela prevista nas alineas “b”, e ndo excluem a possibilidade de
extingdo unilateral do Contrato.

Paragrafo Quarto — A sangdo prevista na alinea “d” do caput desta Clausula podera também ser
aplicada aos Contratantes que, em outras licitacdes e/ ou contrata¢bes com a Administracdo Publica
Direta ou Indireta do Municipio do Rio de Janeiro, tenham:

(a) sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes fiscais no
recolhimento de quaisquer tributos;

(b) praticado atos ilicitos, visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

(c) demonstrado ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo Publica, em

virtude de outros atos ilicitos praticados.

Paragrafo Quinto - As multas deverdo ser recolhidas no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da
ciéncia da aplicagdo da penalidade ou da publicagdo no Didrio Oficial do Municipio do Rio de Janeiro
—D.0. RIO do ato que as impuser.




Paragrafo Sexto — As multas aplicadas poderdo ser compensadas com valores devidos a
CONTRATADA mediante requerimento expresso nesse sentido.

Paragrafo Sétimo — Se, no prazo previsto nesta Cldusula, ndo for feita a prova do recolhimento da
multa, promover-se-do as medidas necessarias ao seu desconto do valor da produgdo apresentada e
aprovada, mediante despacho regular da autoridade contratante

Paragrafo Oitavo — Ressalvada a hipdtese de existir requerimento de compensagao devidamente
formalizado, o CONTRATANTE suspendera, observado o contraditdrio e ampla defesa, os pagamentos
devidos a CONTRATADA até a comprovacao do recolhimento da multa ou da prova de sua relevacado
por ato da Administragao.

Paragrafo Nono — Se a CONTRATANTE verificar que os valores dos pagamentos ainda devidos sdo
suficientes a satisfacdo do valor da multa, o processo de pagamento retomara o seu curso.

Paragrafo Décimo — As multas eventualmente aplicadas com base na alinea “b” do caput desta
Clausula ndo possuem carater compensatério, e, assim, o pagamento delas ndo eximird a
CONTRATADA de responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes das infracdes cometidas.
Paragrafo Décimo Primeiro — A aplicagcdo das sancGes estabelecidas nas alineas “a”, “b” e “c” do
caput desta Clausula é da competéncia do (a) [setor competente do drgdo ou entidade contratante] e
a da alinea “d” é da competéncia exclusiva do titular do 6rgdo ou autoridade maxima da entidade
CONTRATANTE [Secretdrio Municipal da Secretaria por meio da qual celebrado o contrato ou a que
vinculada a entidade contratante].

CLAUSULA VIGESIMA - RECURSOS

A CONTRATADA podera apresentar:

(a) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da intimac¢do da aplicacdo das penalidades estabelecidas nas
alineas “a”, “b” e “c” do caput da Clausula anterior;

(b) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no
prazo de 3 (trés) dias Uteis contados da intimacdo da extincdo do contrato quando promovido por
ato unilateral e escrito da Administracao;

(c) Pedido de Reconsideragdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da ciéncia da
aplicagdo da penalidade estabelecida na alinea “d” do caput da Clausula anterior.

Paragrafo Unico. Os recursos a que aludem as alineas “a” e “b” do caput da presente Cldusula serdo
dirigidos a autoridade que tiver proferido a decisdao recorrida, que, se ndao reconsiderar a decisao
recorrida, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior para decisdo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - CLAUSULAS EXORBITANTES

Fazem parte do presente Contrato as prerrogativas constantes no artigo 104 da Lei Federal n9.
14.133, de 01/04/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - ALTERAGOES

O presente CONTRATO podera ser alterado mediante a celebracdo de Termo Aditivo, ressalvado o
seu objeto, que ndo podera ser modificado.



CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - EXTINCAO

O CONTRATANTE podera extinguir administrativamente o Contrato, por ato unilateral, na ocorréncia
das hipdteses previstas no art. 529, do RGCAF, e no artigo 137, incisos | a IX, da Lei Federal ne.
14.133, de 01/04/2021, mediante decisdo fundamentada, assegurado o contraditério e a ampla
defesa, observado o artigo 138, §22 da Lei Federal n2. 14.133, de 01/04/2021.

Paragrafo Primeiro — A extingdo operara seus efeitos a partir da publicacdo do ato administrativo no
Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP).

Paragrafo Segundo — Na hipdtese de extingdo por culpa da contratada, a CONTRATADA, além das
demais sangGes cabiveis, ficard sujeita a multa de até 30% (trinta por cento) calculada sobre o saldo
reajustado dos servicos ndo executados, ou, ainda, sobre o valor do Contrato, conforme o caso, na
forma da Clausula Terceira e da Clausula Décima Sexta, caput, alinea “b”, deste Contrato.

Paragrafo Terceiro - A multa referida no paragrafo anterior ndo tem carater compensatdrio e serd
descontada do valor da produgao apresentada e aprovada do ultimo més de execucdo. Se o valor for
insuficiente, o débito remanescente, inclusive o decorrente de penalidades anteriormente aplicadas,
podera ser compensado com eventuais créditos devidos pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Nos casos de extingdo com culpa exclusiva da CONTRATANTE, deverdo ser
promovidos:

(a) a devolucdo do valor da producdo apresentada e aprovada retido;
(b) os pagamentos devidos pela execucdo do Contrato até a data da extinc¢do;
(c) o ressarcimento dos prejuizos comprovadamente sofridos.

Paragrafo Quinto — Na hipdtese de extingdo do Contrato por culpa da CONTRATADA, esta somente
terd direito ao valor das faturas relativas as parcelas do objeto efetivamente adimplidas até a data da
extingdo do Contrato, apds a compensacao prevista no paragrafo terceiro desta Clausula.

Paragrafo Sexto — No caso de extingdo amigdvel, esta sera reduzida a termo, tendo a CONTRATADA
direito aos pagamentos devidos pela execu¢do do Contrato, conforme atestado em laudo da
comissao.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

A CONTRATADA ndo poderd subcontratar, nem ceder sem a prévia e expressa anuéncia do
CONTRATANTE e sempre mediante instrumento préprio, a ser publicado na imprensa oficial.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios a execuc¢do dos servicos ora contratados correrdo a conta do Programa de
Trabalho: 20.1803.10.302. 0564. 5709, Cdédigo de Despesa: 339039, tendo sido empenhada a
importancia de R$12.360,27 e R$1.448,93, através da NOTA DE EMPENHO n2. 2025NE002130 e
2025NE002132, ficando o restante a ser empenhado a conta do orcamento do préximo exercicio.

Paragrafo unico: O empenho relacionado nesta cldusula serd oportunamente complementado no
decorrer da execucdo do Contrato caso este seja insuficiente para a liquidacdo das despesas em
referéncia.



CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - FORO

Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente Contrato, renunciando as partes ja a qualquer outro, por mais especial ou
privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - PUBLICACAO

O CONTRATANTE promovera a publicacdo do extrato deste instrumento no Didrio Oficial do
Municipio no prazo estabelecido no estabelecido no artigo 441 do RGCAF, além da divulgacdo no
Portal Nacional de Contrataces Publicas (PNCP), nos termos do artigo 94 da Lei Federal n2. 14.133,
de 01/04/2021, as expensas da CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - FISCALIZAGAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

O CONTRATANTE providenciara a remessa de copias auténticas do presente instrumento ao seu
drgdo de controle interno e ao Tribunal de Contas do Municipio na forma da legislacdo aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA NONA- DA DATA DE ASSINATURA

As partes estdo cientes e concordam que a data de assinatura do presente Termo de Contrato serd a
data da realizag¢do da ultima assinatura eletrénica deste documento.

CLAUSULA TRIGESIMA - DISPOSICOES FINAIS

(a) Fazem parte do presente contrato as prerrogativas constantes do artigo 104 da Lei Federal
ne. 14.133, de 01/04/2021;
(b) Na contagem dos prazos, é excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento, e considerar-

se-3o os dias consecutivos, salvo disposicdo em contrdrio. Os prazos somente se iniciam e vencem
em dias de expediente no CONTRATANTE.

E por estarem justos e acordados, assinam o presente em 01 (uma) via, com a atestacdo das
testemunhas abaixo.

AGENTE PUBLICO: TESTEMUNHA:
FERNANDA ADAES BRITTO MARILIA DE CASTRO TARTALHO
Subsecretéria Geral Coordenadora |l
S/SUBGERAL S/SUBGERAL/CGCCA/CCAC

Matricula: 3243508 Matricula: 2391613

TESTEMUNHA:
REPRESENTANTE LEGAL: —_—
GUILHERME GIELO QUINELLATO DAYANNE ALYES DOS SANTOS
Assistente |

CLINICA DE OFTALMOLOGIA INTEGRADA $/SUBGERAL/CGCCA/CCAC

Matricula: 2373421
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DOCUMENTO DESCRITIVO

CONTRATACAO de SERVICOS AMBULATORIAIS E CIRURGICOS NA AREA DE OFTALMOLOGIA, o
presente Documento Descritivo é parte integrante do Termo de Contrato pactuado entre o Municipio
do Rio do Janeiro e a CLINICA DE OFTALMOLOGIA INTEGRADA LTDA para presta¢do de servigos em
SERVICOS AMBULATORIAIS E CIRURGICOS NA AREA DE OFTALMOLOGIA do Sistema Unico de Saude
do Municipio do Rio de Janeiro, conforme Edital n2. 001/2025 e partes integrantes instruido no
Processo Administrativo SMS-PRO-2025/29253, considerando o disposto na Lei Federal n2. 14.133,
de 01/04/2021, pelaLei Complementar Federal n2. 123, de 14/12/2006 — Estatuto Nacional da
Microempresa e dakEmpresa de Pequeno Porte, pela Lei Complementar Federal n2. 101 de
04/05/2000 — Lei deResponsabilidade Fiscal, pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, instituido pela
Lei Federal n2. 8.078/90 de 11/09/1990 e suas alteragbes, pelo Cédigo de Administracdo Financeira
eContabilidade Publica do Municipio do Rio de Janeiro — CAF, instituido pela Lei n2. 207, de
19/12/1980 e suas alteragbes, ratificadas pela Lei Complementar n2. 1, de 13/09/1990, pelo
Regulamento Geral do Cdédigo supracitado — RGCAF, aprovado pelo Decreto Municipal n2. 3.221,de
18/09/1981, e suas alteracbes, pela Lei Municipal n2. 4.978, de 09/12/2008, e pelos
DecretosMunicipais n2. 15.350 de 06/12/1996, n?. 17.907, de 20/09/1999, n2. 21.083, de
20/02/2002, ne. 21.253, de 05/04/2002, ne. 22.136, de 16/10/2002, n®. 31.349, de 12/11/2009, ne.
51.633, de 09/11/2022 e n2. 51.985, de 03/02/2023, pela Resolugdo Conjunta SMS/SMF/CGM n2. 27
de 30/03/1999, pela NOAS — SUS n@. 01, de 26/01/2001, bem como pelos preceitos de Direito
Publico.

O presente Documento Descritivo se rege ainda pela Lei Federal n2. 4.320, de 17/03/1964, pelo
artigo 199, §19, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, pela Lei n2. 8.080, de 19/09/1990
e suas alteragbes, Decreto n2. 7.508, de 28/06/2011, Lei n2. 13.709, de 14/08/2018, pela Portaria
GM/MS n2. 957, de 15/05/2008, pela Portaria SAS/MS n2. 288, de 19/05/2008, pela Portaria GM/MS
n2. 1.559, de 01/08/2008, Portaria GM/MS n2. 1.631, de 01/10/2015, pela Portaria de Consolidacdo
GM/MS ne. 01, de 28/09/2017, pela Portaria de Consolidacdo GM/MS n2. 02, de 28/09/2017,
Portaria SCTIE/MS n°. 51, de 11/11/2020, pela Portaria Conjunta SAES/SECTICS no. 17, de
01/10/2021, pela Portaria Conjunta SAES/SECTICS n2. 04, de 04/03/2022, pela Portaria de
Consolidacdo SAES/MS ne. 01, de 22/02/2022, Portaria Conjunta SAES/SECTICS n2. 28, de
06/12/2023, pela Portaria GM/MS n2. 3.492, de 08/04/2024, Portaria SAES/MS n2. 1.821, de
11/06/2024, Portaria SAES/MS n2. 2.331, de 10/12/2024, Portaria SAES/MS n2. 2.630, de
06/03/2025, Portaria SAES/MS n2. 2.723, de 31/03/2025, pela Resoluc¢do de Diretoria Colegiada- RDC
n2. 50, de 21/02/2002; RDC nQ. 63, de 25/11/2011; RDC n2. 509 de 27/05/2021, ABNT NBR-9050,
publicada em 25/01/2021 e toda legislagdo aplicavel.

DADOS CADASTRAIS

CNES: 4748344 CNPJ: 16.524.684/0002-41

Razio Social: CLINICA DE OFTALMOLOGIA INTEGRADA LTDA

Nome Fantasia: COI FILIAL

Enderego: AV CESARIO DE MELO, 2823 - SL 205 - CAMPO GRANDE - CEP: 23052-102

Cidade: Rio de Janeiro UF: RJ CEP: 23052-102 | Telefone: (21)2206-9600

Nome: RICARDO FILIPPO DIAS DE ALENCAR

Cargo: Diretor Clinico/Gerente/Administrador




OBJETO

O presente Documento Descritivo acordado entre o Gestor do SUS no Municipio do Rio de Janeiro e
a CLINICA DE OFTALMOLOGIA INTEGRADA LTDA tem por objeto a prestacio de servicos em
SERVICOS AMBULATORIAIS E CIRURGICOS NA AREA DE OFTALMOLOGIA aos usuarios do Sistema
Unico de Satde do Municipio do Rio de Janeiro. Compreendendo os SERVICOS AMBULATORIAIS E
CIRURGICOS NA AREA DE OFTALMOLOGIA remunerados conforme valores fixados na Programagéo
Fisico - Orcamentaria (Anexo | do Termo de Referéncia) de acordo com a Tabela do Sistema de
Gerenciamento de Procedimentos, Medicamentos e Orteses, Préteses e Materiais do SUS — SIGTAP
segundo o modelo assistencial do SUS, com o estabelecimento de metas quantitativas e qualitativas,
visando:

(a) a Atencao a Saude: prestar assisténcia integral e humanizada a salde dos usudrios do SUS,
de acordo com a pactuacao estabelecida.

(b) o Aprimoramento da Gestdo: implantar/implementar processos para a melhoria continua da
qualidade da assisténcia prestada.

(c) o Aperfeicoamento dos Profissionais: aprimorar a capacitacdo e qualificagdo do corpo
profissional.

(d) a Avaliagdo: avaliar os resultados internos, visando a seguranca, efetividade e eficiéncia na

gualidade dos servicos prestados, bem como cumprimento das metas e a resolutividade das acdes e
servicos por meio de indicadores quali-quantitativos pactuados no ambito do presente documento
descritivo.

Este Documento Descritivo foi elaborado tendo em vista as necessidades de saude identificadas pelo
Gestor do SUS no Municipio do Rio de Janeiro e a inser¢do locorregional da Instituigao.

VIGENCIA DO DOCUMENTO DESCRITIVO

O periodo de vigéncia deste documento descritivo é de 24 (vinte e quatro) meses a contar a partir da
data se sua ultima assinatura, com eficdcia a partir da data da publicagdo do instrumento
correspondente no Portal Nacional de Contratac¢des Publicas.

O Documento Descritivo serd prorrogado automaticamente apds o referido periodo, limitado ao
prazo de vigéncia do contrato. Havendo interesse entre os contraentes, o Documento Descritivo
poderd ser alterado a qualquer tempo, por meio de aditivo, quando acordado entre as partes nos
termos da Lei Federal n2. 14.133, de 01/04/2021.

CARACTERIZACAO DA UNIDADE

A CONTRATADA estd inserida na drea programatica 5.2 caracteriza-se como CLINICA/CENTRO DE
ESPECIALIDADE, com nivel de Atencdo em Média e Alta Complexidade em PROCEDIMENTOS
AMBULATORIAIS E CIRURGICOS NA AREA DE OFTALMOLOGIA

INFRAESTRUTURA, EQUIPAMENTOS E RECURSOS HUMANOS

A CONTRATADA disponibiliza todos os recursos, fisicos, materiais, permanentes e de consumo,
necessarios para a assisténcia contratada, conforme elencados na Ficha do Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (FCNES), no Relatério de Carga Hordria de Profissionais da Base
Municipal do SCNES.

A capacidade instalada, a disponibilidade de recursos tecnoldgicos e humanos da CONTRATADA estdo
atualizados na base local do SCNES na competéncia de julho de 2025. Ha que se manter atualizado o



cadastro conforme a capacidade instalada real da Unidade de Saude. As informagdes contidas nesse
sistema, detalhadas a seguir, sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

Capacidade Instalada
A CONTRATADA declara deter capacidade instalada para a realizacdo de SERVICOS AMBULATORIAIS E

CIRURGICOS NA AREA DE OFTALMOLOGIA, pactuados neste Documento Descritivo, a pacientes SUS.

Instalacdes
As instalacbes devem estar em conformidade com as normas da ABNT para Acessibilidade a

EdificacOes, Espaco, Mobilidrio e Equipamentos Urbanos ABNT NBR-9050, de 25.01.2021; com a
Resolucdo — RDC n2. 50 ANVISA, de 21/02/2002, para planejamento, programacdo, elaboracdo e
avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude e, com a RDC n2. 63, de
25/11/2011, para Requisitos de Boas Praticas dos Servicos Satide e RDC n2. 509, de 27/05/2021, que
dispGe sobre o gerenciamento de tecnologias em saude em estabelecimentos de saude.

Devem ser atendidos os seguintes requisitos minimos e especificos referentes a infraestrutura

fisica dos servicos contratados:

(a) Quanto a infraestrutura fisica, os servicos contratados devem apresentar, além das
obrigatoriedades determinadas pela legislacdo federal vigente, as exigéncias estabelecidas em
cddigos, leis ou normas pertinentes, nas esferas Federal, Estadual e/ou Municipal e as normas
especificas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);

(b) Os ambientes utilizados pelo servico contratado devem ser construidos e/ou reformados
mediante prévia avaliagdo e aprovacdo do projeto arquitetdnico pela Vigilancia Sanitaria
competente, Estadual ou Municipal. Entende-se por reforma toda modificacdo na estrutura fisica, no
fluxo de atividades e/ou nas fun¢ées originalmente aprovadas;

(c) Os servicos devem estar dimensionados de acordo com os procedimentos ofertados, possuir
aparelhos e equipamentos necessarios bem como nimero adequado de profissionais e, dispor de
instalagdes e equipamentos adequados;

(d) O servico deve dispor de profissionais capacitados para a realizacdo dos procedimentos
clinicos a que se propdoem; legalmente habilitados e em dia com as obrigacdes legais junto ao
Conselho Regional da respectiva jurisdicdo, CREMERJ. Ressaltando-se que o pagamento da anuidade
ao Conselho Regional da respectiva jurisdicdo constitui condicdo de legitimidade do exercicio da
profissdo, conforme art. 15 da Lei n2. 6.316/75;

(e) As condig¢es estruturais minimas para funcionamento dos servicos devem estar de acordo
com a complexidade e os riscos dos procedimentos que realizam;

(f) As dareas de circulagdo devem garantir movimentagao segura de profissionais, pessoas com
deficiéncias, pacientes e acompanhantes, evitando estrangulamentos;

(g8) Os ambientes devem ser climatizados, com acessibilidade garantida, de acordo com a
legislacdo especifica vigente, proporcionando conforto, boa circulacdio e privacidade nos
atendimentos;

(h) Nos ambientes utilizados para atendimento ambulatorial devem existir lavatérios
estrategicamente localizados, conforme a legislacdo vigente, de uso exclusivo para higienizacdo das
maos, com acionamento que dispense o uso das maos, toalhas de papel descartdvel em suporte
fechado, sabao liquido em dispensador e lixeira com tampa, pedal e saco plastico.

(i) A CONTRATADA deve possuir espaco fisico apropriado ao atendimento ambulatorial com
acesso e adaptacOes especificas aos portadores de deficiéncia motora, cadeirantes e pacientes
transportados na maca (rampa, corrimdo, banheiros adaptados), atendendo aos requisitos de
infraestrutura, previstas em normas especificas da ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas e



normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, arcando com todos os custos inerentes a
instalacdao e manutencao das instalagdes locais.

INSTALACOES

Consultérios e salas climatizados

Centro cirdrgico adequado as normas da RDC 50 ANVISA 21/02/02

Sala de recuperacao pds-anestésica

Centro de esterilizagdo

Sala de terapias e exames complementares em oftalmologia

Recepcdo e sala de espera para acompanhantes climatizadas

Sanitdrios para paciente (masculino, feminino e adaptado).

Sanitdrios para funciondrios (masculino, feminino).

Area de registro (arquivo).

Area de expurgo ou sala de utilidades de acordo com as regras sanitérias

Depdsito de material de limpeza - DML

Deposito de material (almoxarifado).

Gerador de energia naqueles servigos onde a interrupgao do fornecimento energético comprometa a seguranga da assisténcia,
a exemplo de sala de cirurgias e em locais onde se conserve medicamentos e insumos bioldgicos que requeiram refrigeragdo
continua e outros assim entendidos em regras especificas.

Area de maca e cadeira de rodas

Area para guarda dos pertences dos pacientes

Area para guarda dos pertences dos funcionarios

(i) O Servico deve zelar pela conservagdo, limpeza e manutengdo das instalagdes,
materiais,equipamentos, mobiliarios, comprometendo-se a reparar imediatamente aqueles que se
danificarem.

(k) Os equipamentos e mobilidrios do estabelecimento de salde deverdo garantir a plena
realizacdao dos procedimentos contratados de acordo com o perfil constante neste Termo de
Referéncia, garantindo a aplicacdo de plano de contingéncia para impedir a paralisacdo/suspensio
dos servigos.

{)] Os equipamentos para realizacdao dos procedimentos constantes na Tabela 1, bem como os
equipamentos auxiliares e acessoérios devem estar em perfeitas condi¢ées de utilizagao.

(m) Os equipamentos e seus acessorios devem estar em conformidade com as caracteristicas
indicadas no manual técnico do equipamento e possuir registro na ANVISA/MS.

(n) O Servigo contratado deve garantir a manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos,
atualizada, de acordo com as especificacGes do fabricante, mantendo os laudos técnicos registrados,
assinados por técnico responsdvel, disponiveis a consulta.

(o) Os equipamentos devem apresentar um desempenho que resulte na eficiéncia e eficacia do
tratamento e na minimizagdo dos riscos para os pacientes e operadores.

(p) Todos os equipamentos em uso no servico devem estar limpos, em plenas condi¢des de
funcionamento e com todas as func¢des e alarmes operando.

(q) O Servico deverad garantir a higienizacdo adequada dos equipamentos e materiais apds
utilizacdo por cada paciente.

(r) A rotina de manutencao preventiva dos equipamentos deve obedecer a periodicidade e ao
procedimento indicado pelos fabricantes dos mesmos, documentada e arquivada

(s) As intervencgdes realizadas nos equipamentos, tais como instalagdo, manutencdo, troca de

componentes e calibracdo, devem ser acompanhadas e/ou executadas pelo responsavel técnico pela
manutengdo, documentadas e arquivadas.

(t) As atividades de manutencdo preventiva e de afericdo devem ser registradas, com
identificacao e assinatura do técnico responsavel.



(u)
(v)

O servico de manutencgdo preventiva e corretiva dos equipamentos podera ser terceirizado.
Em situacbes emergenciais, o Servico contratado deve estar preparado para garantir a

estabilizacdo do paciente até que seja possivel a sua remocao para Unidade Hospitalar em condicGes
de seguranca ou a sua liberacdo para o domicilio

CONSULTORIO OFTALMOLOGICO
BASICO

EXAMES COMPLEMENTARES

CENTRO CIRURGICO

Equipo oftalmoldgico composto de

Oftalmoscopio Binocular

Microscépio cirurgico

Cadeira e Coluna, indireto
Refrator de Greens, Ecobidometro ultrassonico ou Facoemulsificador
Optico
Projetor de Optotipos Aparelho de Ultrassonografia Foco cirurgico, 02 mesas cirurgicas,mesas auxiliares
ocular

Ldmpada de Fenda

Paquimetro ultrassénico

Vitreofago, Equipamento de endolaser

Tonometro de Aplanagdo de
Goldman

Topografo de cérnea
computadorizado

Material de anestesia adequado, Monitores

Oftalmoscopio direto

Microscépio especular de
cérnea

01 Capndgrafo e um 01 Aspirador elétrico a vacuo portatil

Retinoscdpio,

Retindgrafo,

Aparelho esfigmomand&metro, Estetoscopio

Lensémetro

Campimetro computadorizado

01 Gerador mono e bipolar

Auto-refrator-ceratometro
computadorizado

Aparelho de LASER verde e ou
Diiodo

Régua ou caixa de prisma

Aparelho de YAG-LASER

Caixa de prova. varetas de maddox

CeratOmetro manual
computadorizado

ou

Livro de Ishihara para teste de
cores

Tomdgrafo de coeréncia dptica

Lente de gonioscopia

Caixas de Instrumental cirurgico necessario para o bom
desempenho dos procedimentos:

Cirurgia de Catarata com a técnica de facectomia,
Cirurgia de catarata com a técnica de
facoemulsificagdo,Caixa Caneta irrigagdo para
Facoemulsificagao
Cirurgia de Descolamento Retina, Cirurgia Plastica
Restauradora,

Cirurgia de Estrabismo,

Cirurgia de Dacriocistorinostomia,

Cirurgia de Orbita,

Cirurgia de Osteotomia ou Citelli Cirurgia de Evisceragdo.

(w)

O centro cirurgico deve dispor para atendimento de emergéncia médica, no préprio local ou

em area contigua e de facil acesso e em plenas condi¢cGes de funcionamento, no minimo, dos
seguintes materiais e equipamentos:

Eletrocardidgrafo

Carro de emergéncia composto de monitor cardiaco e desfibrilador

Ventilador pulmonar manual (AMBU com reservatorio)ventilador pulmonar manual (AMBU com reservatorio)

Medicamentos para atendimento d

e emergéncias

Ponto de oxigénio

Aspirador portatil

Material completo de entubacdo (tubos endotraqueais, canulas, guias e laringoscépio com jogo completo de ldminas).

Recursos Humanos

A CONTRATADA declara possuir equipe basica para a execu¢ao dos procedimentos contemplados no
ambito deste Documento Descritivo, a saber equipe técnica composta por profissionais devidamente
registrados e em dia com as obrigacGes com o drgdo de classe. Ha compatibilidade prevista na Tabela
de Procedimentos do SUS para a categoria da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO). A unidade
deverd comprovar o vinculo dos profissionais e especialidade com o respectivo estabelecimento,
conforme exigéncias do Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e
OPM do SUS (SIGTAP) para cada procedimento contemplado no ambito deste documento descritivo.



(a) A realizacdo de procedimentos previstos neste Documento Descritivo exige a presenga de
profissional habilitado com formag¢ao competente para o desempenho das atividades desenvolvidas,
equipe técnica composta por profissionais devidamente registrados e em dia com as obrigacOes
junto ao drgdo de classe.

(b) Ha compatibilidade prevista na Tabela de Procedimentos do SUS (Quadro 03) para a
categoria da Classificacdo Brasileira de Ocupag¢des (CBO), conforme relacionada a seguir:

Procedimentos e Classificagao Brasileira de Ocupag¢des — SIGTAP.

Grupo e Subgrupo de Procedimentos - SIGTAP CBO (cédigo) CBO Nome
0301 - Procedimentos Clinicos Consultas/Atendimentos/ 225265 Médico oftalmologista
Acompanhamentos/
0305 — Procedimentos Clinicos —Trg’iamento de doengas do 995265 Médico oftalmologista
aparelho da visdo
021106 Procedimentos com finalidade diagndstica - Diagndstico 925265 Médico oftalmologista

em oftalmologia

Médico oftalmologista/Médico em

0205 Procedimentos com finalidade diagndstica - Diagndstico por| 225265/ radiologia e diagndstico por imagem

ultrassonografia - Ultrassonografia globo ocular/érbita 225320

030305 Procedimentos clinicos - Tratamento de doengas do

- 225265 Médico oftalmologista
aparelho da visdo
0405 Procedimentos cirurgicos - Cirurgia do aparelho da visdo 225265 Médico oftalmologista
(c) Para evitar rejeicdo dos procedimentos realizados, a unidade deverd atender a

compatibilidade prevista na Tabela de Procedimentos do SUS para a categoria da Classificacdo
Brasileira de Ocupagoes (CBO).

(d) A unidade deverd comprovar o vinculo dos profissionais e especialidade com o respectivo
estabelecimento, conforme exigéncias da Tabela SUS para cada procedimento contemplado no
ambito deste documento descritivo.

(e) A CONTRATADA declara possuir equipe de acordo com a Portaria SAS/MS n2. 288, de 19 de
maio de 2008 para a execugdao dos procedimentos contemplados no ambito deste Documento
Descritivo, a saber: profissionais habilitados com formacdo competente para o desempenho das
atividades desenvolvidas, equipe técnica composta por profissionais devidamente registrados e em
dia com as obrigac¢Oes junto ao drgdo de classe.

(f) O estabelecimento de saude deve possuir pessoal de apoio em quantidade adequada para o
desenvolvimento das demais obrigacOes assistenciais

O estabelecimento de saude habilitado como "Atencdo Especializada em Oftalmologia” terd a
seguinte equipe minima:

(a) Médico Oftalmologista: médico com titulo de especialista em oftalmologia, sendo que a
habilitacdo pode ser comprovada por certificado de Residéncia Médica reconhecida pelo Ministério
da Educacdo (MEC), titulo de especialista da Associacdo Médica Brasileira (AMB) - Conselho Brasileiro
de Oftalmologia ou registro no cadastro de especialistas dos respectivos Conselhos Federal e
Regionais de Medicina;

(b) Responsdvel Técnico: Meédico Oftalmologista que deve assumir, formalmente, a
responsabilidade técnica pela Unidade. O Responsavel Técnico deve residir no mesmo municipio
onde esta instalado o servigo ou cidade circunvizinha. Podera, entretanto, atuar como profissional
em outro servico credenciado no SUS, desde que instalado no mesmo municipio ou cidade
circunvizinha.

(c) Médico Anestesiologista: médico com titulo de especialista na drea de Anestesiologia,
conferido pela Sociedade Brasileira de Anestesiologia, afim ou, ainda, certificado de Residéncia
Médica em Anestesiologia, reconhecida pelo Ministério da Educacao;




(d) Enfermeiro: Profissional de Enfermagem inscrito em seu Conselho Regional
preferencialmente com capacitacdo e experiéncia em oftalmologia.

(e) Técnico e/ou Auxiliar de Enfermagem: Profissional de enfermagem inscrito em seu Conselho
Regional com a respectiva habilitacdo profissional, com formacao profissional reconhecida pelo MEC.

CARACTERIZACAO DAS ATIVIDADES PACTUADAS

A CONTRATADA disponibiliza as atividades pactuadas para a Rede de Atenc¢do a Saude do Municipio
do Rio de Janeiro submetendo-as aos dispositivos de controle e regulagdo
implantados/implementados pelos Gestores do SUS.

A Unidade de Saude deve garantir a oferta dos servicos assistenciais previstos, de acordo com a
programacdo estabelecida, de modo que ndo haja interrupcdo dos servicos prestados.Toda
modificagdo na programacdo de que trata este Documento Descritivo (inclusdo, exclusdo e/ou
interrupcdo de agOes e servicos pactuados) deve ser formalizada por meio de Termo Aditivo firmado
entre as partes.

A porta de entrada sera regulada e acompanhada pelos sistemas de controle e regulacao
estabelecidos pelo Gestor.

E dever da Unidade garantir a realizagdo de todos os procedimentos pactuados necessarios ao
atendimento dos usudrios que Ihe forem direcionados pelos dispositivos regulatérios.

DA PORTA DE ENTRADA

. A CONTRATADA é responsavel pela oferta de vagas, bem como, por garantir o atendimento
de todo paciente que for regulado pela Central de Regulacdo do Municipio do Rio de Janeiro por
meio do Sistema de Regulagdo Ambulatorial — SISREG;

1. Qualquer solicitagdo de procedimento que nao esteja elencado na lista de procedimentos,
conforme o Anexo | do Termo de Referéncia deve ser encaminhado pela CONTRATADA, em
formuldrio de referéncia da “Atencdo Secundaria para a Ateng¢do Primaria”, desde que este
procedimento esteja previsto na tabela SIGTAP. Sendo assim, o paciente devera ser referenciado pela
CONTRATADA para a Unidade de Atencdao Primaria responsavel pelo paciente, conforme constante
na plataforma “Onde ser Atendido” da CONTRATANTE, acessivel em
www.subpav.org/ondeseratendido. A inser¢do da devida solicitagdo no sistema de regulagdo devera
ser efetuada pela Unidade de Atengdo Primaria responsavel pelo paciente;

1. Para fins de repasse financeiro referente a prestacdo de servicos da unidade CONTRATADA,
todos os procedimentos ambulatoriais que ndo forem regulados e/ou que n3o forem realizados pela
Central de Regulacdo do Municipio do Rio de Janeiro por meio do Sistema de Regulagdo
Ambulatorial — SISREG serdo glosados pelo MUNICIPIO, ficando o 6nus do procedimento a cargo do
prestador, segundo a Portaria S/SUBGERAL ne. 07, de 08/03/2023. Para fins de comprovacgdo de
realizacdo do procedimento somente serdo contabilizados e remunerados os pacientes atendidos
em que o “check-in” seja confirmado no mesmo dia do atendimento no sistema de regulagdo pela
CONTRATADA;

V. Devera reconhecer como valido o documento emitido e assinado digitalmente pelas
unidades publicas de saude, em versdao web ou no aplicativo MinhaSaude.Rio e outros que venham a
ser implementados no ambito do SUS municipal, sem obrigatoriedade da apresentacdo em forma
fisica e impressa;

V. A regulacdo da oferta de procedimentos ambulatoriais é realizada pela Central de Regulagdo
do municipio do Rio de Janeiro, por meio do Sistema Municipal de Regulacdo (SISREG). Caso haja
substituicdo do sistema de regulacdo utilizado, a SMS RIO se obrigard a comunicar a CONTRATADA;



VI. O acesso da populagdo aos procedimentos contratados serd feito exclusivamente pela
Central de Regulacdo do municipio do Rio de Janeiro por meio do Sistema Municipal de Regulacdo
(SISREG);

VII. Fica vedada a reserva ou disponibilizacdo de Procedimentos Oftalmoldgicos que ndo sejam
regulados através do Sistema Municipal de Regulacdo (SISREG);

VIII. A CONTRATADA é responsavel pela oferta de vagas ao SISREG, bem como, por garantir o
atendimento de todo paciente que for regulado pelo Sistema Municipal de Regulacdo (SISREG),
respeitando o dia e horario agendados pelo SISREG;

IX. Fica vedada a negativa de atendimento a qualquer paciente que for regulado através do
Sistema Municipal de Regulacdo (SISREG);

X. Cabe a CONTRATADA substituicdo dos profissionais em situacdo de férias laborais, licencas e
demais situacGes para ndo ocasionar paralisagdo do servico;

Xl. Cabe a CONTRATADA o reagendamento e a garantia do atendimento quando ndo houver a
possibilidade de atendimento dos pacientes agendados;

Xil. Fica vedada a devolucdo do paciente a unidade solicitante sem que haja a garantia da

realizacdo do atendimento pela unidade contratada, uma vez agendado pelo Sistema Municipal de
Regulagao (SISREG);

Xlll. A unidade contratada deve fazer contato telefénico com os pacientes previamente ao
procedimento agendado a fim de diminuir o absenteismo. Havendo necessidade de cancelamento
do procedimento agendado, a unidade solicitante deve realizd-lo em tempo habil de forma a
permitir a disponibilizacdo da vaga para outro paciente;

XIv. Cabe a CONTRATADA o agendamento pelo SISREG para consultas de retorno na propria
unidade de saude imediatamente apds a consulta de primeira vez. Ficando vedada a devolugcdo do
paciente para a unidade solicitante para o agendamento de retorno na prdpria unidade;

XV. Cabe a CONTRATADA garantir a completude das informa¢des nos laudos e nas
contrarreferéncia para a Atencao Primaria, bem como documentos do Sistema de Regulac¢do, a cada
solicitagdo de procedimentos no Sistema de Regulac¢do, informando a histdria clinica, resultado de
exames e diagndstico do paciente;

XVI. A CONTRATADA devera emitir relatdrio de contrarreferéncia (modelo no ANEXO) ao final do
tratamento de cada usudrio, que devera ser entregue ao paciente para fins de acompanhamento do
caso pelas equipes de saude;

XVIl.  E vedada a criacdo de fila de espera interna apds marcacdo dos usuarios via SISREG;

XVIIl. Os procedimentos de assisténcia ambulatorial pactuados devem contemplar o principio da
integralidade do cuidado assistencial, de acordo com as necessidades do paciente e segundo o
modelo de organiza¢do da Atencgao por Linhas de Cuidado;

DOS SISTEMAS DE INFORMAGCAO

l. Manter atualizados, com a periodicidade e prazos estabelecidos, os dados do Cadastro
Nacional de Estabelecimento de Satde (CNES), do Sistema de Informacdes Ambulatoriais (SIA) e/ou
de outro sistema de informacgbes oficiais que venham a ser implementados no ambito do Sistema
Unico de Saude (SUS);

Il. A unidade CONTRATADA deve enviar mensalmente o arquivo de faturamento a
Coordenadoria Geral de Contratualizacdo, Controle e Auditoria (S/SUBGERAL/CGCCA), da Secretaria
Municipal de Saude SMS RIO, seguindo as regras de faturamento da CONTRATANTE e do Ministério
da Saude vigentes.



DA ASSISTENCIA A SAUDE

I Prestar os servicos de acordo com todas as exigéncias contidas no Termo de Referéncia e
Documento Descritivo;
1. Prestar assisténcia integral e humanizada, em consonancia com as diretrizes da Politica

Nacional de Humaniza¢do do SUS, implementando mecanismos de gestdo da clinica, visando a
qualificacdo do cuidado, reorganizacdo dos fluxos e processos de trabalho;

1. Monitorar processos assistenciais e administrativos buscando a melhoria continua da
qualidade;

V. Promover capacita¢do e qualificagao de seu corpo profissional;

V. Prestar assisténcia utilizando as prerrogativas do Programa Nacional de Seguranca do
Paciente, segundo normas vigentes;

VI. Os procedimentos assistenciais pactuados devem contemplar o principio da integralidade do

cuidado assistencial, de acordo com as necessidades do paciente e segundo o modelo de organizagao
da Atencao por Linhas de Cuidado;

VII. Executar e registrar a assisténcia ambulatorial e cirirgica em oftalmologia diariamente;

VIII.  Garantir que a prescricdo de medicamentos atenda a Politica Nacional de Medicamentos,
excetuadas as situacdes referendadas pela Comissdo de Etica e pelas instancias técnicas do

Municipio;
IX. Garantir fornecimento de materiais e insumos para os cuidados aos pacientes;
X. A interrupgao dos servigcos ocasionadas por avaria dos equipamentos deve ser sanada no

prazo maximo de 10 (dez) dias. A remarcagdo dos procedimentos interrompidos é de
responsabilidade do prestador, ndo podendo ultrapassar 15 (quinze) dias contados a partir da
interrupgao;

XL Monitorar processos assistenciais e administrativos buscando a melhoria continua da
gualidade;

Xil. Manter boas condi¢des de conservac¢do e limpeza dos ambientes;

XIil. Manter os prontudrios dos pacientes organizados, pelo prazo minimo de 20 (vinte) anos,

ressalvados os prazos previstos em lei. O referido prontudrio devera ser eletrénico;

XIv. A organizacdo e guarda dos demais documentos aplicdveis ao Servico contratado deverdo
considerar o disposto na Resolugdo SMS n2. 5.976, de 06/11/2023 e possiveis altera¢des posteriores;
XV. N3o utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentacdo, sem
autorizacdo da Comissdo de Etica em Pesquisa, devidamente registrada no Ministério da Satde,e de
acordo com a legislacdo pertinente;

XVI. Atender aos pacientes com dignidade e respeito de modo universal e igualitario,
mantendo-se sempre a qualidade na prestacao de servigos;

XVII.  Afixar aviso, em local visivel em todas as entradas de publico externo ou salas de
atendimento aos pacientes do SUS, de sua condi¢do de Unidade integrante do SUS e da gratuidade
dos servicos prestados nessa condicao;

XVIIl. Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servicos oferecidos e
garantir acesso ao uso de telefone;

XIX. Respeitar a decisdo do paciente ou do seu representante legal, ao consentir ou recusar
prestacdo de servigos de saude, salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigagado legal;

XX. Garantir a confidencialidade e confiabilidade dos dados e informacGes dos pacientes,
conforme Lei n2. 13.709, de 14/08/2018;

XXI. Ndo efetuar qualquer tipo de cobranca aos usuarios do SUS, sendo vedada ainda a captagao
de pacientes oriundos do SUS para a realizacdo de procedimentos pagos pelo usudrio, ainda que tal
ndo esteja contratado pelo SUS;



XXIl.  Proceder a atualizagdo de dados junto ao Sistema Nacional de Agravo de Notificacdo (SINAN)
em articulagdo com o Servico de Vigilancia Epidemioldgica da SMS RIO, informando os eventos de
Notificagdo Compulsdéria ou Agravos a saude considerados relevantes com registro e envio dentro da
periodicidade definida pela SMS RIO;

XXIIl. Responsabilizar-se pela contratacdo de pessoal para execucao dos servicos referidos neste
Termo, incluidos os encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de
vinculo ou de prestacdo de servicos, cujos 6nus e obrigacdes em nenhuma hipdtese poderdo ser
transferidos para o Gestor Municipal, apresentando os respectivos comprovantes sempre que
solicitado;

XXIV. Manter em dia o pagamento dos servicos terceirizados a ele vinculados, bem como os
demais encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo ou
de prestagdo de servigos, cujos Onus e obrigacdes em nenhuma hipdtese poderdo ser transferidos
para o Gestor Municipal, apresentando os respectivos comprovantes sempre que solicitado;

XXV. Possuir rotinas e normas, escritas, atualizadas anualmente e assinadas pelo responsavel
técnico pela Unidade;

XXVI. Acionar a central de regulacdo de urgéncia e emergéncia para o transporte do paciente,
guando necessario;

XXVII. Manter canal de comunicagdo entre a unidade e o usuario, digitais ou por meio de caixas de
coleta de ouvidorias, devendo haver monitoramento constante dos resultados e resolucdo das
gueixas apresentadas num prazo maximo de 30 (trinta) dias;

XXVIIl. A unidade devera afixar o nimero da ouvidoria da Prefeitura do Rio de Janeiro - 1746 em
diversos espacos de facil visualizagdo para os usuarios e funcionarios.

DA PRESTAGAO DE CONTAS

I Apresentar relatério conforme calendario estipulado pela SMS RIO com informacdes
relativas aocumprimento das metas previstas no Documento Descritivo;
1. Cumprir as metas pactuadas no Documento Descritivo.

PROGRAMACGCAO FiSICA ORCAMENTARIA ESTIMADA

O valor global estimado para a execugdo, em 60 (sessenta) meses, sera de R$828.552,00 (oitocentos
e vinte e oito mil quinhentos e cinquenta e dois reais) e o montante financeiro anual estimado do
Contrato sera de R$165.710,40 (cento e sessenta e cinco mil e setecentos e dez reais e quarenta
centavos) a ser repassado em parcelas duodecimais de R$13.809,20 (treze mil e oitocentos e nove
reais e vinte centavos).

METAS

Para fins de comprovagdao do cumprimento de metas serdo consideradas as metas quantitativas e as
metas qualitativas.

METAS FISICAS OU QUANTITATIVAS

As metas fisicas correspondem aos limites quantitativos pactuados no ambito da Programacao
Orgcamentdria detalhada a seguir.

Para fins de comprovagdo das metas fisicas a unidade devera obrigatoriamente apresentar a
producado nos sistemas de informagao do SUS.



Para a producdo serdao considerados somente os procedimentos apresentados e aprovados pelos
sistemas oficiais do Ministério da Saude e regulados pela Central de Regulagdo do Municipio do Rio
de Janeiro — Sistema de Regulacdo Ambulatorial / SISREG ou outro sistema determinado pelo Gestor
local.

Considera-se o cumprimento total das metas quantitativas o alcance da totalidade das metas fisicas
pactuadas.

Os valores a serem repassados a CONTRATADA podem sofrer glosas por inconsisténcias ou por
procedimentos realizados em pacientes ndo regulados ou ndo realizados.

Havendo inconsisténcias ou suspeita de irregularidades a CONTRATANTE podera instaurar auditoria
para apurar cobrancas indevidas e responsabilidades da CONTRATADA.

Quando a CONTRATADA ndo der causa ao descumprimento das metas, a Comissdo de
Acompanhamento do Contrato considerard a justificativa a fim de ndo aplicar sang¢bes referentes a
respectiva meta.

Tabela 1. Quantitativo mensal de procedimentos

0905010019 - OCI AVALIAGAO INICIAL EM OFTALMOLOGIA - 0 A 8 ANOS - PACIENTES/MES

cODIGO OCI AVALIAGAO INICIAL EM OFTALMOLOGIA-0A | QUANTIDADE DE PACIENTES QUANTIDADE DE PROCEDIMENTOS/
8 ANOS /MES MES
0211060020 - BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE
OLHO
0211060127 - MAPEAMENTO DE RETINA
0905010019 - 0 0
0211060232 - TESTE ORTOPTICO
0301010072 - CONSULTA MEDICA EM ATENGAO
ESPECIALIZADA
TOTAL/MES 0
PACOTE COMPLEMENTAR
QUANTIDADE DE [ QUANTIDADE DE
céDIGO PROCEDIMENTO PACIENTES PROCEDIMENTOS/
/MES MES
0211060224 | TESTE DE VISAO DE CORES 0 0
0211060011 | BIOMETRIA ULTRASSONICA (MONOCULAR) 0 0
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - GERAL - 9 ANOS OU MAIS - 200 PACIENTES/MES
QUANTIDADE DE | QUANTIDADE DE
Codigo Procedimento PACIENTES PROCEDIMENTOS/
/MES MES
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 200 200
0211060100 | FUNDOSCOPIA (BINOCULAR) 200 200
0211060259 | TONOMETRIA (MONOCULAR) 200 400
0211060127 | MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR) 0 0
0211060020 | BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO BINOCULAR 80 80
0211060232 | TESTE ORTOPTICO- (EXCLUSIVO PARA PEDIATRIA 09 ANOS ATE 18 ANOS ) 0
0211060224 | TESTE DE VISAO DE CORES - (EXCLUSIVO PARA PEDIATRIA 09 ANOS ATE 18 ANOS ) 0
0211060011 | BIOMETRIA ULTRASSONICA (MONOCULAR) 0
0205020020 | PAQUIMETRIA ULTRASSONICA 0
TOTAL/MES 880
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - CIRURGIA DE CATARATA - PACIENTES/MES
céDIGO PROCEDIMENTO QUANTIDADE DE PROCEDIMENTOS/ MES
CIRURGIA DE CATARATA 0
0405050097 | FACECTOMIA C/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR 0
0405050100 | FACECTOMIA S/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR 0
0405050119 | FACOEMULSIFICACAO C/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR RIGIDA 0




CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - CIRURGIA DE CATARATA - PACIENTES/MES

coDIGO

PROCEDIMENTO

QUANTIDADE DE PROCEDIMENTOS/ MES

0405050372

FACOEMULSIFICACAO C/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR DOBRAVEL

0

PRE-OPERATORIO

0301010072

CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA

0211060127

MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR)

0211060054

CERATOMETRIA

0211060143

MICROSCOPIA ESPECULAR DE CORNEA

0205020089

ULTRASSONOGRAFIA DE GLOBO OCULAR / ORBITA (MONOCULAR)

0211060259

TONOMETRIA (MONOCULAR)

0211060100

FUNDOSCOPIA

0211060151

POTENCIAL DE ACUIDADE VISUAL

0211060011

BIOMETRIA ULTRASSONICA (MONOCULAR)

POS-OPERATORIO

O|o|o|Jo|o|©o |o|o |o |o|©o

0301010072

CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA

0211060259

TONOMETRIA (MONOCULAR)

REFRAGAO

0301010072

CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA

0211060259

TONOMETRIA (MONOCULAR)

COMPLICACOES (1,5% DO TOTAL DE CATARATAS)

0405050070

CORRECAO CIRURGICA DE HERNIA DE IRIS

0405050151

IMPLANTE SECUNDARIO DE LENTE INTRA-OCULAR - LIO

0405030142

VITRECTOMIA POSTERIOR

0405030169

VITRECTOMIA POSTERIOR COM INFUSAO DE PERFLUOCARBONO E ENDOLASER

o|lo|o|o|o|]o|o|o|o|o

0405030177

VITRECTOMIA POSTERIOR COM INFUSAO DE PERFLUOCARBONO/OLEO DE
SILICONE/ENDOLASER

TOTAL/MES

CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - CATARATA CONGENITA - PACIENTES/MES

coDIGO

PROCEDIMENTO

QUANTIDADE DE PACIENTES QUANTIDADE DE
/MES

PROCEDIMENTOS/ MES

OPERATORIO

o

0405050380

CIRURGIA CATARATA CONGENITA

0405030134

VITRECTOMIA ANTERIOR

PRE-OPERATORIO

0301010072

CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA

0211060127

MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR)

o|o|jo|o|o

0205020089

ULTRASSONOGRAFIA DE GLOBO OCULAR / ORBITA
(MONOCULAR)

o

0211060011

BIOMETRIA ULTRASSONICA (MONOCULAR)

0211060259

TONOMETRIA (MONOCULAR)

o

POS-OPERATORIO

0301010072

CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA

0211060259

TONOMETRIA (MONOCULAR)

0211060127

MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR)

0301010072

CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA (refragdo)

oj|Jo|o|o

TOTAL /MES

O |Oo|o|jo|lo|o|o|o

SONDAGEM DE VIAS LACRIMAIS - PACIENTES/MES

coDIGO

PROCEDIMENTO

QUANTIDADE DE PACIENTES QUANTIDADE DE
/MES

PROCEDIMENTOS/ MES

OPERATORIO

0

0405010150

SONDAGEM DE CANAL LACRIMAL SOB ANESTESIA GERAL

0




PRE-OPERATORIO

0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA | 0 0
POS-OPERATORIO 0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA | 0 0
TOTAL/MES 0

CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - RETINA GERAL- PACIENTES/MES

0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 0 0
0211060259 | TONOMETRIA (MONOCULAR) 0 0
0211060127 | MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR) 0 0
0211060020 | BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO (BINOCULAR) 0 0
0211060186 | RETINOGRAFIA FLUORESCENTE BINOCULAR 0 0
0205020089 (LJ'\I/_I‘I'ORl\/;\CS)SC(le:AO'S)RAFIA DE GLOBO OCULAR / ORBITA 0 0
0211060283 | TOMOGRAFIA DE COERENCIA OPTICA 0 0
0405030045 | FOTOCOAGULACAO A LASER* 0 0
TOTAL/MES (]

*35% DO TOTAL DE PACIENTES DE OCI RETINOPATIA DIABETICA

CIRURGIA DE RETINA - RETINOPEXIA COM INTROFLEXAO ESCLERAL - PACIENTES/MES

CcODIGO PROCEDIMENTO QUANTIDADE DE PROCEDIMENTOS/ MES
CIRURGIA DE RETINA - RETINOPEXIA COM INTROFLEXAO ESCLERAL
0405030070 | RETINOPEXIA C/ INTROFLEXAO ESCLERAL 0
PRE-OPERATORIO
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA 0
0211060020 | BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO (BINOCULAR) 0
0211060127 | MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR) 0
0211060259 | TONOMETRIA (MONOCULAR) 0
POS-OPERATORIO 0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 0
0211060259 | TONOMETRIA (MONOCULAR) 0
0211060020 | BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO (BINOCULAR) 0
0211060127 | MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR) 0
TOTAL/MES 0
0905010043 - OCI AVALIAGAO DE RETINOPATIA DIABETICA * - CIRURGIA DE RETINA - 44 PACIENTES/MES
. ~ 8 UANTIDADE DE UANTIDADE DE
cODIGO OCI AVALIAGAO DE RETINOPATIA DIABETICA PQACIENTES /MES PRC&EDIMENTOS/ MES
0211060020 - BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO
0211060127 - MAPEAMENTO DE RETINA
0905010043 | 0211060178 - RETINOGRAFIA COLORIDA BINOCULAR 44 a4
0211060259 - TONOMETRIA
0301010072 - CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA
TOTAL/MES 44 a4
PACOTE COMPLEMENTAR- AVALIAGAO DE RETINOPATIA DIABETICA
. UANTIDADE DE UANTIDADE DE
copbiGo PROCEDIMENTO s-\CIENTES /MES PR:CEDIMENTOS/ MES
0211060186 | RETINOGRAFIA FLUORESCENTE BINOCULAR 0 0
0205020089 | U-TRASSONOGRAFIA DE GLOBO OCULAR / ORBITA 0 0
(MONOCULAR)
0211060283 | TOMOGRAFIA DE COERENCIA OPTICA 0 0
*22% do total de pacientes da Consulta em Oftalmologia Geral- 9 anos ou mais.




OFTALMOLOGIA - VITRECTOMIA POSTERIOR COM INFL - PACIENTES /MES

. QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE
coDIGO PROCEDIMENTO - .
PACIENTES /MES PROCEDIMENTOS/ MES
OPERATORIO 0
0405030142 | VITRECTOMIA POSTERIOR 0
VITRECTOMIA POSTERIOR COM INFUSAO DE PERFLUOCARBONO E
0 0
0405030169 ENDOLASER
VITRECTOMIA POSTERIOR COM INFUSAO DE
0405030177 . 0 0
PERFLUOCARBONO/OLEO DE SILICONE/ENDOLASER
0405030070 | RETINOPEXIA C/ INTROFLEXAO ESCLERAL 0 0
PRE-OPERATORIO 0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 0 0
0211060127 | MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR) 0 0
0211060259 | TONOMETRIA (MONOCULAR) 0 0
0211060020 | BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO (BINOCULAR) 0 0
0205020089 | ULTRASSONOGRAFIA DE GLOBO OCULAR / ORBITA (MONOCULAR) 0 0
POS-OPERATORIO 0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA 0 0
0211060259 | TONOMETRIA (MONOCULAR) 0 0
0211060020 | BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO (BINOCULAR) 0 0
0211060127 | MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR) 0 0
0405030223 | REMOGAO DE OLEO DE SILICONE 0 0
REFRAGAO 0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 0 0
0211060259 | TONOMETRIA (MONOCULAR) 0 0
0211060020 | BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO (BINOCULAR) 0
TOTAL /MES 0
OFTALMOLOGIA - GLAUCOMA - PACIENTES /MES
| QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE
céDIGO PROCEDIMENTO - .
PACIENTES /MES PROCEDIMENTOS/ MES
0301010102 CONSULTA PARA DIAGNOSTICO/REAVALIACAO DE GLAUCOMA 0 0
(TONOMETRIA, FUNDOSCOPIA E CAMPIMETRIA)
0211060178 | RETINOGRAFIA COLORIDA BINOCULAR 0 0
0211060119 | GONIOSCOPIA 0 0
0205020020 | PAQUIMETRIA ULTRASSONICA 0 0
0211060062 | CURVA DIARIA DE PRESSAO OCULAR CDPO (MINIMO 3 MEDIDAS) 0 0
0211060283 | TOMOGRAFIA DE COERENCIA OPTICA 0 0
ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DE GLAUCOMA POR
0303050012 0 0
FUNDOSCOPIA E TONOMETRIA
030305XXXX | TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE C/ GLAUCOMA 0 0
TOTAL/MES 0
TRANSPLANTE DE CORNEA - PACIENTES /MES
QUANTIDADE DE
. QUANTIDADE DE
céDIGO PROCEDIMENTO -
PACIENTES /MES PROCEDIMENTOS/
MES
OPERATORIO 0
0505010097 | TRANSPLANTE DE CORNEA 0 0
TRANSPLANTE DE CORNEA (EM CIRURGIAS COMBINADAS OU EM
101 ~ 0
0505010135 REOPERACOES) 0
PROCEDIMENTOS CIRURGICOS COMBINADOS 0
FACOEMULSIFICACAO C/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR
4 72 0
04050503 DOBRAVEL 0
0405030096 | SUTURA DE ESCLERA 0 0
0405030100 | TRATAMENTO CIRURGICO DE DEISCENCIA DE SUTURA DE ESCLERA 0 0




TRANSPLANTE DE CORNEA - PACIENTES /MES

QUANTIDADE DE

QUANTIDADE DE

cODIGO PROCEDIMENTO PACIENTES /MES PROCEIIJ\::;ISENTOS/
0405050038 | CAUTERIZACAO DE CORNEA 0 0
0405050216 | RECOBRIMENTO CONJUNTIVAL 0 0
0405050291 | SUTURA DE CONJUNTIVA 0 0
0405050313 | TOPOPLASTIA DO TRANSPLANTE 0 0
0405050305 | SUTURA DE CORNEA 0 0
PRE-OPERATORIO 0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 0 0
0211060127 | MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR) 0 0
0211060100 | FUNDOSCOPIA 0 0
0211060119 | GONIOSCOPIA 0 0
0211060151 | POTENCIAL DE ACUIDADE VISUAL 0 0
0211060054 | CERATOMETRIA (BINOCULAR) 0 0
0205020089 | ULTRASSONOGRAFIA DE GLOBO OCULAR / ORBITA (MONOCULAR) 0 0
0211060259 | TONOMETRIA (MONOCULAR) 0 0
0211060011 | BIOMETRIA ULTRASSONICA (MONOCULAR) 0 0
POS-OPERATORIO 0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA 0 0
0506010015 ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE POS-TRANSPLANTE DE CORNEA (2 0 0
por ano)
0211060259 | TONOMETRIA (MONOCULAR) 0 0
0211060100 | FUNDOSCOPIA 0 0
0211060267 | TOPOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE CORNEA 0 0
0211060054 | CERATOMETRIA (BINOCULAR) 0 0
0211060143 | MICROSCOPIA ESPECULAR DE CORNEA 0 0
0205020020 | PAQUIMETRIA ULTRASSONICA 0 0
TOTAL/MES 0
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - CORNEA - PACIENTES /MES
. UANTIDADE DE QUANTIDADE DE
céDIGO PROCEDIMENTO S\ CIENTES /MES PROCEIZI)VIII%IISENTOS/
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA 0 0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA (POS OP PTERIGIO) 0
0301010072 l(I'\?rl\éSAUé_;/;_\RI\C/I)EADAI(E)A EM ATENCAO ESPECIALIZADA (POS OP IMPLANTE 0 0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA (POS OP CROSS LINK) 0 0
0211060143 | MICROSCOPIA ESPECULAR DE CORNEA 0 0
0205020020 | PAQUIMETRIA ULTRASSONICA 0 0
0211060259 | TONOMETRIA (MONOCULAR) 0 0
0211060100 | FUNDOSCOPIA 0 0
0211060216 | TESTE DE SCHIRMER 0 0
0211060267 | TOPOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE CORNEA 0 0
TOPOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE CORNEA POS CIRURGIA PTERIGIO
0211060267 (POS OPERATORIO) 0 0
TOPOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE CORNEA POS CROSS LINK
0211060267 IMPLANTE ESTROMAL (POS OPERATORIO) ! 0 0
0405050364 | TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 0 0
0405050402 | RADIAGAO PARA CROSS LINKING CORNEANO 0 0
0405050143 | IMPLANTE INTRA ESTROMAL 0 0
TOTAL/MES 0




CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - PLASTICA OCULAR - PACIENTES /MES

B} QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE
CODIGO PROCEDIMENTO PACIENTES /MES PRoczllnvllnEnSENTos/

0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 0 0
0405010010 | CORRECAO CIRURGICA DE ENTROPIO E ECTROPIO 0 0
0405010028 | CORRECAO CIRURGICA DE EPICANTO E TELECANTO 0 0
0405010141 | SIMBLEFAROPLASTIA 0 0
0405040199 | TRATAMENTO CIRURGICO DE XANTELASMA 0 0
0405010184 | TRATAMENTO CIRURGICO DE BLEFAROCALASE 0 0
0405040202 | TRATAMENTO DE PTOSE PALPEBRAL 0 0
POS-OPERATORIO 0
0301010072 | CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA 0 0

TOTAL/MES 0

OUTROS PROCEDIMENTOS

c6DIGO

PROCEDIMENTO

QUANTIDADE DE PROCEDIMENTOS/ MES

0211060070

ELETRO-OCULOGRAFIA

0211060089

ELETRORETINOGRAFIA

0211060160

POTENCIAL VISUAL EVOCADO

0205020089

ULTRASSONOGRAFIA DE GLOBO OCULAR / ORBITA (MONOCULAR)

0211060127

MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR)

0211060178

RETINOGRAFIA COLORIDA BINOCULAR

0405010036

DACRIOCISTORRINOSTOMIA

ojJlo|J]o|l|o|o|o|o

0405010079

EXERESE DE CALAZIO E OUTRAS PEQUENAS LESOES DA PALPEBRA E
SUPERCILIOS

o

0405030037

CRIOTERAPIA OCULAR

0405040105

EXPLANTE DE LENTE INTRA OCULAR

0405050127

FOTOTRABECULOPLASTIA A LASER

0405050151

IMPLANTE SECUNDARIO DE LENTE INTRA-OCULAR - LIO

0405050283

SUBSTITUICAO DE LENTE INTRA-OCULAR

0405050364

TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO

0405030053

INJECAO INTRA-VITREO

0405030150

VITRIOLISE A YAG LASER

0405030215

RETINOPEXIA PNEUMATICA

0405030231

REMOGAO DE IMPLANTE EPISCLERAL

0405050046

CICLOCRIOCOAGULAGAO / DIATERMIA

0405050356

TRATAMENTO CIRURGICO DE GLAUCOMA CONGENITO

0405050020

CAPSULOTOMIA A YAG LASER

0405050194

IRIDOTOMIA A LASER

0405050135

IMPLANTE DE PROTESE ANTI-GLAUCOMATOSA

0405040210

REPOSICIONAMENTO DE LENTE INTRAOCULAR

0405050267

SINEQUIOLISE A YAG LASER

0405050313

TOPOPLASTIA DO TRANSPLANTE

0405050321

TRABECULECTOMIA

0405050143

IMPLANTE INTRA-ESTROMAL

0405050402

RADIAGCAO PARA CROSS LINKING CORNEANO

SUBTOTAL GRUPO 02

SUBTOTAL GRUPO 04

TOTAL/MES

o|Jlojlo|o|Jo|o|lo|]o|Jo|o|o|]o|Jo|o|o]|]o|Jo|o|o|J]o]|o |o|o|o

O procedimento sera realizado somente se o profissional executante possuir CBO compativel com o
devido procedimento.




O quantitativo de Vagas de Oftalmologia Ambulatorial deverd ser ofertado integralmente (100%) ao
Sistema de Regulacdo Ambulatorial /SISREG, conforme Quadro 01:

Quadro 01. Oferta SISREG

PROCEDIMENTO* QUANTIDADE DE VAGAS MENSAIS A SEREM
OFERTADAS
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - GERAL ( 9 ANOS OU MAIS)

CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - PEDIATRIA (9 A 18 ANOS) 200

CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - PEDIATRIA (OCI AVALIAGAO INICIAL EM 0
OFTALMOLOGIA - 0 A 8 ANOS)

CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - GLAUCOMA 0
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - CIRURGIA DE CATARATA 0
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - CIRURGIA DE CATARATA - 22 OLHO 0
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - RETINA GERAL 0
Cirurgia Retina - Retinopexia com Introflexdo Escleral 0

OCI AVALIAGAO DE RETINOPATIA DIABETICA a4
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - PLASTICA OCULAR 0
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - CORNEA 0
OFTALMOLOGIA - VITRECTOMIA POSTERIOR COM INF 0
OFTALMOLOGIA - TRABECULECTOMIA 0
OFTALMOLOGIA - ULTRA -SONOGRAFIA DO GLOBO OCULAR OU DE ORBITA 0
OFTALMOLOGIA - SONDAGEM DE VIAS LACRIMAIS (ADULTOS) 0
OFTALMOLOGIA - IMPLANTE SECUNDARIO DE LIO 0
OFTALMOLOGIA - IRIDOTOMIA A LASER 0
DEMAIS PROCEDIMENTOS 0
CATARATA CONGENITA 0
TRANSPLANTE CORNEA 0

TOTAL 244

* As nomenclaturas das ofertas poderdo ser alteradas conforme necessidade do Complexo Regulador e/ou atualizagdes do Ministério da
Saude.

Tabela 2. Programacao fisico- orcamentaria

. VALPR QUANTIDADE VALOR
CODIGO UNITARIO MENSAL MENSAL
SIGTAP PROCEDIMENTO (SIGTAP)
GRUPO 02 - Procedimentos de finalidade diagndstica
Subgrupo 05 - Diagnéstico por ultrassonografia
Forma de Organizagdo 02 - Ultrassonografias dos demais sistemas
0205020020 |PAQUIMETRIA ULTRASSONICA R$14,81 0 RS 0,00
0205020089 |ULTRASSONOGRAFIA DE GLOBO OCULAR / ORBITA (MONOCULAR) R$24,20 0 RS$ 0,00
Subgrupo 11 - Métodos Diagndstico em especialidades
Forma de Organizagdo - 06 Diagnéstico em Oftalmologia
0211060011 |BIOMETRIA ULTRASSONICA (MONOCULAR) RS$24,24 0 RS$ 0,00
0211060020 |BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO R$12,34 80 RS 987,20
0211060054 |CERATOMETRIA R$3,37 0 RS 0,00
0211060062 |CURVA DIARIA DE PRESSAO OCULAR CDPO (MINIMO 3 MEDIDAS) R$10,11 0 RS 0,00
0211060070 |ELETRO-OCULOGRAFIA R$24,24 0 RS 0,00
0211060089 |ELETRORETINOGRAFIA R$24,24 0 RS 0,00
0211060100 |FUNDOSCOPIA R$3,37 200 RS 674,00
0211060119 |GONIOSCOPIA RS6,74 0 RS 0,00




VALOR
cODIGO UNITARIO QU'G':;!Z'L:DE J’:;S:L
SIGTAP PROCEDIMENTO (SIGTAP)
0211060127 |MAPEAMENTO DE RETINA (MONOCULAR) R$24,24 0 RS 0,00
0211060143 |MICROSCOPIA ESPECULAR DE CORNEA R$24,24 0 RS 0,00
0211060151 |POTENCIAL DE ACUIDADE VISUAL R$3,37 0 RS 0,00
0211060160 |POTENCIAL VISUAL EVOCADO R$24,24 0 RS 0,00
0211060178 |RETINOGRAFIA COLORIDA BINOCULAR R$24,68 0 RS 0,00
0211060186 |RETINOGRAFIA FLUORESCENTE BINOCULAR R$64,00 0 RS 0,00
0211060216 |TESTE DE SCHIRMER RS$3,37 0 RS 0,00
0211060224 |TESTE DE VISAO DE CORES RS$3,37 0 RS 0,00
0211060232 |TESTE ORTOPTICO R$12,34 0 RS$ 0,00
0211060259 |TONOMETRIA (MONOCULAR) RS$3,37 400 RS 1.348,00
0211060267 |TOPOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE CORNEA RS$24,24 0 RS 0,00
0211060283 |TOMOGRAFIA DE COERENCIA OPTICA R$48,00 0 RS$ 0,00
Grupo 03 - Procedimentos clinicos
Subgrupo 01 - Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos
Forma de Organizacdo 01 - Consultas médicas/outros profissionais de nivel superior
0301010072 |CONSULTA MEDICA EM ATENCAOQ ESPECIALIZADA R$10,00 200 RS 2.000,00
L D ) EAVALIAGAO DE GL
CONSULTA PARA DIAGNOSTICO/REAVALIACAO DE GLAUCOMA RS57,74 0 RS 0,00
0301010102 |(TONOMETRIA, FUNDOSCOPIA E CAMPIMETRIA)
Subgrupo 03 - Tratamentos clinicos (outras especialidades)
Forma de Organizagdo 05 - Tratamento de doencgas do aparelho da visdao
E E L DE GL D
ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DE GLAUCOMA POR FUNDOSCOPIA RS17,74 0 RS 0,00
0303050012 |E TONOMETRIA
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE C/ GLAUCOMA R$18 66 0 RS 0,00
0303050039 |BINOCULAR (12 LINHA )
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE C/ GLAUCOMA
/ R$79,38 0 RS 0,00
0303050047 |BINOCULAR (22 LINHA)
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE C/ GLAUCOMA
/ R$127,98 0 RS 0,00
0303050055 |BINOCULAR (3 2 LINHA)
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE C/ GLAUCOMA
/ R$12,44 0 R$ 0,00
0303050063 |MONOCULAR (12 LINHA)
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE COM GLAUCOMA
R$52,92 0 R$ 0,00
0303050071 |MONOCULAR (22 LINHA)
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE COM GLAUCOMA
R$85,33 0 R$ 0,00
0303050080 |MONOCULAR (32 LINHA)
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE COM GLAUCOMA COM R$93,10 0 RS 0,00
0303050098 |DISPENSACAO DE ACETAZOLAMIDA MONOCULAR OU BINOCULAR ! !
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE COM GLAUCOMA COM RS8,93 0 RS 0,00
0303050101 |DISPENSACAO DE PILOCARPINA MONOCULAR ! !
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE COM GLAUCOMA COM R$13.39 0 RS 0,00
0303050110 |DISPENSACAO DE PILOCARPINA BINOCULAR ! !
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE COM GLAUCOMA - 12
R$65,36 0 RS 0,00
0303050152 |LINHA ASSOCIADA A 22 LINHA - MONOCULAR
E LMOLO DE ENTE -12
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE COM GLAUCOMA R$98,04 0 RS 0,00
0303050160 |LINHA ASSOCIADA A 22 LINHA - BINOCULAR
TRATAMENT FTALMOLOGI DE PACIENTE M GLA MA - 12
00 OLOGICO C COM GLAUCO R$97,77 0 RS 0,00
0303050179 |LINHA ASSOCIADA A 32 LINHA - MONOCULAR
TRATAMENT FTALMOLOGI DE PACIENTE M GLA MA - 12
00 OLOGICO C COM GLAUCO RS146,64 0 RS 0,00
0303050187 |LINHA ASSOCIADA A 32 LINHA - BINOCULAR
TRATAMENT FTALMOLOGI DE PACIENTE M GLA MA - 22
00 OLOGICO C COM GLAUCO RS138,25 0 RS 0,00
0303050195 |LINHA ASSOCIADA A 32 LINHA - MONOCULAR
TRATAMENT FTALMOLOGI DE PACIENTE M GLA MA - 22
00 OLOGICO COM GLAUCO R$207 36 0 RS 0,00
0303050209 |LINHA ASSOCIADA A 32 LINHA - BINOCULAR
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE COM GLAUCOMA
~ R$150,69 0 RS 0,00
0303050217 |MONOCULAR- ASSOCIACAO DE 12, 22 E 32 LINHAS
TRATAMENTO OFTALMOLOGICO DE PACIENTE COM GLAUCOMA
~ R$226,02 0 R$ 0,00
0303050225 |BINOCULAR - ASSOCIACAO 12, 22 E 32 LINHAS

Grupo 04 - Procedimentos cirurgicos

Subgrupo 05 - Cirurgia do aparelho da visdo

Forma de Organizagdo 01 - Palpebras e vias lacrimais




VALOR

cODIGO UNITARIO QU'G':;!Z'L:DE J’:;S:L
SIGTAP PROCEDIMENTO (SIGTAP)
0405010010 |CORRECAO CIRURGICA DE ENTROPIO E ECTROPIO R$203,74 0 RS 0,00
0405010028 |CORRECAO CIRURGICA DE EPICANTO E TELECANTO R$278,90 RS 0,00
0405010036 |DACRIOCISTORRINOSTOMIA R$681,87 RS 0,00
EXERESE DE CALAZIO E OUTRAS PEQUENAS LESOES DA PALPEBRA E RS78.75 0 RS 0,00
0405010079 |SUPERCILIOS
0405010141 |SIMBLEFAROPLASTIA R$203,74 0 RS 0,00
0405010150 |SONDAGEM DE CANAL LACRIMAL SOB ANESTESIA GERAL R$203,73 0 RS 0,00
0405010184 |TRATAMENTO CIRURGICO DE BLEFAROCALASE R$95,42 0 RS 0,00
Forma de Organizag¢do 03 - Corpo vitreo, retina, cordide e esclera
0405030037 |CRIOTERAPIA OCULAR R$116,00 0 RS$ 0,00
0405030045 |FOTOCOAGULACAO A LASER R$107,61 0 RS 0,00
0405030053 |INJECAO INTRA-VITREO R$82,28 0 RS$ 0,00
0405030070 |RETINOPEXIA C/ INTROFLEXAO ESCLERAL R$1.074,86 0 RS 0,00
0405030096 |SUTURA DE ESCLERA R$161,19 0 RS 0,00
0405030100 |TRATAMENTO CIRURGICO DE DEISCENCIA DE SUTURA DE ESCLERA R$159,37 0 RS 0,00
0405030134 |VITRECTOMIA ANTERIOR R$381,08 0 RS 0,00
0405030142 |VITRECTOMIA POSTERIOR R$2.667,29 0 RS 0,00
0405030150 |VITRIOLISE A YAG LASER R$54,00 0 RS 0,00
VITRECTOMIA POSTERIOR COM INFUSAO DE PERFLUOCARBONO E R$4.183,12 0 RS 0,00
0405030169 |ENDOLASER
VITRECTOMIA POSTERIOR COM INFUSAO DE PERFLUOCARBONO/OLEO R$4.701,84 0 RS 0,00
0405030177 |DE SILICONE/ENDOLASER ! !
0405030215 |RETINOPEXIA PNEUMATICA R$389,64 0 RS 0,00
0405030223 |REMOCAO DE OLEO DE SILICONE R$468,60 RS 0,00
0405030231 |REMOGAO DE IMPLANTE EPISCLERAL R$389,64 RS 0,00
Forma de Organizagdo 04 - Cavidade orbitaria e globo ocular
0405040105 |EXPLANTE DE LENTE INTRA OCULAR R$846,19 RS 0,00
0405040199 |TRATAMENTO CIRURGICO DE XANTELASMA R$116,42 RS$ 0,00
0405040202 |TRATAMENTO DE PTOSE PALPEBRAL R$449,44 0 RS 0,00
0405040210 | REPOSICIONAMENTO DE LENTE INTRAOCULAR R$453,61 0 RS 0,00
Forma de Organizagdo 05 - Conjuntiva, cornea, camara anterior, iris, corpo ciliar e cristalino
0405050020 |CAPSULOTOMIA A YAG LASER R$112,77 0 R$ 0,00
0405050038 |CAUTERIZAGAO DE CORNEA R$19,14 0 RS 0,00
0405050046 |CICLOCRIOCOAGULACAOQ / DIATERMIA R$587,51 0 RS 0,00
0405050070 |CORRECAO CIRURGICA DE HERNIA DE IRIS R$259,20 0 R$ 0,00
0405050097 |FACECTOMIA C/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR R$531,60 0 RS 0,00
0405050100 |FACECTOMIA S/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR R$483,60 0 RS 0,00
0405050119 |FACOEMULSIFICACAO C/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR RIGIDA R$651,60 0 RS 0,00
0405050127 |FOTOTRABECULOPLASTIA A LASER R$45,00 0 RS 0,00
0405050135 |IMPLANTE DE PROTESE ANTI-GLAUCOMATOSA R$873,61 0 RS 0,00
0405050143 |IMPLANTE INTRA ESTROMAL R$902,95 0 RS 0,00
0405050151 |IMPLANTE SECUNDARIO DE LENTE INTRA-OCULAR - LIO R$1.112,83 0 RS$ 0,00
0405050194 |IRIDOTOMIA A LASER R$45,00 0 RS 0,00
0405050216 |RECOBRIMENTO CONJUNTIVAL R$172,27 0 RS 0,00
0405050267 |SINEQUIOLISE A YAG LASER R$45,00 0 RS 0,00
0405050283 |SUBSTITUICAO DE LENTE INTRA-OCULAR R$544,88 0 RS 0,00
0405050291 |SUTURA DE CONJUNTIVA R$82,28 0 RS 0,00
0405050305 |SUTURA DE CORNEA R$164,08 0 RS 0,00
0405050313 |TOPOPLASTIA DO TRANSPLANTE R$965,45 0 RS 0,00
0405050321 |TRABECULECTOMIA R$898,35 0 RS 0,00
0405050356 |TRATAMENTO CIRURGICO DE GLAUCOMA CONGENITO R$1.236,75 0 RS 0,00
0405050364 |TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO R$209,55 0 RS 0,00
FACOEMULSIFICACAO C/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR R$771,60 0 RS 0,00
0405050372 |DOBRAVEL ! !
0405050380 |CIRURGIA CATARATA CONGENITA R$895,16 0 RS 0,00




VALOR
coDIGO UNITARIO QU'G':;!Z'L:DE J’:;S:L
SIGTAP PROCEDIMENTO (SIGTAP)

0405050402 |RADIACAO PARA CROSS LINKING CORNEANO R$292,72 0 R$ 0,00

Grupo 05 - Transplantes de 6rgdos, tecidos e células

Subgrupo 05 - Transplante de 6rgdos, tecidos e células

Forma de Organizagdo 01 - Transplante de tecidos e células

0505010097 |TRANSPLANTE DE CORNEA R$2.070,00 0 R$ 0,00

TRANSPLANTE DE CORNEA (EM CIRURGIAS COMBINADAS OU EM

~ R$2.070,00 0 RS 0,00
0505010135 |REOPERACOES) i 2

Subgrupo 06 - Acompanhamento e intercorréncias no pré e pds-transplante

Forma de Organizag¢do 01 - Acompanhamento de paciente no pré e pds-transplante

ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE POS-TRANSPLANTE DE CORNEA (2

R$115,00 0 RS 0,00
0506010015 |por ano) $ $

Grupo 09 - Procedimentos para Ofertas de Cuidados Integrados

Subgrupo 05 - Aten¢do em Oftalmologia

Forma de Organizagdo 01 - Ofertas de Cuidados Integrados em Oftalmologia.

0905010019 |OCI AVALIACAO INICIAL EM OFTALMOLOGIA - 0 A 8 ANOS R$200,00 0 R$ 0,00
0905010043 |OCI AVALIAGAO DE RETINOPATIA DIABETICA R$200,00 44 RS 8.800,00
TOTAL 924 R$ 13.809,20
METAS QUALITATIVAS

As metas qualitativas representam indicadores de acesso e qualidade dos servigos prestados.Caso a
unidade ndo esteja em conformidade com as normas estabelecidas pelos 6rgdos de controle e
fiscalizagdo, bem como receber até duas autuacdes no periodo de 12 (doze) meses, implicara no ndo
cumprimento integral das metas qualitativas, e sofrerd as sanc¢Oes pertinentes a este nao
cumprimento.

A Comissdo de Acompanhamento utilizard os Relatdrios disponiveis e as informacdes dos Sistemas
oficiais do DATASUS/MS, para a andlise do cumprimento das metas estabelecidas no Documento
Descritivo. Caso a andlise das metas qualitativas dependa de informagdes a serem enviadas pela
unidade e, esta ndo enviar a informa¢do ou enviar fora do prazo estipulado, a pontuagdo do
indicador resultara em zero.

INDICADORES DE ASSISTENCIA ( 70 pontos)

Indicador 01 |Percentual de vagas ofertadas ao Sistema de Regulagdao Municipal

Melhorar o acesso a assisténcia de saude através da organizagdo dos fluxos de demanda pelo sistema

Propésito L.
regulatorio
Meta 100%
Método de . - .
Céleulo N2 de vagas ofertadas ao Sistema de Regulagdo X 100-/ N2 de vagas Contratualizadas

Pontuagdo [100% = 10 pontos; < 100% =80% = 5 pontos; < 80% = ndo pontua

Fonte SISREG

Periodicidade |Mensal

Acoes indicadas | Meta ndo atingida. Apresentar plano de revisdo do processo de forma imediata.

Indicador 02 |Percentual de procedimentos cancelados por causa atribuida a CONTRATADA.

Avaliar desempenho da contratada frente ao perfeito funcionamento das instalagdes e eventuais falta de

Propésito
recursos humanos

Meta Inferior a 5%




Método de

N° de procedimentos cancelados com causa atribuida a contratada X 100

Calculo N° total de consultas agendadas (oferta real)
Pontuagdo [5% =10;>5% =0
Fonte SISREG, Informagdo mensal enviada a Comissdo de Acompanhamento, com assinatura dos membros da

comissdo de acompanhamento do prestador até o 102 dia do més subsequente.

Periodicidade

Mensal

Agdes indicada

s | Meta nao atingida. Apresentar plano de revisdao do processo em 30 dias

Indicador 03 [Taxa de infec¢do nos procedimentos cirtrgicos
A taxa de infecgdo em cirurgias limpas constitui um importante indicador da qualidade cirdrgica em uma
Pronésito instituicdo de saude. Além disso, a vigilancia continua e a analise das taxas de infec¢do sdo fundamentais
P para identificar dreas de melhoria e garantir a seguranga dos pacientes submetidos a procedimentos
cirurgicos
Meta Inferior a 1%
Método de |N° de pacientes com infeccdo nos procedimentos cirurgicos X100
Calculo N° total de procedimentos cirurgicos realizados
Pontuagao [<1%=15,>1%=0
Fonte [TABNET e informagdo mensal enviada a Comissdo de Acompanhamento, com assinatura dos membros da
comissdo de acompanhamento de infegdo hospitalar do prestador até o 102 dia do més subsequente
Periodicidade | Mensal
Agoes o L. - . .
I Meta nao atingida. Apresentar plano de revisao do processo de forma imediata
indicadas
Indicador 04 [Taxa de complicagdo nos procedimentos cirtrgicos.
Propésito A taxa de complicages cirurgica é utilizada como indicador de desempenho, refletindo a seguranga, eficacia
P e eficiéncia dos procedimentos cirurgicos realizados.
Meta < 1%
Método de |N° de pacientes com complicacbes nos procedimentos cirdrgicos X 100
Calculo N° total de procedimentos cirdrgicos realizados
Pontuagcdo [<1%=15, >1%=0
Fonte [TABNET e Informagdo mensal a Comissdo de Acompanhamento até o 102 dia do més subsequente.
Periodicidade | Mensal
Agoes o L - . .
I Meta ndo atingida. Apresentar plano de revisdo do processo de forma imediata.
indicadas
Indicador 05 Emissdo de laudo de exames oftalmolégicos contendo hipdtese diagnéstica e orientagdo terapéutica
quando couber em até 5 dias Uteis
O tempo total de liberagdo dos resultados é um aspecto crucial na garantia de qualidade, sendo
Propdsito  |particularmente relevante em situagGes em que a decisdo clinica depende diretamente dos resultados dos|
exames ou quando ha resultados criticos que requerem uma comunicagdo imediata.
Meta > 90%
Método de |N° total de exames oftalmoldégicos X 100
Calculo N° total de laudos emitidos em até 5 dias Uteis
Pontuagao | >90% = 10 pontos < 90%= ndo pontua
Fonte Informagdo mensal a Comissdao de Acompanhamento até o 102 dia do més subsequente.

Periodicidade

Mensal

Agoes
indicadas

Meta ndo atingida. Apresentar plano de revisao do processo em 30 dias




Indicador [Implantacdo do Termo de consentimento informado para procedimentos invasivos (diagnésticos e|
06 cirirgicos)
O Termo de Consentimento Informado é uma ferramenta legal e ética que visa proteger os direitos dos|
Propdsito  |pacientes e garantir que as intervengGes médicas sejam realizadas de acordo com a vontade e a
compreensdo do paciente.
Meta 100%
Método de N2 de procedimentos diagndsticos e cirdrgicos x 100
Calculo N2 total de termos de consentimentos informados assinados pelos pacientes
Pontuagao 100% = 10 pts < 100% = ndo pontua
Fonte Informagdo mensal a Comissdo de Acompanhamento até o 102 dia do més subsequente.

Periodicidade

Mensal

Acoes
indicadas

Meta ndo atingida. Apresentar plano de revisao do processo de forma imediata

INDICADORES DE GESTAO ( 30 pontos)

Indicador 07 |Frequéncia e resolutividade de Ouvidorias Negativas recebidas
As demandas apresentadas pela Ouvidoria, cuja fungdo é assegurar um canal seguro de comunicagdo aos
Propésito usudrios dos servigos de saude, tém prazos e tramitacdo definidos. A abordagem destas queixas envolve a
P manifestagdo da Unidade, o contato com o usudrio, visitas in loco e apresentagdo de documentos,
conforme seja pertinente. A solugdo deve ser referendada pela Comissdo de Acompanhamento.
Meta Até 1 Ouvidoria negativa recebida/més. Resposta dentro do prazo definido pela Ouvidoria Municipal, a
partir do recebimento da demanda.
Método de — . N . .
Caleulo Ne. de Ouvidorias Recebidas / més; Prazo de resposta das Ouvidorias do periodo.
Pontuacio Até 1 ouvidoria recebida e respondida dentro do prazo = 10 pts; Até 1 ouvidoria recebida e respondida
: com resposta em prazo excedido = 05 pts; 2 ouvidorias = ndo pontua.
Fonte Ouvidorias recebidas na SMS RIO e documentagdo pela CAC das tratativas, quando for o caso.
Periodicidade | Mensal
Acdes o e - -
L Meta ndo atingida. Apresentar plano de revisdo do processo de forma imediata.
indicadas
Indicador 08 | Pesquisa de Satisfagao do Usuario
A Pesquisa de Satisfagdo do Usuario SUS tem como objetivo avaliar o grau de satisfagdo dos usuarios do
Sistema Unico de Salde quanto aos aspectos de acesso e qualidade percebida na atencdo mediante
Propésito inquérito amostral. Essas pesquisas focalizam as distintas dimensdes que envolvem o cuidado a saude,
P desde a relagdo médico-paciente até a qualidade das instalagdes do servigo, passando pela qualidade
técnica dos profissionais de satide, contemplando
aspectos como: acolhimento, humanizagdo e ambiéncia.
Meta 80%
Método de
Calculo Total de usuarios avaliados no inquérito no ultimo més.
- >80% (satisfeitos ou muito satisfeitos) =5 pts
Pontuagao |~ s . .
<80% (satisfeitos ou muito satisfeitos) = 0
Fonte Relatério mensal enviado a Comissdo de Acompanhamento, até o 102 dia do més subsequente.
Periodicidade | Mensal
Agoes o e s - .
I Meta n3do atingida. Apresentar plano de revisao do processo em 30 dias
indicadas
Indicador 09 Procedimentos Operacionais Padrdao (POPs), rotinas e normas de funcionamento e atendimento dos

processos envolvidos na assisténcia




A uniformidade do cuidado deve ser assegurada por instrutivos operacionais que orientem a pratica de
todos os profissionais nos processos de aten¢do ao paciente.Entre eles: Manutengdo preventiva e corretiva

Propdsito |de materiais e equipamentos, Normatizagdes de indicages cirurgicas, Protocolos de enfermagem O acervo
destes documentos visa assegurar a regularidade, seguranga e qualidade do cuidado prestado, através de
acGes continuas de educagdo do corpo técnico.

Meta Rotinas e normas atualizadas anualmente assinadas pelo responsdvel técnico pela unidade, coerentes com
a Politica Nacional de Seguranca do Paciente/MS.
Método de POP impresso, disponivel para consulta a toda equipe da Unidade. Um prazo para a adequagdo e
Caleulo atualizacdo dos documentos sera assegurado, com a pontuagdo sendo exigida apenas a partir do quarto
més de acompanhamento, a partir da data deste documento.
12 quadrimestre = 280% dos processos documentados = 5 pontos;< 80% 270%=2 pontos; abaixo de 70% =0
Pontuacio 22 quadrimestre = 290% dos processos documentados = 5 pontos;< 90% 280%=2 pontos; abaixo de 80% =0
¢ a partir do 32 quadrimestre = 100% dos processos documentados = 10 pontos;< 100% 290%=05 pontos;
abaixo de 90% =0
Fonte Documentos impressos e disponiveis, apresentados a Comissdo de Acompanhamento; visita in loco

Periodicidade

Quadrimestral

Agoes
. g Meta ndo atingida. Apresentar plano de revisdo do processo em 90 dias
indicadas
Indicador 10 |Regularidade da prestacdo de Informagdes pela Unidade
As ComissGes de Acompanhamento sdo compostas por profissionais da Unidade e da SMS RIO, e o
Propdsito |comprometimento com a fidedignidade dos dados e prazos assegura a qualidade do acompanhamento
previsto nos Contratos.
Informagdes disponibilizadas (planilhas e documentos previstos) integralmente, com assinatura dos
Meta membros da CAC (Unidade) e RT da Unidade, até o 102 dia de cada més subsequente ao periodo analisado.
E-mail para envio de documentos, com coOpia para os integrantes das respectivas comissdes de
acompanhamento: ccac.smsrio@regulacaoriorj.com.br.
Método de [Registro da data de envio/Recebimento das planilhas e documentos previstos, com assinatura dos
Calculo membros da CAC (Unidade) e RT da Unidade.
. Informagdes disponiveis dentro da data prevista = 10 pts; até o ultimo dia do més = 2 pts ; ap0ds esta data =
Pontuag¢ao -
ndo pontua.
Fonte Planilha elaborada pela Coordenagdo de Contratualizagdo a partir do recebimento dos dados, a cargo da

equipe de administrativos; recebimento das informag&es pelos representantes da CAC da SMS RIO

Periodicidade

Mensal

Agoes
indicadas

Meta ndo atingida. Apresentar plano de revisdo do processo em 30 dias

INDICADOR TOTAL DE PONTOS
Indicador 01 10
Indicador 02 10
Indicador 03 15
Indicador 04 15
Indicador 05 10
Indicador 06 10
Indicador 07 10
Indicador 08 5
Indicador 09 5
Indicador 10 10
TOTAL MENSAL 100




ACOMPANHAMENTO DAS METAS PACTUADAS

O cumprimento das metas pactuadas neste Documento Descritivo serd acompanhado por meio de
monitoramento das atividades assistenciais por todas as instancias de controle,acompanhamento,
avaliacdo, supervisao e auditoria do SUS.

As ac¢oOes de Controle necessarias a verificagdo do cumprimento das metas estabelecidas entre as
partes, bem como o monitoramento das condi¢Ges de assisténcia, mediante Fiscalizacdo in loco,se
dardo por meio de visitas das equipes da Coordenacgao de Supervisdo e Auditoria.

Neste Documento Descritivo estdo definidos e acordados os servigcos a serem prestados, as metas
guantitativas e qualitativas e as formas de monitoramento. Assim sendo, é esperado o
aperfeicoamento dos processos de gestdo da assisténcia, tanto da Unidade, quanto do préprio SUS,
no Municipio do Rio de Janeiro.

DISPOSICOES FINAIS

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente em 01 (uma) via, com atestacdo das
testemunhas abaixo.

AGENTE PUBLICO: TESTEMUNHA:
FERNANDA ADAES BRITTO MARILIA DE CASTRO TARTALHO
Subsecretaria Geral Coordenadora Il
S/SUBGERAL S/SUBGERAL/CGCCA/CCAC

Matricula: 3243508 Matricula: 2391613

TESTEMUNHA:
REPRESENTANTE LEGAL: e
GUILHERME GIELO QUINELLATO DAYANNE ALYES DOS SANTOS
Assistente |

CLINICA DE OFTALMOLOGIA INTEGRADA $/SUBGERAL/CGCCA/CCAC

Matricula: 2373421
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