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BREVE HISTÓRIA DAS UNIDADES

Inaugurado em 08/08/2013, em

Jacarepaguá, o CAPS AD Antônio Carlos Mussum

logo após sua implantação passa por um processo

de reorganização passando a funcionar como

serviço 24 horas em acordo com a política do
Ministério da Saúde. Com a inauguração do CAPS

implantou-se no mesmo período a Unidade de

Acolhimento Adulto Cacildis. Em 2023, para

comemorar o aniversário de 10 anos, a unidade

passou por reformas, incluindo a instalação de
painéis artísticos em sua área externa que tornaram

o espaço mais acolhedor e agradável para todos os

que dele se utilizam. Em maio/24 passando por um

período de desinsetização precisa diminuir a oferta

de leitos e a equipe se divide entre a unidade e os
leitos remanejados para o Hospital Raphael de

Paula. E em setembro do corrente ano passa-se a

ocupar o espaço Maria Rosenda, no antigo Núcleo

Franco da Rocha com a equipe novamente junta,

mas ainda com leitos reduzidos.

A Unidade de Acolhimento Cacildis,

instituída por meio da Portaria n°121, de 2012 ,

inaugurada em agosto de 2013, é um serviço da

Rede de Atenção Psicossocial que funciona 24h

e oferece acolhimento transitório às pessoas de
ambos os sexos, maiores de 18 anos, com

necessidades decorrentes do uso crack, álcool

e outras drogas, que atende a todo o município

do Rio de Janeiro. A unidade oferta 15 leitos por

um período de até 6 meses, de acordo com o
Projeto Terapêutico Singular e do andamento da

proposta de trabalho, apoiando seus moradores

na busca de emprego, formação/qualificação,

saúde, assistência social, cultura/lazer e

alternativas de moradia.



PORTARIA Nº 130, DE 26 DE JANEIRO DE 2012: Redefine o Centro de Atenção Psicossocial de Álcool e outras Drogas 24 h

(CAPS AD III) e os respectivos incentivos financeiros.

Art. 2º O CAPS AD III é o Ponto de Atenção do Componente da Atenção Especializada da Rede de Atenção Psicossocial

destinado a proporcionar a atenção integral e contínua a pessoas com necessidades relacionadas ao consumo de álcool, crack e outras

drogas, com funcionamento nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e em todos os dias da semana, inclusive finais de semana e feriados.

Art. 1º Fica instituída a Unidade de Acolhimento para pessoas com necessidades decorrentes do uso de crack, álcool e outras drogas

(Unidade de Acolhimento), no componente de atenção residencial de caráter transitório da Rede de Atenção Psicossocial.

Art. 2º Para efeito desta Portaria, a Unidade de Acolhimento referida no art. 1º é um dos pontos da Rede de Atenção Psicossocial e

apresenta as seguintes características:

I - funcionamento nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e nos 7 (sete) dias da semana; e

II - caráter residencial transitório.

BREVE HISTÓRIA DAS UNIDADES - LEGISLAÇÃO



FICHA TÉCNICA

• Nome da unidade: CAPS AD III ANTÔNIO CARLOS MUSSUM

• Diretor (a): Jardel Leles Cruz

• CNES: 7080522

• CNPJ: 29.468.055/0001-02

• Endereço: Rua Sampaio Corrêa, 103

• Telefones (celular e whatsapp): (21)  99730-9149

• Horário de funcionamento: 24 horas

• Redes sociais: Instagram @capsadmussum

• N° SRT e N° de moradores (se houver): Não temos

• Nome UAA: UAA Cacildis – 15 leitos

• Equipe Intersetorial (se houver): Não possui

• Deambulatório (se houver): Não possui

• Modelo de gestão: Instituto Gnosis



ORGANOGRAMA CAPS MUSSUM e UAA CACILDIS

Fonte:  CNES



Fonte:  CNES



Fonte:  CNES



Fonte:  CNES



Fonte:  CNES e empresas prestadoras de serviço



Fonte:  Empresas prestadoras de serviços



MAPA DE ABRANGÊNCIA DO TERRITÓRIO

Fonte: smsdccap4.blogspot.com



PERFIL TERRITORIAL

Somos o primeiro CAPS AD da AP4.0, portanto, nossa área de abrangência inclui os três eixos territoriais

listados a seguir: Eixo Tanque (Curicica, Jacarepaguá, Taquara, Freguesia, Pechincha, Tanque, Vila

Valqueire, Praça Seca). Eixo Cidade de Deus (Cidade de Deus, Anil, Gardênia Azul, Rio das Pedras,

Itanhangá, Muzema, Joá). Eixo Recreio (Camorim, Recreio dos Bandeirantes, Grumari, Barra da Tijuca,

Vargem Grande, Vargem Pequena).

O território é bastante extenso e heterogêneo, em algumas áreas encontramos grande vulnerabilidade

social e em outras uma população com maior poder aquisitivo. De modo geral, violência urbana tem se

agravado em toda AP4.0, principalmente com a ocorrência de conflitos armados por parte de grupos que

disputam o controle territorial.



DADOS DO TERRITÓRIO

População: 1.105 620 habitantes (Fonte dos dados brutos: IBGE, Censo Demográfico de 2022.  

Cobertura em Saúde da Família: 33%. Com 123 equipes ESF

Equipes eMulti: 12 profissionais lotados em 8 unidades de APS 

Dispositivos intra e intersetoriais: 1 equipe CnaR, 1 Deambulatório, 1 CREAS, 5 CRAS, 2 CAPS III, 2 CAPS AD III, 

1 CAPSI III, 7 Hospitais, 21 unidades de APS, 2 UPA’s, 1 CER, 1 Maternidade, 1 Policlínica e 4 URS’s.

Total de acolhimento na UAA de Janeiro à Outubro/2024: 66 usuários 



CAPACIDADE INSTALADA CAPS CAPACIDADE INSTALADA UAA

A estrutura física da Unidade de Acolhimento

Cacildis: Área externa para convivência, 1

sala de reuniões, 1 sala de estar para os

funcionários , 1 sala da administração e

coordenação, 1 sala de equipe, 6 quartos

para os usuários, 1 almoxarifado, 1 refeitório,

3 banheiros, sendo 2 para usuários e 1 para

equipe,1 DML e lavanderia.

A estrutura física no espaço original do Caps

Mussum é composta por: área externa para

convivência, recepção, administração, sala da

direção e da equipe, refeitório, sala de

cuidados, sala de medicação, quarto de estar

de enfermagem, almoxarifado, sala de

atividades coletivas, 03 banheiros, sendo 02

para os usuários e 01 para equipe, 01 DML, 01

guarita e 04 quartos contabilizando um total de

10 leitos de acolhimento noturno.

Passamos a funcionar no antigo Núcleo Franco

da Rocha, ao lado da Pousada Sertão Carioca,

com uma estrutura menor e com 06 leitos de

acolhimento noturno.



ESTRUTURA FÍSICA CAPS MUSSUM 





UAA 
CACILDIS 



ESTRUTURA FÍSICA CAPS MUSSUM 

Estrutura Qntd

Nº de consultórios 02

Nº de salas de atividades 

coletivas
01

Nº de leitos de 

Acolhimento Noturno
10

Nº de postos 

informatizados e 

conectados

17

Número de banheiros 03

Estrutura Sim | Não

Sala de cuidados? Sim

Pontos de hidratação? Sim

Houve bloqueio de leitos 

em 2024?
Sim



Estrutura Qntd

Nº de consultórios 01

Nº de salas de atividades 

coletivas
00

Nº de leitos de 

Acolhimento Noturno
06

Nº de postos 

informatizados e 

conectados

12

Número de banheiros 03

Estrutura Sim | Não

Sala de cuidados? Sim

Pontos de hidratação? Sim

Houve bloqueio de leitos 

em 2024?
Sim

ESTRUTURA DO CAPS UTILIZADA NO MARIA ROSENDA



ESTRUTURA FÍSICA UTILIZADA NA UAA CACILDIS

Estrutura Qntd

Nº de consultórios 0

Nº de salas de atividades 

coletivas
01

Nº de leitos de 

Acolhimento
15

Nº de postos 

informatizados e 

conectados

8

Número de banheiros 3

Estrutura Sim | Não

Sala de cuidados? Sim 

Pontos de hidratação? Não

Houve bloqueio de leitos 

em 2024?
Sim 



PORTA DE ENTRADA CAPS MUSSUM

Fonte: PCSM



PORTA DE ENTRADA UAA CACILDIS

Fonte: CENSO



MATRIZ
SWOT



Fatores Internos Fatores Externos
Positivo

Forças Oportunidades

• Atenção à crise nas 24h; (CAPS);

• Oferta de campo para formação;

• Utilização do prontuário eletrônico da SM;

• Grupo de estudos, mensal; (UAA);

• Melhoria na estrutura; (UAA) ;

• Refrigeração em quase todos os cômodos da UAA.

•Ações de geração de renda;

•Maior articulação com a rede intra e intersetorial;

•Articulação com equipe CnaR;

•Alinhamento técnico com a equipe da SSM;

•Potencializar o trabalho no território;

•Maior utilização dos espaços do território, como: Centro de 

convivência Pedra Branca, Pousada Sertão Carioca e Arte, Horta e 

Cia;

• Capacitação profissional frente aos novos desafios da 

unidade. 

•Qualificação de registros no PCSM;

•Registro de notificações compulsórias em ambos os serviços;

•Extensão e violência territorial;

•Falta de carro para ações nas cenas de uso;

•Território com baixa cobertura da ESF;

•Distância geográfica entre os serviços;

• Espaço reduzido e leitos bloqueados para dedetização do 

CAPS;

• Vacâncias (CAPS e UAA).

Fraquezas Ameaças
Negativo



PERFIL DOS USUÁRIOS ACOMPANHADOS

Fonte:  PCSM



PERFIL DOS USUÁRIOS ACOMPANHADOS:

Fonte: PCSM



PERFIL DOS USUÁRIOS ACOMPANHADOS

Fonte: PCSM



PERFIL DOS USUÁRIOS ACOMPANHADOS UAA CACILDIS

Fonte: PCSM



PERFIL DOS USUÁRIOS ACOMPANHADOS UAA CACILDIS

Fonte: PCSM



PERFIL DOS USUÁRIOS ACOMPANHADOS UAA CACILDIS

Fonte: PCSM



ACOMPANHAMENTO INTEGRAL 

Condição Número de usuários
Porcentagem de 

usuários

Hipertensão 42 3,30%

Diabetes Mellitus 13 1%

Tuberculose 10 0,8%

HIV 18 1,4%

Sífilis                                                                                                                      2 0,15%

Gestante 1 0,10%

Fonte: PCSM



PRESCRIÇÕES DE MEDICAMENTOS

Medicamentos Qntd

1 DEPAKENE 500 MG 136

2 FLUOXETINA 20MG 111

3 DIAZEPAM5MG 105

4 DIAZEPAM10MG 103

5 DEPAKENE 250MG 98

6 TIAMINA 300MG 93

7 RISPERIDONA 3MG 77

8 CLORPROMAZINA 100MG 73

9 FENERGAM 25MG 69

10 RISPERIDONA 1MG 65

Fonte: PCSM e registro médico



VIOLÊNCIA

Notificações Número de casos 

2023

Número de casos 

2024

Notificações de violência realizadas pelo CAPS 29 18

Casos de violências autoprovocadas identificadas pelo CAPS 7 5

Casos de violência autoprovocada encaminhadas de outras 

unidades
6 1

Casos de violência sexual 5 3

Casos de violência doméstica 0 4

Casos de violência racial 0 1

Fonte: email institucional



Estratégias de combate ao 
racismo, ações de 

prevenção e cuidado

•Durante o ano de 2024, foi realizado um espaço de

diálogo e acolhimento em uma roda de conversa

com os profissionais da UAA Cacildis onde

discutiu-se o tema do racismo e a importância de

reconhecer e valorizar a negritude no cuidado de

quem enfrenta as vulnerabilidades. A roda de

conversa foi realizado na UAA Cacildis com apoio

da nossa convidada Luana Nunes, Assistente Social

de formação e profissional da RAPS, discutido em

supervisão após uma situação de racismo

institucional sobre estratégias de acolhimento entre

profissionais e usuários em situações de violência

racial.



Caps Mussum com a UAA Cacildis realizaram evento do dia da Consciência Negra com o tema: Somos Herança da Memória.

Onde foi debatido com convidados, pacientes e familiares estratégias de cuidado e enfrentamento às situaçõesde violência racial.







As ações de prevenção e cuidado das violências são realizadas a partir das demandas

individuais dos acolhidos.

Cuidamos de uma população vulnerabilizada pelo julgamento social devido ao uso de

substâncias e identificadas em situações de violências. Se faz necessário recolher do sujeito

o que significa a violência recebida e praticada, e também por muitas vezes nomear as

violências sofridas e promover a garantias dos seus direitos, por vezes as situações limites

vivenciadas não são percebidas como violência.

As situações que aparecem primeiro na unidade de acolhimento são notificadas, as

ações de cuidados são compartilhadas com o CAPS, atenção básica e outras instituições

cabíveis. As providências quanto à realização de boletim de ocorrência são construídas a

partir do desejo do sujeito.

Sobre as estratégias de cuidado para os casos de lesão autoprovocada, realizamos

atendimentos nas primeiras 24 horas após tomarmos conhecimento do caso, busca ativa dos

casos que são notificados por outros serviços e elaboração do PTS de acordo com as

necessidades do sujeito em sofrimento psíquico.



AÇÃO TERRITORIAL TANQUE 



AÇÃO TERRITORIAL CIDADE DE DEUS 



Processo de 
Trabalho



AGENDA DE ATIVIDADES

Além das atividades acima, realizamos diariamente informes ampliados aos usuários do serviço sobre a dinâmica do dia, atividades a serem

realizadase escutá-los em grupo antesde iniciarmosos atendimentos. Essa atividade é chamadade “Bom dia”

Manhã

Segunda-feira Terça-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sábado Domingo

Grupo de 

Redução de 

Danos 

Preceptoria de 

residência

Supervisão 

Clínico 

Institucional

Corpo em 

movimento

Grupo Nó 

desatado

Reunião Gestão

Cenas de uso 

na Cidade de 

Deus

Oficina de 

culinária - 15 

em 15 dias

Boa Tarde 

UAA

Grupo de 

Trabalho

Assembléia 

Mensal

Supervisão 

Clínico 

Institucional UAA

Grupo de 

Família

Grupo de 

Mulheres

Grupo de 

Redução de 

Danos 
Tarde

Terceiro 

Turno

REGULARES | Agenda Padrão



LISTAGEM DE ATIVIDADES

• Matriciamento quinzenal na CF Lourival Francisco (quinta-feira) e CF Bispo do Rosário (terça-feira);

• Supervisão Territorial mensal eixo Recreio, Tanque e Cidade de Deus;

• Participação na reunião geral sobre grupo de trabalho mensal; 

• Matriciamento com o CREAS Daniela Perez; matriciamento quinzenal URS Haroldo Costa; Assembleias 

ordinárias; Reunião de gestão – quinzenal

• Reunião de RAPS – mensal

• Reunião de preceptorias - mensal

• Reunião de alinhamento técnico dos CAPS AD – mensal 

• Reunião de gestores da RAPS municipal com a SSM – mensal

• Reunião de RT’s de enfermagem - mensal



GRUPO DO BOA TARDE 

É realizado na Sala de Estar da

unidade o Grupo Boa tarde todas as

segundas - feira, que tem como objetivo
reunir a equipe e usuários para tratar

sobre questões do morar, situações

corriqueiras e do dia-a-dia. O espaço é

aberto para fala de qualquer participante

para tratamento de situações que
envolvam o corpo coletivo da unidade.

AÇÕES TERRITORIAIS 

São realizadas visitas institucionais (CAPS),

Clínicas da Família, Previdência Social,
DETRAN e Bancos, com o objetivo de

acompanhar os acolhidos viabilizando seu

atendimento nestes serviços.   



São realizados atendimentos presenciais e on-line aos
usuários acolhidos na UAA, além de idas aos territórios
dos respectivos serviços que realizam o
acompanhamento assim como cuidados clínicos na
Atenção Básica.

Durante a estadia na UAA é viabilizado ao usuário
assumir o protagonismo, os mesmos contam com auxílio
da equipe técnica para pensar possibilidades de trabalho,
formal ou informal, sobre questões clínicas,
documentação, de retomada dos vínculos familiares e
com o território. Estimulamos também a realização de
atividades em oficinas ofertadas

pelo CAPS e no Polo Experimental deste território.



AÇÕES DE ATENÇÃO À CRISE

Fonte: PCSM

Fonte: TABNET

Fonte: FORMULÁRIO CONSOLIDADO

Fonte: PCSM



POPULAÇÃO VULNERABILIZADA CAPS MUSSUM

Populações Quantidade

Nº de usuários em Situação de Rua 125

Nº de usuários em Hospital de Custódia 2

Nº de usuário em URS 47

Nº de usuários Degase 0

Nº de usuário no Sistema Prisional 10

Fonte: PCSM e email institucuonal



POPULAÇÃO VULNERABILIZADA UAA CACILDIS

Populações Quantidade

Nº de usuários em Situação de Rua 15

Nº de usuários em Hospital de Custódia 2

Nº de usuário em URS 3

Nº de usuários Degase 0

Nº de usuário no Sistema Prisional 0

Fonte: PCSM, email institucuonal e censo



Produção



AÇÃO DESCRIÇÃO

Nº DE AÇÕES 

(MÉDIA MENSAL)

ATENDIMENTO INDIVIDUAL
NÚMERO DE PROCEDIMENTOS A (03.01.08.020-8) 

REGISTRADOS NA RAAS
553

ATENDIMENTO DE FAMILIAR OU DA REDE DE APOIO
NÚMERO DE PROCEDIMENTOS A (03.01.08.022-4) 

REGISTRADOS NA RAAS
80

ATIVIDADE COLETIVA

NÚMERO DE PROCEDIMENTOS (03.01.08.027-5, 

03.01.08.028-3, 03.01.08.021-6) REGISTRADOS NA RAAS 

E/OU BPA

48

ACOLHIMENTO DE 1ª VEZ
NÚMERO DE PROCEDIMENTOS (03.01.08.023-2) 

REGISTRADOS NO BPA-I
33

ACOLHIMENTO NOTURNO
NÚMERO DE PROCEDIMENTOS (03.01.08.002-0) 

REGISTRADOS NA RAAS
93

ATIVIDADE DE DESINSTITUCIONALIZAÇÃO
AÇÕES DE REAB PSICOSSOCIAL DIRECIONADAS A 

USUÁRIOS INSTITUCIONALIZADOS (URS, PRISIONAL)
5

ATIVIDADE TERRITORIAL OU ARTICULAÇÃO DE REDE

NÚMERO DE PROCEDIMENTOS (PROCEDIMENTOS 

03.01.08.035-6, 03.01.08.029-1, 03.01.08.025-9, 03.01.08.031-

3) REGISTRADOS NA RAAS E/OU BPA

183

ATENDIMENTO DOMICILIAR
NÚMERO DE PROCEDIMENTOS (03.01.08.024-0) 

REGISTRADOS NA RAAS
9

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO PRIMÁRIA
NÚMERO DE PROCEDIMENTOS (03.01.08.030-5) 

REGISTRADOS NO BPA
8

MATRICIAMENTO DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA
NÚMERO DE PROCEDIMENTOS (03.01.08.039-9) 

REGISTRADOS NO BPA
4



Indicadores de 
Performance da 
Unidade



INDICADORES
FÓRMULA DE

jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24
CÁLCULO

Proporção de atendimentos 
individuais registrados no RAAS

(N) Nº de procedimentos 
atendimento individual 

(03.01.08.020-8) apresentado na 
RAAS x 100 35,43% 33,15% 21,44% 33,80% 31,73% 29,40% 25,12% 28,56% 29,85% 26,34% 23,00% 19,06%

(D) Total de procedimentos 
apresentados pela unidade no 

SIA

Proporção de usuários com 
preenchimento do dado sobre 

Raça/Cor

(N) Nº de usuários com cadastro 
ativo com o campo Raça/Cor 

preenchido x 100
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(D) Nº de usuários com cadastro 
ativo no CAPS neste período

Proporção de atendimento às 
famílias e/ou rede de apoio

(N) Nº de procedimentos 
(03.01.08.022-4) apresentado na 

RAAS x 100
5,18% 5,81% 9,12% 5,93% 4,63% 3,56% 2,42% 4,61% 8,76% 21,68% 15,83% 17,42%

(D) Nº de usuários com cadastro 
ativo no CAPS neste período

Proporção de ações de 
reabilitação psicossocial 

voltadas aos usuários 
institucionalizados

(N) Nº de usuários 
institucionalizados com ao 

menos 1 ação por mês 
registrada em Prontuário 

Eletrônico x 100 5,17% 10,34% 5,17% 5,17% 5,17% 3,45% 12,07% 8,62% 31,03% 65,52% 60,34% 56,90%

(D) Total de usuários 
institucionalizados 

acompanhados pela unidade



INDICADORES FÓRMULA DE CÁLCULO jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

Proporção de internações 
psiquiátricas

(N) Nº de usuários com cadastro 
ativo que tiveram internação 

psiquiátrica x100
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,07% 0,23% 0,07% 0,07% 0,28%

(D) Nº de usuários com cadastro 
ativo no CAPS

Proporção de ações de 
matriciamento à Atenção 

Primária em Saúde

(N) Nº de unidades de atenção 
primária com ações de 

matriciamento registradas x 100

80% 80% 80% 80% 0% 20% 20% 40% 100% 100% 100% 100%
(D) Total de unidades de 

atenção primária cujo 
matriciamento foi definido 

como responsabilidade do CAPS 
pela gestão local

Proporção de usuários em 
status de busca ativa por 

ausência de novas evoluções no 
Prontuário Eletrônico

(N) Nº de usuários com status 
de busca ativa por ausência de 
novas evoluções no Prontuário 

Eletrônico x100
53,21% 57,66% 58,26% 59,10% 62,40% 66,41% 66,06% 67,27% 68,74% 46,22% 14,44% 22,08%

(D) Nº de usuários com cadastro 
ativo no CAPS no período

Proporção de aprovação da 
produção (Acordo de 

Resultados)

(N) Nº de produção aprovada no 
TABNET X 100

89,99% 67,68% 100% 75,11% 83,22% 98,73% 98,56% 100% 100% 100% 100% 100%

(D)  Nº de produção apresentada no 

TABNET



Visão Estratégica



PROPOSTAS ESTRATÉGICAS DE 2023 EM 2024

PROPOSTAS PARA 2024

STATUS DA 

EVOLUÇÃO DA 

PROPOSTA

Criação da comissão de prontuário ALCANÇADA

Acompanhar e orientar a equipe em relação aos registros 

no PCSM
ALCANÇADA

Contratação de RT médico e elaborar protocolo para 

realização de exames periódicos.
NÃO ALCANÇADA

Realizar novas ações comunitárias em parceria com as 

redes locais.
ALCANÇADA

Implementar assembleia ordinária no CAPS.
ALCANÇADA 

PARCIALMENTE



• Reorganizar o processo de trabalho na dispensação de medicamentos; 

• Construir espaços grupais de educação em saúde na atenção primária; 

• Realizar atividades de qualificação com a equipe na relação entre uso abusivo de substâncias 

psicoativas e psicose;

• Implementação das mini equipes por eixo;

• Implementar ações territoriais conjuntas com saúde, educação, serviço social e associações 

comunitárias 03 vezes ao ano;

• Retornar ao local de origem do Caps Mussum. Com o intuito de ofertar um local mais adequado para 

acolhimento e atendimento aos usuários;

• Atender novas cenas de uso identificadas.

PROPOSTAS ESTRATÉGICAS PARA 2025
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