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DEAMBULATÓRIO 
MARACANÃ

INSERIR FOTO DA EQUIPE AQUI
(RETIRAR RETÂNGULO APÓS)



FICHA TÉCNICA
• Nome da unidade: Deambulatório Maracanã – Equipe “Alegria do Povo” 

• Diretor (a): Adriana Fonseca 

• Coordenador técnico (a): Magda Barreto

• CNES:  4170318

• Território de abrangência (bairros): Andaraí - Vila Isabel - Grajaú

• Telefones (fixo e celular - identificar uso de Whatsapp):   21 96518-0394 

• Horário de funcionamento: 08:00h ás 18:00h

• Redes sociais: Não Possui 

• Modelo de gestão (qual OSC e qual Termo de Colaboração?): OSC VivaRio 



EQUIPE: Alegria do Povo

Magda Barreto
Coordenadora técnica

 

   Uyara Soares
Supervisora clínico 

institucional 

        Joice Amaral
Assistente 

administrativo 

Marcello Camargo
Psicólogo 

Patrícia Alves 
     Assistente Social 

Anna Carolina Santos
Terapeutca ocupacional 

Dione Pires
Assistente Social Rafaela Raposo

Psicóloga 

Adriana Fonseca 
Diretora 

Gilvania Balbino
Profissional de ed. 

física

Débora Grion
Médica Psiquiatra



MAPA DE ABRANGÊNCIA DO TERRITÓRIO

Fonte: CAP 2.2

Condomínio Garden Grajaú

Associação Atlética da Light

Grupo Anjos da Tia Stellinha 

Renascença Clube 

Vila Olímpica do Salgueiro

Casa Social Noel Rosa

Instituto Eventos Ambientais -  IEVA

Assistência, Trabalho, Oportunidades e Saúde - 

INATOS

Associação de Causas Sociais - AACS

Biblioteca Casa Amarela

Estácio EaD - Polo Grajaú

Vila Olímpica Artur da Távola

Universidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ

CRAS Presidente Itamar Franco

CRAS Rosani Cunha

Unidades
População

E-Multi

Censo 2010 Censo 2022 PEC

CMS Maria Augusta Estrella 74.097 63.743 33.593 Sim

CF Recanto do Trovador 28.726 17.329 12.417 Não

CF Odalea Firmo Dutra 46.479 41.983 32.292 Sim

Total 149.302 123.055 78.302 -



06/2023
08/2023

12/2023 12/2023

06/2023 07/2023 09/2023 12/2023

BREVE HISTÓRIA DA UNIDADE : somos herança da 
memória…

Reunião CAP: 
situação CF 

Odalea Firmo 
Dutra

Reconfiguração 

da equipe 

Implantação da 

equipe 

pactuações 

institucionais

Início da 
assistência

Participação das 
reuniões gerais 

das C.F. 
Mapeamento do 

território e análise 
das filas do 

SISREG

Apresentação 

no Conselho 

Distrital 2.2 

 Chegada 

supervisora 

Uyara Braz

Seminário sobre 

processo de 

trabalho e grupos



01/2024 04/2024 05/2024 06/2024
08/2024 12/2024

03/2024  04/202402/2024 05/2024 07/2024 10/2024

BREVE HISTÓRIA DA UNIDADE : fato real de nossa 
história…

Compra de 

materiais para 

oficina 

Ampliação de 

parcerias 

comunitárias

Formalização 

sala clube da 

Light e Caso Noel 

Rosa e perda da 

sala ONG 

Contato 

1 ano de 

Deambulatório 

Maracanã 

Entrada no CMS 

Maria Augusta 

Estrella

Início da 

sequências de 

conflitos no 

território do morro 

dos macacos 

Saída da C.F 

Odalea Firmo 

Dutra

Início das 

atividades de 

promoção de 

cuidado

Ampliação de 

grupos e oficinas 

no território 

Reestruturação 

do matriciamento

Atividades de 

promoção de 

cuidado 

intersetoriais

1º Accountability

Deambulatório 

Maracanã 



DADOS SISREG - reserva técnica 

Fonte: Sisreg

Taxa de ociosidade
2.13%

Taxa de 
absenteísmo

31,46%



Reserva técnica - Tempo médio de espera (em dias)

Fonte: Sisreg

Tempo máximo 
de espera: 
485 dias

Tempo mínimo 
de espera: 1 dia

Tempo médio 
em 2024:
60 dias 



DADOS SISREG - Retorno 

Fonte: Sisreg

Taxa de 
ociosidade

19,64%

Taxa de 
absenteísmo

55,3%



EVOLUÇÃO FILA SISREG

Fonte:Sisreg 

No início: 
Fila em 

10/05/2023

313 
solicitações



MATRIZ SWOT
Fatores Internos Fatores Externos

Positivo
Forças Oportunidades

● Equipe Majoritariamente Negra
Diversidade  de Saberes

● Supervisão clínico institucional  contra colonial
● Descentralização dos Saberes Psi
● Clínica Ampliada  e Racializada

● Sustentação das diferenças entre a  Equipe
● Mapeamento de Recursos no Território

● Consolidação do Matriciamento em Atenção Psicossocial

● Mobilidade no Território
● Parcerias Comunitárias

● Riqueza Cultural do Território
● Cobertura da Estratégia de Saúde da Família

● Trajetória Sócio Histórica da Coordenação técnica no 
Território

● Atividades de Educação Permanente
● Produção de Ciência Psicossocial e Afro Referenciada

●  Registros no PCSM
● Comunicação entre a Equipe

● Organização e gerenciamento do Tempo
● Gerenciamento do Material de Suporte
● Organização dos Processos de Trabalho

● Compartilhamento do Cuidado com a Rede Intersetorial
● Notificação das situações de violência (ficha SINAN)

● Concepção biomédica e foco em especialistas 
● Violência no Território

● Racismos
● Fragilidade da RAPS 2.2

● Ausência de Memória em Atenção Psicossocial neste 
território

● Instabilidade de espaço para Atendimento
● Quantitativo de material eletrónico (notebook)

Fraquezas Ameaças
Negativo



Perfil
Epidemiológico



PERFIL USUÁRIOS AGENDADOS: Sexo e faixa etária

Fonte: Sisreg



Fonte: Sisreg

PERFIL USUÁRIOS AGENDADOS: Raça/cor 



Fonte: Sisreg

PERFIL USUÁRIOS AGENDADOS: Cliníca da família



Perfil usuários atendidos por mês

Fonte: Sisreg



Número de usuários atendidos por quantidade de atendimento 

Fonte: Sisreg



Perfil usuários atendidos: sexo e faixa etária

Fonte: Sisreg



Perfil usuários atendidos: Raça/cor

Fonte:Sisreg



Perfil usuários atendidos por UBS de ref.

Fonte: Sisreg



Motivo de saída

Fonte: PCSM



Perfil usuários atendidos: gênero

Fonte: PCSM



Perfil usuários atendidos: renda

Fonte: PCSM



Perfil usuários atendidos: tipo de renda

Fonte: PCSM



Perfil usuários atendidos: escolaridade

Fonte: PCSM



VIOLÊNCIA

Notificações Número de casos 
2023

Número de casos 
2024

Notificações de violência realizadas pelo DEAMB 0 4
Casos de violências autoprovocadas identificadas pelo 

DEAMB 5 15

Casos de violência autoprovocada encaminhadas de outras 
unidades 3 7

Casos de violência sexual 9                 9
Casos de violência doméstica 6 18

Casos de violência racial  6 9
Casos de violência extrafamiliar/comunitária 0 32

Fonte: PCSM



● Discussão na supervisão-clínico institucional sobre “as 

violências” 

● Visita Institucional da CEAM Chiquinha Gonzaga

● Atividade promoção de cuidado territorial na Vila Olímpica com 

Salgueiro com a equipe do CEAM Chiquinha Gonzaga

● Atividades de promoção de saúde: C.F Recanto e C.F MAE: 

Cultura de paz e Racismo Ambiental com FENF-UERJ e IEVA

● Articulação com a ONG Anjos da Tia Stellinha e grupos 

promoção de cuidado no grupos da ONG Stelinha com o tema 

violências

● Atividade com a assistente social Márcia (DVS/CAP) sobre 

notificação de violência

VIOLÊNCIA  



Processo de 
Trabalho



Processo de trabalho: Eixos norteadores

A média complexidade é complexa !

● Porta de entrada compartilhada com a ESF

● Matriciamento em atenção psicossocial 

● Mapeamento dos recursos do território e articulação de rede intra e intersetorial 

● Grupalidade de Projeto terapêutico singula 

● Clínica da atenção psicossocial antirracista 



AGENDA DE ATIVIDADES

Segunda-feira Terça-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira

Grupo Avaliação 
(adulto) – quarto adulto

Grupo Avaliação 
(Infanto juvenil) – trio I.J

Discussão das consultas e 
PCSM

(Toda equipe)

Reunião de RAPS

Grupo Andanças 
(Gil e Marcelo)

Grupo Florescer 
(Anna e Gil)

Matriciamentos C.F MAE e 
Odaléa (mensal)

Fórum de S.M

Matriciamento ESF 
Recanto 

Grupos Avaliação I.J 
(retornos)
(Anna, Gil e Rafaela)

Reunião coordenadores 
Deamb.

Grupo Cuidado Verde 
(Rafaela e Patrícia)

Grupo Pipa Voada
(Rafaela)

Grupo Mulheres em 
Movimento
(Dione e Patrícia)

Colegiado Gestor 
Recanto e MAE

Grupo Café com 
Direitos
(Marcelo e Dione)

Grupo Adultos Jovens 
(Marcelo e Dione)

Supervisão clínico-institucional

Toda equipe com Rainha 
Uyara 

Matriciamento ESF Recanto

Grupo Garden 
(Marcelo e Patrícia)

Grupo Homem
(Marcelo)

Grupo Eu só quero é ser feliz
(Anna e Gil)

Grupo Rolezin
(Anna e Débora)

Reunião de rede Grajaú

Grupo o “Futuro é logo ali”
(Anna e Gil)

Grupo Tour I.J 
(Anna e Rafaela)

Grupo Adole Mais 
(Gil e Rafaela)

Reunião  de rede (Vila 
Isabel)
Supervisão de território

Grupo Retalhos 
(Patrícia) 

Matriciamento ESF 
Recanto

Grupo Puxando a 
Descarga 
(Marcelo e Dione)

: 

REGULARES | Agenda Padrão: atividades coletivas   



PORTA DE ENTRADA



ATIVIDADES REALIZADAS
● QUANTIDADE MENSAL DE AÇÕES REALIZADAS

Mês Articulação de rede Atividades coletivas/grupos Ações de matriciamento

Janeiro 16 18 11

Fevereiro 22 18 9

Março 14 22 15

Abril 11 31 26

Maio 8 38 18

Junho 4 31 5

Julho 11 30 33

Agosto 12 38 18

Setembro 13 42 14

Outubro 13 42 16

Novembro 5 37 10

Dezembro 3 29 12

Total 132 376 170
Fonte: PCSM



ATIVIDADES REALIZADAS : Grupalidade 
e Projeto terapêutico singular (PTS)



GRUPALIDADE IJ  - FLORESCER BRINCANDO 

BRINCAR  

EU SÓ QUERO É SER FELIZ  

FLORESCER 

O FUTURO É LOGO ALÍ 

PIPA VOADA  

TOUR IJ  





EU SÓ QUERO É SER FELIZ  

● Perfil: Crianças com idade entre 9 a 11 anos. 

Apresentam uma demanda escolar, conflitos em 

casa e dificuldade de lidar com os sentimentos.

● Local de referência: Clube da Light 

● Regularidade: Quinzenal (Terças à  tarde )

● Início: 09 de Janeiro /2024.

● Profissionais de referência: Anna e Gilvania .

● Média por encontro:  5 a 7 participantes



ADOLE MAIS

● Perfil: Adolescentes com idade entre 14 a 18 anos. 

Apresentam conflitos parentais e relacionais na 

escola. Sofrimentos e questões relacionados à 

sexualidade, inserção no mercado de trabalho,  

dificuldade na compreensão do que é adolescer e 

inquietações provenientes das situações de conflitos 

no território e seus impactos sobre a saúde. 

● Local de referência: Auditório CMS Maria Augusta 

Estrella 

● Regularidade: Quinzenal (Quarta à tarde )

● Início: 17 de Julho/2024.

● Profissionais de referência: Gilvania e Rafaela  .

● Média por encontro : 5 a 9 participantes



Grupo Rolezin 

● Perfil: Jovens adultos (20-25 anos) LGBTQIA+. 

Sofrimento relacionado à universidade/trabalho, a 

relações familiares/amorosas/de amizade, solidão e 

desânimo. 

● Local de referência: Clube da Light + passeios 

(parques, trilhas). 

● Regularidade: Mensal; alguns jovens com 

atendimentos individuais concomitantes.

● Início: Abril/2024. 

● Profissionais de referência: Anna e Débora.

● Média por encontro: 4 a 5 participantes



GRUPO CUIDADO VERDE
● Perfil: Mulheres entre 40 e 75 anos. Antigo Grupo de 

Mulheres. O Cuidado Verde surge com a idéia de unir o 

que a natureza, gentilmente, nos oferece e de forma 

gratuita, se tornando aliada no cuidado em saúde 

mental. Utilizando, também, as possibilidades de oferta 

do território.

● Local de referência: AACS (Associação de Causas 

Sociais), dentre outros espaços de natureza presente, 

seja dentro ou fora do território. 

● Regularidade: quinzenal ou, em caso de necessidade, 

encontros individuais são agendados.

● Início: Grupo de Mulheres: Agosto de 2023 / Cuidado 

Verde: Maio de 2024.

● Profissionais de referência: Patrícia e Rafaela

● Média por encontro: 5 a 8 participantes



MULHERES EM MOVIMENTO

● Perfil: mulheres com idade entre 38 e 55 

anos. Que apresentam demandas 

relacionadas a contextos de Violência 

Doméstica e Familiar, sobrecarga 

relacionadas ao trabalho e cuidado de 

outras pessoas. 

● Local de referência: ONG Tia 

Stellinha/Clube da Light

● Regularidade: Quinzenal(Quinta-manhã)

● Início: 27 de fevereiro/2024

● Profissionais de referência: Dione e 

Patrícia .

● Média por encontro:  3 a 5 participantes 



CAFÉ COM DIREITOS

● Perfil: adultos com idade entre 39 e 60 anos, que 

apresentam demandas relacionadas ao acesso à 

direitos sociais: assistências social, previdência, 

educação, etc.

● Local de referência: Clube da Light

● Regularidade: Quinzenal (sexta-manhã)

● Início: 03 de maio/2024

● Profissionais de referência: Dione e Marcello 

● Média por encontro: 3 a 5 participantes 



GRUPO GARDEN

● Perfil: O grupo reúne pessoas com histórias 

diversas, marcadas por desafios como 

traumas familiares, preconceitos, questões de 

saúde mental e física, e busca por 

pertencimento. Alguns vivem descobertas 

importantes, enquanto outros enfrentam 

limitações e traumas. O espaço promove 

trocas acolhedoras, inspirando transformação 

e fortalecimento mútuo.

● Local de referência: Condomínio Garden 

● Regularidade: Quinzenal (Terça à tarde)

● Início: julho/2023

● Profissionais de referência: Marcello e Patrícia

● Média por encontro: 6 a 8 participantes 



GRUPO DE HOMENS

● Perfil: Composto por homens que 

compartilham vivências atravessadas por 

desafios cotidianos e subjetivos, como 

questões financeiras, saúde mental, relações 

familiares e expectativas sociais. Apesar das 

diferenças, todos encontram no grupo um 

espaço para troca, acolhimento e elaboração 

de masculinidades que, muitas vezes, não 

encontram voz em outros contextos.

● Local de referência: Clube da Light

● Regularidade: Quinzenal (Terça à tarde)

● Início: julho/2024

● Profissionais de referência: Marcello 



PUXANDO A DEScarga
● Perfil: jovens adultos com idade entre 19 e 30. 

Demandas relacionadas à busca de autonomia e 

inserção no mercado de trabalho; conflitos 

parentais.

● Local de referência: Clube da Light

● Regularidade: Quinzenal (sexta-tarde)

● Início: 25 de outubro/2024

● Profissionais de referência: Dione e Marcello 

● Média por encontro: 4 a 7 participantes 



ATIVIDADES REALIZADAS
Alta complexidade bate a porta! 



AÇÕES COMPARTILHADAS COM APS 
Ação realizadas Objetivo Parceiros Público Alvo

Matriciamento em atenção 
psicossocial 

Compartilhamento do cuidado e 
qualificação da demanda 

ESF e E-multi. Usuárias e usuárias da cidade

Reuniões equipes técnicas e 
Reuniões gerais 

Compartilhamento do processo de 
trabalho e alinhamento de fluxos

Gerentes e R.T.s da unidades Equipes 

Interconsultas Compartilhamento do cuidado, 
avaliação, construção  de PTS  e 
atenção a crise.

Profissionais da ESF Equipes e usuários 

Visitas domiciliares Compartilhamento do cuidado, 
avaliação, construção  de PTS ,  atenção 
a crise e busca ativa.

Profissionais da ESF (ACS), 
referências comunitárias, 
familiares, redes

Usuários e usuárias da cidade

Supervisão de território Ampliação da rede de cuidado, apoio 
institucional da CAP, alinhamento de 
PTS

DAPS/CAP, supervisor  clínico- 
institucional, rede intra e 
intersetorial 

Usuárias e usuárias da cidade e 
equipes da rede intra e 
intersetorial 

Colegiado Gestor Fortalecimento do protagonismo dos 
usuários e usuárias. Fortalecimento do 
cuidado em S.M e ações do Deamb.

Gestores, profissionais das 
unidades, ESF, conselheiras e 
usuários e usuárias.

Usuários e usuários, profissionais 
e gestores 

Fórum intersetorial S.M Fortalecimento da atenção psicossocial 
no território, articulação de rede e 
educação permanente 

Profissionais de rede intra e  
intersetorial

Profissionais da rede intra e 
intersetorial



AÇÕES COMPARTILHADAS COM APS 



PARCERIAS NO TERRITÓRIO: 

● Condomínio Garden Grajaú

● Associação Atlética da Light

● Grupo Anjos da Tia Stellinha 

● Renascença Clube 

● Vila Olímpica do Salgueiro

● Casa Social Noel Rosa

● Instituto Eventos Ambientais -  IEVA

● Assistência, Trabalho, Oportunidades e Saúde - INATOS

● Associação de Causas Sociais - AACS

● Biblioteca Casa Amarela

● Estácio EaD - Polo Grajaú

● Vila Olímpica Artur da Távola

● Universidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ (FEF e FSS)

● Dona Zilda e Daniel - cafezinho com carinho



AÇÕES COMPARTILHADAS COM A REDE INTERSETORIAL 
Ação Objetivo Parceiros Público 

Promoção de cuidado Atividades de promoção da saúde ONG Anjos da Tia Stellinha, 
INATOS, Creche Patinho Feliz, 
Casa Noel Rosa, AACS

Usuários e usuárias e 
profissionais 

Fórum de rede Reuniões temáticas fortalecimento dos 
recursos comunitários

CRAS Rosani Cunha, CRAS 
Itamar Francos e serviços de refe 
formal e informal do território

Profissionais da rede intersetorial 

Mapeamento dos recursos 
comunitários

Angariar recursos comunitários: 
transporte, lazer, espaço físico, cultura, 
etc

ONG Anjos da Tia Stellinha, 
INATOS, Creche Patinho Feliz, 
Casa Noel Rosa, AACS, 
Renascença Clube

Usuários e usuárias

Cuidado compartilhado PTS intersetorial Casa Noel Rosa, AACS, ONG 
Anjos da Tia Stellinha

Usuários e usuárias 

Fórum intersetorial da saúde 
mental 

Fortalecimento do cuidado em atenção 
psicossocial e educação permanente

Equipes Emulti, DAPS/CAP, 
Proenaip, CRAS, UERJ, serviços 
do terceiro setor.

Profissionais de rede intersetorial 

Articulação Educação e 
Saúde

Compartilhamento do trabalho e 
alinhamento de fluxos. Educação 
permanente.

PSE, Proenaip e 2ªCRE Profissionais da educação e da 
saúde. 



AÇÕES COMPARTILHADAS COM A REDE INTERSETORIAL 



AÇÕES COMPARTILHADAS DE PROMOÇÃO DE CUIDADO  

Total: 12 ações
Intersetorial comunitária: 07
Promoção de saúde ESF: 05



AÇÕES COMPARTILHADAS COM A RAPS 



SUPERVISÃO CLÍNICO INSTITUCIONAL CONTRA 
COLONIAL 



PRODUÇÃO E COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO  



Produção e 
Indicadores 



REGISTROS DE AÇÕES - Atendimentos

Fonte: PCSM



REGISTROS DE AÇÕES - Por mês 

Fonte: PCSM



Quantidade aprovado por mês - TABNET

Fonte: TABNET



INDICADORES FÓRMULA DE CÁLCULO JAN/24 FEV/24 MAR/24 ABR/24 MAI/24 JUN/24 JUL/24 AGO/24 SET/24 OUT/24 NOV/24 DEZ/24

Proporção de 

atendimentos 

individuais 

(N) Nº de atendimento individual x 

100

(D) Total de atendimentos  17% 30% 20% 16% 25% 42% 22% 19% 17% 18% 13% 19%

Proporção de 

atendimento às 

famílias e/ou rede de 

apoio

(N) Nº de usuários com atendimentos 

ao familiar e aos cuidadores 

registrado  

(D) Nº de usuários atendidos

8% 6% 2% 1% 3% 2% 2% 3% 4% 1% 1% 3%

 números de 

internações 

psiquiátricas

(N) Nº de usuários atendidos que 

tiveram internação psiquiátrica 

1 1 - - 1 - 1 1 1 - - -

usuários em status de 

busca ativa por 

ausência de novas 

evoluções no 

Prontuário Eletrônico

(N) Nº de usuários com status de 

busca ativa por ausência de novas 

evoluções no Prontuário Eletrônico

S/I S/I S/I S/I S/I S/I S/I S/I 282 104 118 239

Fonte: PCSM



Perspectivas



●  Reconfiguração da equipe 

● Incluir mais ações desenvolvidas pelas  parcerias do território no PTS do usuários 

● Trabalhar  mais comunicação entre a equipe no que se refere o compartilhamento do trabalho

● Reorganização de processo de trabalho e gerenciamento das agendas

● Qualificação dos dados: PCSM, incluindo avaliação e monitoramento com consolidado mensal 

● Apropriarmos do fluxo de cuidado em casos de violências incluindo o preenchimento da ficha SINAN e ampliar a 

articulação de rede dentro dessa particularidade. 2ª Encontro com DVS/CAP (fev/2025)

● Ampliar e consolidar as ações de promoção de cuidado realizadas juntamente com a ESF

● Reuniões mensais com o CAPSi e CEAD TEA para fortalecimento do cuidado infanto juvenil

● Retomada das reuniões (saúde e educação) e fortalecimento do trabalho com as escolas 

● Avaliação e monitoramento das situações de absenteísmo, construir juntamente com os demais Deamb´s e apoio da 

assessoria técnica da superintendência

● Realizar  um seminário interno no 1ª Bimestre de 2025

● Manutenção e ampliação das atividades de educação permanente: 3 oficinas com temas específicos no primeiro 

bimestre: Prof. Alexandra Tsali Psicologia/UERJ,  Laboratório Isé/UFRJ, Censo Psicossocial/UFRJ/SES

● Parceria com a FENF (UERJ) para construção de uma pesquisa intervenção (reunião 12/24)

● Mais momentos de interação entre a equipe! Mais Happy Hour! 

PROPOSTAS ESTRATÉGICAS PARA 2025




