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3° TERMO ADITIVO N° 007/2023 AO TERMO DE
CONVENIO N° 004/2021, QUE ENTRE Sl
CELEBRARAM O MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO,
POR INTERMEDIO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE — SMS, E A EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
DO RIO DE JANEIRO S/A -~ RIOSAUDE, CUJO
OBJETO E o GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS AGOES E
SERVIGOS DE SAUDE NO AMBITO DAS UNIDADES
DE PRONTO ATENDIMENTO - UPAS MAGALHAES
BASTOS, SENADOR CAMARA E VILA KENNEDY,
LOCALIZADAS NA A.P. — 5.1, NO MUNICIPIO DO RIO
DE JANEIRO, PROCESSO SMS-PR0-2023/27150.

Aos vinte e oito dias do més de dezembro de 2023, de um lado o MUNICI{PIO DO RIO DE
JANEIRO, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SMS, com sede na Rua
Afonso Cavalcanti n® 455, bloco |, sala 701, Cidade Nova - Rio de Janeiro/RJ, neste ato
representada pela Senhora Subsecretaria de Atencdo Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia,
Senhora TERESA CRISTINA NAVARRO VANNUCCI, nomeada pelo Decreto Rio “P”" n® 05,
de 01/01/20211, portadora da Carteira de Identidade n°® 52.77333-6, expedida pelo CRM/RJ,
em 15/12/2004, e inscrita no CPF sob o n® 011.625.027-54, doravante denominado
MUNICIPIO, e de outro a EMPRESA PUBLICA DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO S/A-
RIOSAUDE, doravante denominada EMPRESA PUBLICA, com sede na Rua Gago
Coutinho, 52, 5° andar, Laranjeiras — Rio de Janeiro/RJ, CEP 22.210-010, nesta cidade,
inscrita no CNPJ sob o n® 19.402.975/0001-74, neste ato representada por seu Diretor-
Presidente, Senhor ROBERTO RANGEL ALVES DA SILVA, nomeado pelo Decreto “P%n°
56, de 31/01/2022, portador da Carteira de |dentidade n° 39.647.076-2, expedida pelo
Detran/MG, inscrito no CPF sob o n° 012.749.716-16, com fundamento no art. 116 da Lei
Federal n° 8.666/93, tendo em vista o que ficou decidido e acordado no processo
administrativo n°® SMS-PR0O-2023/27150, consignado na autorizagdo da Senhora
Subsecretaria de Atencio Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia, em 24/11/2023, publicado no
D.O RIO n® 170, de 27/11/2023, pagina 41, assinam o presente TERMO ADITIVOY que se

regera ainda pelas Cléusulas e condigbes seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente TERMO ADITIVO tem por objeto:

| — Prorrogar a vigéncia do TERMO DE CONVENIO N° 004/2021, pelo prazo de 24 (vinte e
quatro) meses, pelo periodo de 29/12/2023 a 28/12/2025.

l — Estabelecer o Anexo Il do Plano de Trabalho — “Cronograma de Desembolso
Financeiro".

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

O valor do presente TERMO ADITIVO é de R$ 173.539.445,04 (cento e setenta e trés
milhdes, quinhentos e trinta e nove mil, quatrocentos e quarenta e cinco reais e
quatro centavos), cuja composi¢do se encontra especificada no “Anexo || — Cronograma de
Desembolso” dos Planos de Trabalho, que deles & parte integrante. Deste modo, o valor
global do TERMO DE CONVENIO, que era de R$ 169.808.700,87 (cento e sessenta e nove
milhdes, oitocentos e oito mil, setecentos reais e oitenta e sete centavos) passa a ser de R$
343.348.145,91 (trezentos e quarenta e trés milhdes, trezentos e quarenta e oito mil,

cento e quarenta e cinco reais e noventa e um centavos).

Més 25 Més 26 Més 27 Més 28 Més 29 Més 30

R$ 11.610.400,48 | R$ 7.034.866,78 | R$7.034.866,78 | R$ 7.034.866,78 | R$ 7.034.866,78 | R$ 7.034.866,78
Més 31 Més 32 Més 33 Més 34 Més 35 Més 36

R$ 7.034.866,78 | R$ 7.034.866,78 R$ 7.034.866,78 | R$ 7.034.866,78 | R$ 7.034.866,78 | R$ 7.034.866,78
Més 13 Més 38 Més 39 Més 40 Més 41 Més 42

R$ 7.161.975,40

R$ 7.034.866,78

R$ 7.034.866,78

R$ 7.034.866,78

R$ 7.034.866,78

R$ 7.034.866,78

Més 43

Més 44

Més 45

Més 46

Més 47

Més 48

R$ 7.034.866,78

R$ 7.034.866,78

R$ 7.034.866,78

R$ 7.034.866,78

R$ 7.034.866,78

R$ 7.034.866,78

CLAUSULA TERCEIRA — DA RATIFICACAO
Ficam ratificadas as demais Clausulas constantes do TERMO DE CONVENIO n°® 004/2021,

que ndo colidirem com o disposto no presente TERMO.
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CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente TERMO ADITIVO sera de 24 (vinte e quatro) meses, pelo
periodo de 29/12/2023 a 28/12/2025.

CLAUSULA QUINTA - DA RESOLUCAO

A resolugdo do presente instrumento podera ser realizada, total ou parcialmente, a qualquer
tempo, sem indenizacio, e independentemente de aviso ou prazo, pelo MUNICIPIO, em
razdo de Chamamento Publico, formalizagdo de Termo de Convénio ou Contrato de Gestéo
com a EMPRESA PUBLICA, ndo sendo obrigatorio o cumprimento do prazo descrito na
CLAUSULA QUARTA, devendo ser lavrado e publicado o competente Ato de Resolugo.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTAGAO E DO EMPENHO DAS DESPESAS

As despesas correspondentes ao presente Termo Aditivo correrdo por conta do Programa
de Trabalho n°® 18.89.10.302.0331.2777, Natureza de Despesa n°® 3.3.91.39.25, tendo sido
emitida a Nota de Empenho n°® 2023/000094, no valor total de R$ 1,00 (um real).

CLAUSULA SETIMA - DA PUBLICACAO

Até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, devera ser providenciada a
publicacdo do presente instrumento, em extrato, no Diario Oficial do Municipio do Rio de

Janeiro, as expensas do MUNICIPIO.

Paragrafo Unico — O inteiro teor deste instrumento, devidamente atualizado, sera

disponibilizado no Portal da Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro na Internet.

CLAUSULA OITAVA - DO CONTROLE ORGAMENTARIO E FINANCEIRO

O MUNICIPIO providenciara a remessa de copias do presente TERMO ao érgdo de
controle interno do Municipio, no prazo de 5 (cinco} dias, contados de sua assinatura e, ao
Tribunal de Contas do Municipic do Rio de Janeiro, na forma do art. 1° da Resolugéo
TCMRJ n® 044 de 23/02/2022.
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CLAUSULA NONA - DO FORO

Fica eleito o foro Central da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, com rendncia
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas
deste TERMO ADITIVO que ndc puderem ser resolvidas administrativamente entre as
partes”.

E, por estarem justos e acertados, firmam o presente TERMO ADITIVO em 03 (trés) vias de

igual teor e validade, juntamente com a presenca das festemunhas abaixo assinadas.

Rio de Janeiro, 28 de dezembro de 2023.

. -

TERESA CRISTINA NAVARRO VANNUCCI
Subsecretaria de Atengao Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia
Secretaria Municipal de Saude
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ANEXO A

As partes que a esta subscrevem declaram conhecer a Lei Federal n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, que dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a Administragéo Publica, nacional ou estrangeira, e se comprometern a

atuar de forma ética, integra, legal e transparente na relagdo com a Administragéo Municipal.

Rio de Janeiro, 28 de dezembro de 2023.

=l

TERESA CRISTINA NAVARRO VANNUCCI
Subsecretaria de Atencdo Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia
Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro

“RANGEL ALVES DA SILVA
- Diretor Presidente
Empresa Publica De Salde Do Ria De Janeiro S/A




K

g - s ® o
| Rlo RIOSAUDE :;:;?:;gr‘zozs/znso

PREFEITURA

ANEXO B

DECLARAGAQ DE RESPONSABILIZACAO CIVIL E ADMINISTRATIVA

DECLARACAO DE RESPONSABILIZACAO CIVIL E ADMINISTRATIVA
EMPRESA PUBLICA DE SAUDE DO RIO DE JANEIRQO S/A, inscrita no Cadastro
Nacional de Pesscas Juridicas — CNPJ sob o n° 19.402.975/0001-74, por intermedio
de seu(sua) representante legal o{a) Sr. ROBERTO RANGEL ALVES DA SILVA ,
portador(a} da Carteira de Identidade n° 39.647.076-2, e inscrito{a) no Cadastro de
Pessoas Fisicas — CPF sob o n° 012.749.716-16, DECLARA, para fins do disposto no
TERMO DE CONVENIO n°® 004/2021, e sob as penas da lei, se comprometer a atuar
de forma ética, integra, legal e transparente, e esta ciente de gue nenhuma das partes
podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensag¢do, vantagens
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupgdo, seja de forma direta, indireta ou por meio de subcontratados ou terceiros,
quanto ao objeto desta contratagdo, ou de outra forma a ele ndo relacionada, nos
termos da Lei 12.846/2013.

DECLARA, ainda, estar ciente de que a responsabilidade da pessoa juridica subsiste
nas hipéteses de alteragdo contratual, transformacéo, incorporagédo, fusdo ou ciséo
societaria, abrangendo as sociedades controladoras, controladas, coligadas ou
consorciadas para o contrato, ressalvados os atos lesivos ocorridos antes da data da
fusdo ou incorporagdo, quando a responsabilidade da sucessora sera restrita a
obrigagdo de pagamento de multa e reparagdo integral do dano causado, até o limite

do patriménio transferido.
Rio de Janeiro, 28 de dezembro de 2023,

RS

ROB ANGEL ALVES DA SILVA
Diretor Presidente )
Empresa Publica de Saude Do Rio De Janeiro S/A — RIOSAUDE
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RIOSAUDE

PLANO DE TRABALHO

UPA VILA KENNEDY

SUBHUE — PROCESSO N2 09/008.397/2021
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1. DADOS CADASTRAIS

PROPONENTE
Secretaria Municipal de Saidde (SMS).

CONVENIADA

Empresa Publica de Satde do Rio de Janeiro S/A-RIOSAUDE
CNPJ:19.402.975/0001-74

ENDERECO: Rua Dona Mariana, 48 - Botafogo, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 22280-020

REPRESENTANTE LEGAL
Roberto Rangel Alves da Silva
CPF:012.749.716-16

RG: 31454668-0

RESPONSAVEL TECNICO MEDICO
Daniel Lopes da Mata

CPF: 012.394.486-43

RG: 12563901

2.  IDENTIFICACAO DO OBIETO

Trata-se de Plano de Trabalho visando & celebragdo de Termo Aditivo ao Convénio
n2004/2021, destinadec a prorrogaciio do prazo de vigéncia pelo periodo de 24 {vinte e guatro)
meses, para o gerenciamento, operacionalizacdo e execugdo das acdes e servicos de salide no
ambito da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO {UPA) VILA KENNEDY, localizada na AP 5.1, no
municipio do Rio de Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro.

3. OBIJETIVCS

¢ Manter a operacionalizagdo de servigos de urgéncia e emergéncia da unidade procurando
melhorar continuamente a qualidade da atengo e do acesso da populagiio as acBes de
satide;

e Atingir as metas dos indicadores propostos pela SMS;
Gerir os recursos repassados de forma eficiente e condizente com a legislagdo e normas
vigentes.

N
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4.  FASES DA EXECUGAQ

4.1. ATIVIDADES

As atividades assistenciais na unidade s3o executadas nas 24 horas do dia, todos os dias
da semana, inclusive sdbados, domingos e feriados.

A unidade de pronto atendimento é porta de entrada de emergéncia, ordenando junto
com as demais unidades da rede, a Rede de Atenglio a Satide e as Urgéncias da Cidade e da regido,
funcionando como local de primeiro atendimento (acolhimento e atendimento médico),
estabilizacdo e observacdo de pacientes graves (sala vermelha} ou ndo (sala amarela), oriundos da
demanda espontanea, ou referenciados de ponto de atengdo como: atengdo basica, pré-hospitalar
mével ou Programa de Atencdo Domiciliar, que passardo por avaliagdo médica e, quando
necessario, ficario em observagdo nas salas amarelas ou vermelhas, aguardando liberagdo de
leitos para internagdo pelo Complexo Regulador do Municipio do Rio de Janeiro - SMS e Sistema
Estadual de Regulagdo - SER, para resolugdio ou seguimento de seus quadros agudos.

A RioSatde proverd recursos para a demanda média de 350 atendimentos/dia entre
acolhimento, consultas e procedimentos médicos e de enfermagem para atender a demanda de
urgéncia e emergéncia ambulatorial disponibilizando:

Quadro 1 - Capacidade assistencial e leitos da UPA Vila Kennedy:

Unidade de Pronto Atendimento Vila Kennedy Quantidade
CAPACIDADE ASSISTENCIAL — Média / Dia 350
Leitos de Observacio Adultos (Sala Amarela) 09
Leitos de Observagao Pedidtrica (Sala Amarela Pediatrica) 04
Leitos de Estabilizacdo (Sala Vermelha) 04
Leitos de Observagdo Individual 02

4.1.1. ORGANIZACAO DAS ACOES ASSISTENCIAIS DE EMERGENCIA -
ESTRATEGIAS E ATIVIDADES BASICAS:
e Acolhimento com classificagdo de risco na porta de entrada, integrante da
humanizacio da atencdio, baseada no paciente e em suas necessidades de
satide;

e Atendimento de emergéncia;

e Acompanhamento e avaliagdo dos pacientes em observagio nas salas
amarelas, vermelha e de observagdo individual, tanto adulto quanto pediatrica;

e Solicitagdes de internagdio, transferéncia, exames e procedimentos compativeis
com a complexidade da UPA;

e Atividades atinentes & regulagio dos pacientes atendidos, tais como
preenchimento de documentos, laudo e atualizacdo dos mesmos, vinculada a
Central Municipal de Regulagdo;

L
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e Seguimento das agfes assistenciais;

* Referéncia garantida e responsavel para unidades da regifo para os
atendimentos com perfil de atengfo basica;

¢ Transporte inter-hospitalar dos pacientes gue necessitemn de continuidade dos
cuidados de emergéncia e que necessitem de transferéncia para outra unidade
da rede de atencdo as urgéncias, sendo o transporte devidamente regulado;

¢ Referéncia garantida de retaguarda regulada e acolhimentos aos casos agudos
demandados de servigos de saude dos diversos pontos de atengdo, que
necessitem de seguimento de urgéncia e emergéncia de maior complexidade;

e Todas as demais atividades essenciais de atencio e assisténcia as demandas
emergentes e urgentes, dos pacientes que procuram a unidade.

e Protocolos clinicos assistenciais e protocolos operacionais padronizados — POP
- de todos os servigos da UPA;

¢ Organiza¢do das linhas de cuidado, com base nas realidades locorregionais,
identificando os principais agravos, além da andlise situacional de salide, usada
como subsidio para a identificagdo de riscos coletivos ambientais e para a
definigdo de prioridades das agbes de sadde;

¢ Gestdo baseada em resultados: Utilizagdo tecnologias de gestio baseadas em
evidéncias que visemn assegurar melhores resultados assistencials , diminuindo
0s riscos para os usuarios, e profissionais e tomada de decistes mais assertivas

e Prestacdo de servios de salde em urgéncia e emergéncia de forma
qualificada, utilizando ferramentas e metodologias de qualidade consagradas
na atualidade tendo como foco a melhor performance assistencial e seguranca
do paciente. Realizacdo de auditoria clinica;

* [ncentivo a participacdo e controle social;

¢ Desenvolvimento de atividades de educacdo permanente para as equipes e
componentes da assisténcia;

o Utilizacdo de sistemas logisticos e de tecnologia da informac8o, possibilitando a
articulagdo e integragdo aos diversos servicos e equipamentos de saide,
constituindo redes de satde que efetivamente atendam &s necessidades dos
usudrics e pacientes, tendo e mantendo conectividade entre os diferentes
pontos de atencdo, gerando relatdrios assistenciais demandados pela SMS e
que possibilitem e orientem a tomada de decisio;

e Atuagdo junto a SMS na implementag¢do da organizag¢do territorial das regides
de salide e das redes de atengdo a partir das necessidades de satide, riscos e
vulnerabilidades das populagdes.

Presta¢do de assisténcia acolhedora em todos os locais e momentos do servico
de salde, com capacitagio e envolvimento de todos os profissionais da
Unidade, promovendo uma melhor experiéncia ao paciente.

10
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4.2, ACOLHIMENTO

Todos os pacientes que procuram os servigos de salde da unidade sdo acolhidos por
profissionals comprometidos em escutar e dar respostas adequadas as necessidades trazidas por

R. PLANO DE TRABALHO
. UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

eles. Acolher significa prestar um atendimento com resolutividade e responsabiliza¢do, orientando,
guando for o caso, o paciente e a familia, em relagdo a outros servicos de salide da rede para
continuidade da assisténcia, estabelecendo articulagdes com estes servicos para garantir a eficacia

desses encaminhamentos.

4.3. CLASSIFICACAO DE RISCO

A Classificacdo de Risco na unidade & um instrumento para melhor organizar o fluxo de
pacientes que procuram as Unidades de Saude, gerando um atendimento resolutivo e humanizado
aqueles em situagdes de sofrimento agudo ou cronico agudizado de qualquer natureza,

E realizada pela equipe de enfermagem, capacitada, a qual trabalha agilizando o
atendimento e aprimorando as defini¢des de prioridade no atendimento em relagdo ao quadro
clinico apresentado pelo paciente, levando assim & uma avaliacdo individualizada dos riscos. O
critério para estabelecimento do nivel de classificagdo é baseado no “Guia Orientador da Rede de
Urgéncia e Emergéncia: Acolhimento com classificagdo de risco e fluxogramas de atendimento”,
publicado em 2021, pela Secretaria Municipal de Sadde, usando um processo de escuta
gualificada para tomada de decisdo.

4.4, ATENDIMENTO DE EMERGENCIA

O atendimento de emergéncia caracteriza-se pelo servigo de assisténcia clinico, pediatrico
e odontolégico, dispondo de consultérios, sala de medicagdo, leitos de observagdo, servigo de
radiologia, eletrocardiograma e exames laboratoriais compativeis com os protocolos usuais da
SMS para atendimentos de periodo de até 24 horas, ressalvado atendimento odontolégico,
limitado ao hordrio de 7 as 19 horas.

O atendimento na unidade serd norteado por modernos protocolos e rotinas elaborados
por equipe especializada da RIOSAUDE, baseados nas melhores praticas assistenciais, tendo como
foco principal a garantia da qualidade, seguranga e melhor experiéncia para o paciente, e
revisados periodicamente.

Os profissionals atuantes na unidade serdo rotineiramente capacitados nas metodologias
de atendimento preconizadas e os resuitados serdo monitorados pela equipe da RIOSAUDE e
gestdo local com vistas a melhoria do cuidado e intervencdo precoce nos processos que
necessitem de ajustes.

A unidade contara com Servico de Apaio aoDiagnéstico e aTerapéutica(SADT) funcionando
nas 24 horas do dia.

4.5. SOLICITAGOES DE INTERNAGAO, TRANSFERENCIA, EXAMES E PROCEDIMENTOS

A unidade tem como objetivo o primeiro atendimento, estabilizagdo do paciente e sua
liberagdo ou transferéncia para leito hospitalar no periodo de até 24h. Quando a necessidade de
internacdo hospitalar for identificada, a equipe fard prontamente a inser¢do deste paciente no

1
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sistema de regulacdo, possibilitando a transferéncia, através do Complexo Reguladar do Municipio
ou do Estado do Rio de Janeiro, a fim de proporcionar a continuidade do seu tratamento em
ambiente hospitalar adequado ao seu quadro clinico. Diariamente, sera feito atualizagdo dos
quadros clinicos junto 3 Unidade com a Central de Regulacdo para refor¢o da necessidade de
transferéncia dos pacientes em observacio.

4.6. REFERENCIA GARANTIDA E RESPONSAVEL PARA UNIDADES DA ATENCAO
PRIMARIA

Todos os pacientes serdo acolhidos e através da escuta de sua queixa, aqueles
identificados com perfil de atencdo bdsica serdo encaminhados, junto com o seu formulario
Padrdo da Secretaria Municipal de Sadde de Encaminhamento da Atencgdo Secundaria, para a
Atencdo Primaria, preenchido com o nome do paciente, motivo do encaminhamento e orientagdo
dada. A unidade basica responsavel pelo usuario deverd ser identificada no site
“OndeserAtendido” (https://www.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=014d8ab512a34
f259bb27c8a13d4d65f).

4.7. TRANSPORTE INTER-HOSPITALAR DOS PACIENTES

A unidade contard com servico de transporte ambulancia tipo UTI Avangada, tipo D, por
um periodo de 24 (vinte e quatro) horas, 7 {sete) dias da semana, de acordo com o preconizado
na Portaria MS/GM 2.048 de 2002. Por ocasido das remogdes, a ambulancia serd tripulada pela
equipe técnica da Unidade de Pronto Atendimento.

4.8. GESTAO CLiNiCA
A Gestdo Clinica abjetiva a/o:

Padronizagdo dos procedimentos assistenciais e operacionais;

Implantacdo e treinamento dos procedimentos assistenciais;

Aprimoramento do prontudrio eletrénico visando a segurancga do paciente;
Envolvimento dos profissionais na melhoria da qualidade assistencial;

Discussdo dos indicadores de desempenho com os coordenadores das unidades;

4.9. AUDITORIA CLINICA

Sera realizada auditoria clinica através das seguintes Comissdes e Nicleo:

49.1. CcOMISSAO DE REVISAD DE OBITOS

A Coordenagdo Médica da unidade constituirad formalmente a Comissdo de
Obitos, nomeando seus componentes, proporcionando toda a infraestrutura
necessaria a sua operacionalizacdo. A Comissdo, 6rgdo de assessoria da Coordenagdo
da unidade é a responsdvel pela avaliagdo da assisténcia prestada na unidade a partir
da analise dos prontuarios de 6bitos da Unidade e por possibilitar a detecgio da
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ocorréncia de eventos que indiguem necessidade de revisdo do processo
assistencial. Serd composta por profissionais da drea de salde de nivel superior.

Para a coleta de dados serd utilizado instrumento especifico, tendo como
fontes de informagdo, o Boletim de Atendimento de Emergéncia, o resumo de alta, a
declaracio de Obito e as anotacdes médicas e de enfermagem. Cabera a Comissdo, a
avaliacdo de todos os dbitos ocorridos na unidade.

A Comissdo se reunird ordinariamente, a cada 30 dias, para avaliagdo e
emissdo de relatorio e, extraordinariamente, para intervir em demanda inerente as
atividades da Comissdo. As reunides da Comissdo serdo registradas em Ata contendo
data e hora, nome e assinatura dos membros presentes, pauta e avaliagbes/decisGes
tomadas.

49.2. COMISSAO DE PRONTUARIOS

A Coordenacgiio Médica da unidade constituird formalmente a Comissado de
Revisdo de Prontudrio, nomeando seus componentes, proporcionando toda a
infraestrutura necessdria a sua operacionalizagdo. A Comissdo, érgdo de assessoria
da Coordenacdo da unidade é a responsdvel pela anilise dos itens que deverdo
constar obrigatoriamente no registro do atendimento/acompanhamento: dados de
identificagdo do paciente, anamnese, exame fisico, exames complementares e seus
respectivos resultados, hipdteses diagndsticas, diagndstico definitivo e tratamento
efetuado e outros documentos pertinentes ao atendimento.

A Comissdo se reunird ordinariamente, a cada 30 dias, para avaliacdo e
emissdo de relatdrio e, extraordinariamente, para intervir em demanda inerente as
atividades da Comissdo. As reuniBes da Comissdo serdo registradas em Ata contendo
data e hora, nome e assinatura dos membros presentes, pauta e avaliagdes/decisdes
tomadas.

493 coMISSOES DE ETICA

As ComissBes de Etica Médica e de Enfermagem, instituidas conforme
exigéncias dos Conselhos, sdo compostas por profissionais de suas respectivas
categorias, pertencentes ao corpo clinico eleitos para tal fim. Com o objetivo de
acompanhar os problemas éticos da instituigdo, propiciando a verificagdo de fatos
ocorridos, ou mesmo suspeitos, como também se estendendo a atitudes preventivas
em areas de maior risco de ocorréncia.

Além de receber dentncias de profissionais da mesma categoria, outras
categorias, familiares ou acompanhantes de quealquer pessoa da comunidade
relacionadas ao exercicio profissional na instituigdo; verificando as situagbes
encontradas e propondo sclugdes para minimizar os conflitos.

As ComissBes de Ftica estdo ligadas diretamente aos seus respectivos
conselhos profissionais {CREMER] ou COREN), se reunirdo ordinariamente, a cada 30
dias, para avaliagdo e emissdo de relatdrio e, extraordinariamente, para intervir em
demanda inerente as atividades da Comissdo. As reunifes da Comissdo serZo

N
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registradas em Ata contendo data e hora, nome e assinatura dos membros
presentes, pauta e avaliagBes/decisdes tomadas.

49.4. COMISSAO DE EDUCACAO PERMANENTE

A Comissdo de Educagio Permanente foi criada com o objetivo geral de
planejar, organizar e apoiar as acBes de Educacdo Permanente em Saude
desenvolvidas nas instituiges.

Dentre as suas atribuigbes estdo: propor acbes de educacdo permanente
no contexto das unidades de pronto atendimento; acompanhar e contribuir com as
acBes de capacitagBes promovidas nas unidades, inclusive analisando as avaliagGes
de reacdo, auxiliar na difusdo das orientagBes e protocolos estabelecidos pela
empresa, além de avaliar/ vistoriar a implementacdo das mesmas.

A Comissdo se reunird ordinariamente, a cada 30 dias, para avalia¢do e
emissdo de relatdrio, que servira como feedback para a gestdo local. As reunides da
Comissdo serdo registradas em Ata contendo data e hora, nome e assinatura dos
membros presentes, pauta e avaliagbes/decisOes tomadas.

4.9.5. NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP)

E fungdo do Nicleo de Seguranga do Paciente - NSP, promover a
articulaciio dos processos de trabalho e das informagdes que impactem nos riscos ao
paciente, além de articular com diferentes dreas dentro da instituicdo, que
trabalhem com riscos de salude, considerando o paciente como sujeito e objetivo
final do cuidado em satlide.

O NSP deve ser constituido por uma equipe multiprofissional,
minimamente composta por médico, farmacéutico e enfermeiro e capacitada em
conceitos de melhoria da gualidade, seguranga do paciente e em ferramentas de
gerenciamento de riscos em servigos de saiide.

Além de acBes em conjunto com a Comissdo de Educagdo Permanente, o
NPS deve garantir o cumprimentos dos protocolos fundamentais referentes a
seguranca dos pacientes inerente as unidades de pronto-atendimento (ldentificacdo
do paciente; Higiene das m3os; Seguranga na prescri¢do, uso e administracdo de
medicamentos; Prevencdo de quedas dos pacientes e Prevengdo de dlceras por
pressao).

A Comissdo se reunirad ordinariamente, a cada 30 dias, para avaliagdo e
emissdo de relatorio, que servird como feedback para a gestdo local. As reunibes da
Comissdo serdo registradas em Ata contendo data e hora, nome e assinatura dos
membros presentes, pauta e avaliagbes/decisbes tomadas.

4.10. PROCEDIMENTOS PADRAO

As atividades realizadas na unidade sdo baseadas em Protocolos Assistenciais (PA) e
Protocolos Operacionais Padrdo (POP), respeitando as politicas da Secretaria Municipal de Sadde.
Os Procedimentos Padrio garantem a padronizagdo de tarefas e asseguram aos usudrjos um
servigo seguro e de qualidade.

14
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4.11. DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES DE EDUCACAO PERMANENTE

Sdo oferecidos treinamentos operacionais, técnicos e comportamentais de lideranca e
gestdo para os colaboradores da unidade, baseados nos protocolos elaborados pela instituicao,
garantindo a padronizacdo e qualificagdo da assisténcia e servigos prestados aos usuarios. Cursos
de aprimoramento assistencial, sdo também ofertados acs colaboradores com o intuito de
garantir um servigo atualizado nos padrdes/critérios internacionais.

Além disso, visando garantir a articulagdo entre os servigos de salide e a area de ensino e
pesquisa, a educa¢ao permanente tem desenvolvide atividades académicas em cenarios praticos.
Com isso, as unidades de satde tém servido para as instituigdes de ensino como parceiras na
capacitacdo pratica dos alunos, no contexto de urgéncia e emergéncia do municipio do Rio de

Janeiro.

4.12. TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A unidade deverd contar com os seguintes servigos:

4.12.1. REGISTRO ELETRONICO EM SAUDE

4.12.1.1.

4.12.1.2.

4,12.1.3.

Prontuario Eletrdnico do Paciente (PEP)

Trata-se de solugdo de sistema de informacdo
computadorizado e seguro, desenvolvide para registrar, armazenar e
gerenciar de forma eletrénica todas as informagbes clinicas e de
salde de um paciente. Essas informacgdes incluem dados
demogréficos, historico médico, diagndsticos, resultados de exames,
prescricbes médicas, tratamentos realizados e outros registros
relevantes para o cuidado do paciente;

Gestéo de Insumos

A gestdo da cadeia de suprimentos e de servigos abrange
Farmacia, Almoxarifados, com visdo tanto da Unidade de Satide
como das empresas ja contratadas. Serd realizada de forma
sistematica e detalhada, considerando cada contrato de aquisicio de
itens ou de servigo envolvido com o presente objeto.

Faturamento SUS

E a funcionalidade de integrar-se ao processo de
Faturamento SUS, de forma a registrar de maneira precisa e
completa os atendimentos realizados, a codificar e classificar os
procedimentos conforme as normas do SUS, e a elaborar as guias de
forma automatica e padronizada, facilitando a correta cobranca e
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4.12.1.4.

4.12.1.5.

4.12.1.6.

remuneragdo dos servigos prestados. O Prontudrio Eletrénico
garante a conformidade com as regulamentagdes e normas do SUS,
garantindo a transparéncia, eficiéncia e seguranga no processo de
Faturamento, bem como a devida remuneragdo pela prestacdo dos
servigos de sadde.

Gestio de Exames Laboratoriais e de Imagem

Essa gestdo garante o registro seguro e padronizado dos
pedidos de exames feitos pelos profissionais de saide, bem como a
integracdo com os lahoratdrios e centros de imagem para o envio
dos pedidos e o recebimento dos resultados de forma eletrénica e
em tempo habil. Além disso, a visualizacdo dos resultados pelos
profissionais de satde autorizados, possibilitando analises
comparativas e identificacdo rdpida de informacgGes relevantes para
o diagnostico e tratamento do paciente;

0 armazenamento da imagem é realizado no padrdo DICOM — PACS.

Integragdo com Qutros Servigos

O sistema permite a integragdo com diversos provedores de
servicos, tais como Laboratérios de Andlises Clinicas, Servigos de
Diagndsticos por Imagem, Servico de Monitoramento de Pacientes -
Monitores Multipardmetros, Servigos de Nutrigdo, Classificagdio de
Risco e demais Sistemas da Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro.

Pesquisa de Satisfacdo

A solugdo inclui um mdédulo especifico para utilizagdo em
dispositivos méveis efou computadores em Totens, com o propésito
de conduzir pesquisas de satisfagdo junto aos pacientes e
acompanhantes, registrando todas as avaliagBes realizadas. Além
disso, o sistema gera relatdrios abrangendo as avaliagbes de
satisfacio dos pacientes e acompanhantes referentes ao
atendimento recebido na Unidade de Satde, podendo ser agrupados
por periodo ou por paciente. Esses relatérios serdo disponibilizados,
proporcionando informagdes valiosas para a andlise do nivel de
satisfagdo e o aprimoramento continuo dos servigos prestados pela
instituigdo.

4.12.2. ENLACE DE DADOS

O enlace é a conexdo entre a Unidade de Sadde e o Backbone da

PCRJ {IPLANRIO) a ser realizada na velocidade acordada.
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4.12.3.

4.12.4.

4.12.5.

4.12.6.

4.12.7.

4.12.8.

OUTSOURCING DE IMPRESSAO

O outsourcing de impressdo no modelo franquia de péginas mais
excedente, sem fornecimento de papel, incluindo equipamentos, instalacdo,
suporte técnico, manuten¢do on-site com fornecimento de insumaos,
consumiveis e software de bilhetagem para realizacdo das impressées
necessarias para o funcionamento das Unidades de Sadde e atendimento a
populagdo.

TELEFONIA MOVEL

E disponibilizado um chip para insercio em um aparelho mével para
conectar o dispositivo 4 rede maével da operadora. O Servico Mével Pessoal
(SMP) permite a comunicacdo entre aparelhos celulares ou entre um
aparetho celular e um telefone fixo; e possibilita, inclusive, o acesso 2
intarnet em banda larga.

TELEFONIA FIXA

Servigo de telecomunicagdes que, por meio de transmissdo de voz e
de outros sinais, destina-se a comunicagdo entre pontos fixos determinados,
utilizando processos de telefonia. Permitindo a ligagdo para outros aparelhos
fixos ou aparelhos celulares dentro da mesma regido, ou para outras regides,
uma vez que utilizado o cédigo DDD da operadora.

MODEM 4G

O modem 4G é um aparelho que dispensa a internet a cabo. Ele
funciona com um chip. Da mesma forma que vocé tem um no seu celular que
permite que o seu smartphone fique conectado.

TOTEM

A pesquisa de satisfagfo é realizada por meio de um monitor touch-
screen com interacdo em portugués e inglés, com identificacdo do paciente
através de codigo de barras. As pesquisas sdo provenientes do Registro
Eletrénico em Saude - RES.

IDENTIFICACAO DO PACIENTE/ VISITANTE/ ACOMPANHANTE/
MEDICAMENTO

A identificacdo dos pacientes (adultos e recém-nascidos),
acompanhantes e visitantes na Unidade. Esse @& o processo pelo qual se
assegura que ao paciente é destinado determinado tipo de procedimento ou
tratamento, prevenindo a ocorréncia de erros e enganos gque o possam lesar,
muitas vezes, evitaveis. A identificacdo do paciente devera ser realizada no
ato de sua admissdo, por meio da pulseira de identificagdo. A pulseira de

17



Processo n2
SMS-PRO-2023/27150

PLANO DE TRABALHO

IR
' ‘ - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
A Io RIOSAUDE VILA KENNEDY

PREFEITURA

identificacdo deverd permanecer em uso durante todo o tempo em que o
paciente estiver submetido aos cuidados na unidade;

A identificacdo dos visitantes e acompanhantes devera ser realizada
no ato de sua entrada na Unidade para garantir a seguranga tanto das
pessoas que estdo dentro da Unidade gquanto dos equipamentos, e das
préprias pessoas.

A identificacdo no processo de unitarizagdo das medicagtes é de
suma importancia para evitar administracdo de medicag8o incorreta para os
pacientes.

412.9. SISTEMA DE MONITORAMENTO POR CAMERAS

O sistema de monitoramento por cdmeras € utilizado para observar,
atentar aos desvios e perceber os sinais de alerta. O sistema é configurado
nas principais cameras, normalmente nas entradas e saidas de cada Unidade
de Satide, a fim de ndo apenas registrar as imagens, mas também realizar
logs e até mesmo reconhecimentos de pessoas que por ali estdo passando.

4.12.10.  PERIFERICOS
Fornecimento de periféricos como teclados, mouses, mouse pad,
estabilizadores, filtro de linha, pendrives e webcams para uso do dia a dia, a
titulo de reposicio para manter os servigos sempre ativos.

412.11. LICENCAS DE SOFTWARES
Consiste em uma forma de colaboracdo e produtividade, que integra
aplicativos e recursos digitais com vistas a proporcionar produgdo digital de
contetido e na organizagdo e comunicagdo nas equipes de trabalho, planilhas
editores de texto e apresentagdes. Aplicativos, cliente do Office (Outlook,
Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Access e Publisher).

4.13. SERVIGCO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E A TERAPEUTICA — SADT

A unidade devera contar com SADT funcionando nas 24h do dia e o0 mesmo devera ser
compativel com o perfil de atendimento e com o objeto do servigo a ser prestado.

5. CONTRATACAO DE PESSOAL

A RioSaude priorizaré as contratagdes dos profissionais aprovados nos concursos publicos,
com banco de candidatos vigente. Se ainda houver vagas remanescentes, os profissionais para
compor o quadro serdo contratados através de processo seletivo simplificado com fulcro na Lei
Municipal ne 1978/1993.

A unidade contard com as categorias de profissionais indicados no ANEXO |1, conforme
18

<



Processo n2
SMS-PRO-2023/27150

PLANO DE TRABALHO
UNIDADE DE PRONTC ATENDIMENTO
VILA KENNEDY

/'\; ®
RIO RIOSAUDE

PREFEITURA

aprovado pelo Conselho de Administragio da Empresa. Por tratar-se de uma previsdo, a
composicdo do quadro podera sofrer alteracBes consoantes eventuais mudancgas no perfil da
demanda, da operagdo da unidade, sempre buscando aperfeicoar o servigo, ofertar o melhor
atendimento & populagfio SUS e ser condizente com os recursos disponiveis, respeitando também
as portarias ministeriais de cada categoria. Tais alteracdes poderdo ser realizadas, mediante
aprovacdo do Conselho de Administracdo, desde que estas ndo importem em aumento de valor
no Cronograma de Desembolso.

A RioSalide, cuja relagdo de trabalho com seus profissionais & regida pela CLT, pressupde a
possibilidade de reajuste salarial anual. No entanto, ressaltamos que os saldrios-base aplicados
correspondem ao praticado em 2019,

Em consondncia com a politica de beneficios da RioSatde, para os profissionais lotados na
unidade, serdo fornecidos vales transportes, a todos aqueles que assim optarem pelo seu
recebimento. Quanto a alimentaco, esta poderd ser fornecida no local ou por meio de Vale
Refeicdo/Alimentacdo, conforme o caso.

6. AQUISICAO DE MATERIAL PERMANENTE, INSUMOS, MEDICAMENTOS E MATERIAIS
DE CONSUMO:

A RioSalde é responsdvel pelos seguintes processos de aquisigdo e contratagdes:

Quadro 2 - Relacdo de aquisicbes e contratagdes por area:

Assistencial Operacional Suprimentos

e Dosimetria; e (Controle de pragase ¢ Qutsourcing de e Medicamentos; Cracha;

e Alimentag3o; vetores; impressdo; e Material Médico Ponto

e Exames ® Coleta de residuo comum e | ® Licenga de software; Hospitalar. biométrico.

laboratoriais. infectante; e Enlace de Dados; Manutengdo de
e Engenharia clinica; e Sistema de Ponto
® Gases medicinais; Monitoramento por Biomeétrico;
® lavanderia; cameras; Exame
e Limpeza; e Registro Eletrénico em admissional e
® Locagdo de gerador; Sadde; periddicos
® Recarga e aquisigdo de s Telefonia fixa; Insumos para
extintores; e Telefonia mével; Ponto
e Manutengdo Predial; e Modem 4G; Biométrico.
o Manutengio de raio x; ® Periféricos;
s Material de escritdrio; o |dentificacio do
e Transporte inter- Paciente /
hospitalar; Acompanhante /
o Uniformes. Visitante /
Medicamentos;
e Aparelho telefdnico;
e Totem de pesquisa.
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A RioSatide esclarece que foi mantida a estimativa relativa a locacdo de computadores,
enquanto pendente de conclusiio o procedimento de aquisi¢do, com vistas a ndo interrupgdo das
atividades assistenciais de saide na unidade. Depois de efetivada a pretensa aquisicdo, os valores
pertinentes a locacdo deverdo ser desconsiderados para fins de repasse.

Ressaltamos que n3o faz parte de nosso rol de servigos aqueles que destoam do perfil
dessa unidade de pronto atendimento {ex.: didlise), justificados pela necessidade assistencial do
paciente, dentro da capacidade orgcamentdria mensal do convénio.

A RioSatde segue a legislacio e normas vigentes especificas para empresas publicas,
especialmente, no que tange aquisicdes e contratagdes.

7, INVESTIMENTO

Com o fito de continuar atendendo ao escopo do presente Plano de Trabalho serdo
reservados recursos financeiros em rubrica prépria, a titulo de conclusdo das adequagdes fisicas e
estruturais nas instalagfes da unidade.

8.  APRESENTACAOQ DA PRODUCAO

A RioSalide encaminhara informagBes a SMS referente ao cumprimento de suas atividades
estabelecidas no Convénio, através dos indicadares listados abaixo.

Os dados referentes ao alcance das metas serdo disponibilizados mensalmente, até o
décimo dia util, no Painel de Gestdo das Parcerias com Organizagdes Sociais. E o relatdrio
gerencial, disponibilizado trimestralmente no Painel de Gestdo das Parcerias com Organizacbes
Sociais.

A cada periodo de trés meses (trimestral) serd realizada por parte da CEA da Secretaria
Municipal Salde/R] a avaliagiio dos indicadores e metas de acordo com o quadro a seguir.
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Processo n2
SMS-PRO-2023/27150

_

PREFEITURA

R. PLANO DE TRABALHO
. UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A RioSalde podera propor um realinhamento de metas e indicadores se houver
necessidade de adequacio a realidade operacional da unidade.

9. ACOMPANHAMENTO DA PRODUCAO

A Comissdo Especial de Avaliagdo — CEA - realizara o acompanhamento e a avaliacio da
gualidade assistencial dos servicos de saude objetos da Conveniada, através de reuniio mensal
para avaliar € pontuar os indicadores e metas.

O cronograma mensal dessas reunides devera ser publicado pela SMS, Os membros da
CEA, titulares e suplentes, serdo definidos e nomeados pelo Secretdrio Municipal de Satde e
publicados em Diario Oficial Municipal. A CEA deveré emitir os Relatérios mensais e enviar para a
RioSaude para que esta possa tomar as medidas corretivas as ndo conformidades observadas.

A equipe de supervisdo da SMS e a equipe da RioSalde poderdo reunir-se mensalmente,
antes da data da reunidio de avaliagdo da CEA, para andlise conjunta dos indicadores de gestdo da
unidade buscando a melhoria continua dos servigos ofertados.

A RioSadde poderd propor um realinhamento de metas e indicadores se houver
necessidade de adequagdo & realidade operacional da unidade.

10. CRONOGRAMA DE APLICACAQ DOS RECURSOS

O Municipio do Rio de Janeiro, através da SMS, repassara mensalmente os recursos
financeiros, de acordo com o cronograma de desembolso, sendo a primeira bimestral e liberada
em até 30 (trinta) dias da assinatura do convénio, conforme Anexo Il

Em consondncia com o disposto no artigo 32, inciso | do Decreto 38.125, de 29/11/2013,
ressaltamos que a RioSatde foi criada com o objetivo, entre outros, de prestar servigos no dmbito
do SUS. Assim sendo, o valor destinado neste Convénio ao apoio a gestiio devera ser utilizado para
despesas da sede.

Caso haja atraso no repasse serd avaliada a redugdo do escopo do servigo prestado a fim
de manter o equilibrio financeiro do Convénio.

Na hipétese de o valor estimado neste cronograma de RH n#o ser suficiente para atender
o percentual de reajuste da convencdo coletiva da categoria, um nove cronograma de repasse
serd elaborado e submetido & aprovacio.

0O Termo de Convénio poderd ser rescindido ou prorrogado de acordo com o interesse das
partes. No caso de prorrogacdc haverd necessidade de repasses de recursos financeiros além do
previsto no Cronograma de Desembolso (ANEXO II).

v .



Processo n?
SMS-PRO-2023/27150

R. PLANO DE TRABALHO
;. . UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

PREFEITURA

11. PRAZO DE VIGENCIA

0O prazo de vigéncia deste Plano de Trabalho é de 24 {vinte e quatro) meses.

Rio de Janeiro, 21 de novembro de 2023.
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Processo n2
SMS-PRO-2023/27150

: R. PLANO DE TRABALHO
. UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
I o RIOSAUDE SENADOR CAMARA
PREFEITURA

1. DADOS CADASTRAIS

PROPONENTE
Secretaria Municipal de Salde (SMS).

CONVENIADA

Empresa Publica de Satde do Rio de Janeiro S/A-RIOSAUDE
CNPJ:19.402.975/0001-74

ENDERECO: Rua Dona Mariana, 48 - Botafogo, Rio de Janeiro - R, CEP: 22280-020

REPRESENTANTE LEGAL
Roberto Rangel Alves da Silva
CPF: 012.749.716-16

RG: 31454668-0

RESPONSAVEL TECNICO MEDICO
Daniel Lopes da Mata

CPF: 012.394.486-43

RG: 12563901

2.  IDENTIFICACAO DO OBJETO

Trata-se de Plano de Trabalho visando a celebra¢do de Termo Aditivo ao Convénio
n2004/2021, destinado & prorrogagdic do prazo de vigéncia pelo periodo de 24 {vinte e quatro)
meses, para o gerenciamento, operacionalizagio e execugdo das agbes e servicos de satide no
ambito da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO (UPA) SENADOR CAMARA, localizada na AP 5.1,
no municipio do Rio de Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro.

3.  OBIETIVOS

e Manter a operacionalizagdo de servigos de urgéncia e emergéncia da unidade procurando
melhorar continuamente a qualidade da atengdo e do acesso da populagdo as agBes de
salde;

Atingir as metas dos indicadores propostos pela SMS;
Gerir os recursos repassados de forma eficiente e condizente com a legislacdo e normas

vigentes.
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Processo n?
SMS-PRO-2023/27150

PLANO DE TRABALHO

. UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTC
RIOSAUDE SENADOR CAMARA

PREFEITURA

4.  FASES DA EXECUCAO

4.1. ATIVIDADES

As atividades assistenciais na unidade sdo executadas nas 24 horas do dia, todos os dias
da semana, inclusive sabados, domingos e feriados.

A unidade de pronto atendimento é porta de entrada de emergéncia, ordenando junto
com as demais unidades da rede, a Rede de Atengdo a Salide e as Urgéncias da Cidade e da regido,
funcionando como local de primeiro atendimento (acolhimento e atendimento médico),
estabilizacdo e observacdo de pacientes graves (sala vermelha) ou ndo (sala amarela), oriundos da
demanda espontinea, ou referenciados de ponto de atengdo como: atengdo bésica, pré-hospitalar
mével ou Programa de Atencdo Domiciliar, que passardc por avaliacio meédica e, quando
necessario, ficardo em observacdo nas salas amarelas ou vermelhas, aguardando liberacdo de
leitos para internacio pelo Complexo Regulador do Municipio do Rio de Janeiro - SMS e Sistema
Estadual de Regulagio - SER, para resolucdo ou seguimento de seus guadros agudos.

A RioSatde proverd recursos para a demanda média de 350 atendimentos/dia entre
acolhimento, consultas e procedimentos médicos e de enfermagem para atender a demanda de
urgéncia e emergéncia ambulatorial disponibilizando:

Quadro 1 - Capacidade assistencial e leitos da UPA Senador Camara:

dade de Pronto Atend ento Senado amara Qua dade
CAPACIDADE ASSISTENCIAL — Média / Dia 350
Leitos de Observacdo Adultos (Sala Amarela) 09
Leitos de Observacdo Pediatrica (Sala Amarela Pedidtrica) 04
l.eitos de Estabilizacdo (Sala Vermelha) 04
Leitos de Observagdo Individual 02

41.1. ORGANIZACAO DAS ACOES ASSISTENCIAIS DE EMERGENCIA -
ESTRATEGIAS E ATIVIDADES BASICAS:
o Acolhimento com classificagdo de risco na porta de entrada, integrante da
humanizacdo da atencdo, baseada no paciente e em suas necessidades de
saude;

¢ Atendimento de emergéncia;

o Acompanhamento e avaliagdo dos pacientes em observacdo nas salas
amarelas, vermetha e de observagio individual, tanto adulto quanto pediatrica;

e Solicitacbes de internagdo, transferéncia, exames e procedimentos compativeis
com a complexidade da UPA;

e Atividades atinentes a regulagdo dos pacientes atendidos, tais como
preenchimento de documentos, laudo e atualizagdo dos mesmos, vinculada a
Central Municipal de Regulaggo;

)
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e Seguimento das a¢Bes assistenciais;

e Referéncia garantida e responsavel para unidades da regido para os
atendimentos com perfil de atengdo bésica;

e Transporte inter-hospitalar dos pacientes que necessitem de continuidade dos
cuidados de emergéncia e que necessitem de transferéncia para outra unidade
da rede de atengdo as urgéncias, sendo o transporte devidamente regulado;

e Referéncia garantida de retaguarda regulada e acolhimentos aos casos agudos
demandados de servicos de saude dos diversos pontos de atengdo, que
necessitem de seguimento de urgéncia e emergéncia de maior complexidade;

e Todas as demais atividades essenciais de atencdo e assisténcia as demandas
emergentes e urgentes, dos pacientes que procuram a unidade.

e Protocolos clinicos assistenciais e protocolos operacionais padronizados — POP
- de todos os servigos da UPA;

e Organizacdo das linhas de cuidado, com base nas realidades locorregionais,
identificando os principais agravos, além da analise situacional de satde, usada
como subsidio para a identificagdo de riscos coletivos ambientais e para a
definicdo de prioridades das a¢bes de sadde;

e Gestdo baseada em resultados: Utilizagdo tecnologias de gestdo baseadas em
evidéncias que visem assegurar melhores resultados assistenciais, diminuindo
0s riscos para os usudrios, e profissionais e tomada de decisdes mais assertivas

e Prestacio de servios de sadde em urgéneia e emergéncia de forma
qualificada, utilizando ferramentas e metodologias de qualidade consagradas
na atualidade tendo como foco a melhor performance assistencial e seguranga
do paciente. Realizagdo de auditoria clinica;

e Incentivo a participag@o e controle social;

¢ Desenvolvimento de atividades de educacdo permanente para as equipes e
componentes da assisténcia;

e Utilizac3o de sistemas logisticos e de tecnologia da informacao, possibilitando a
articulacdo e integragio aos diversos servigos e equipamentos de salde,
constituindo redes de salde que efetivamente atendam &s necessidades dos
usuarios e pacientes, tendo e mantendo conectividade entre os diferentes
pontas de atencdo, gerando relatdrios assistenciais dermandados pela SMS e
que possibilitem e orientem a tomada de deciséo;

e Atuacio junto a SMS na implementagdo da organizacdo territorial das regites
de sadde e das redes de atenglio a partir das necessidades de sallde, riscos e
vulnerabilidades das populagdes.

Prestac8o de assisténcia acolhedora em todos os locais e momentos do servigo
de saiide, com capacitagdo e envolvimento de todos os profissionais da
Unidade, promovendo uma melhor experiéncia ao paciente.
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4.2, ACOLHIMENTO

Todos os pacientes que procuram os servigos de salide da unidade s8o acolhidos por
profissionais comprometidos em escutar e dar respostas adequadas as necessidades trazidas por
eles. Acolher significa prestar um atendimento com resolutividade e responsabilizacdo, orientando,
guando for o caso, o paciente e a familia, em relagdo a outros servicos de salide da rede para
continuidade da assisténcia, estabelecendo articulagdes com estes servigos para garantir a eficdcia
desses encaminhamentos,

4.3. CLASSIFICACAQ DE RISCO

A Classificagdo de Risco na unidade é um instrumento para melhor organizar o fluxo de
pacientes que procuram as Unidades de Salde, gerando um atendimento resolutivo e humanizado
agueles em situagdes de sofrimento agudo ou crdnico agudizado de qualquer natureza.

E realizada pela equipe de enfermagem, capacitada, a qual trabalha agilizando o
atendimento e aprimorando as definigbes de prioridade no atendimento em relagSo ao quadro
clinico apresentado pelo paciente, levando assim a uma avaliacdo individualizada dos riscos. O
critério para estabelecimento do nivel de classificacdo é baseado no “Guia Orientador da Rede de
Urgéncia € Emergéncia: Acolhimento com classificacdo de risco e fluxogramas de atendimento”,
publicado em 2021, pela Secretaria Municipal de Satde, usando um processo de escuta
qualificada para tomada de decisdo.

4.4. ATENDIMENTO DE EMERGENCIA

0 atendimento de emergéncia caracteriza-se pelo servi¢o de assisténcia clinico, pediatrico
e odontoldgico, dispondo de consultérios, sala de medicacdo, leitos de observacdo, servico de
radiologia, eletrocardiograma e exames laboratoriais compativeis com os protocolos usuais da
SMS para atendimentos de periodo de até 24 horas, ressalvado atendimento odontoldgico,
limitado ao horério de 7 as 19 horas.

0 atendimento na unidade serad norteado por modernos protocolos e rotinas elaborados
por equipe especializada da RIOSAUDE, baseados nas melhores préticas assistenciais, tendo como
foco principal a garantia da qualidade, seguranga e melhor experiéncia para o paciente, e
revisados periodicamente.

Os profissionais atuantes na unidade serdo rotineiramente capacitados nas metodologias
de atendimento preconizadas e os resultados serfo monitorados pela equipe da RIOSAUDE e
gestdo local com vistas a melhoria do cuidado e intervengdo precoce nos processos gue
necessitem de ajustes.

A unidade contara com Servigo de Apoio aoDiagndstico e dTerapéutica(SADT) funcionando
nas 24 horas do dia.

4.5, SOLICITACOES DE INTERNACAO, TRANSFERENCIA, EXAMES E PROCEDIMENTOS

A unidade tem como objetivo o primeiro atendimento, estabilizacdo do paciente e sua
liberagdo ou transferéncia para leito hospitalar no periodo de até 24h. Quando a necessidade de
internagdo hospitalar for identificada, a equipe fara prontamente a insercdo deste paciente no

/l,
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sistema de regulagio, possibilitando a transferéncia, através do Complexo Regulador do Municipio
ou do Estado do Rio de Janeiro, a fim de proporcionar a continuidade do seu tratamento em
ambiente hospitalar adequado ao seu quadro clinico. Diariamente, sera feito atualizagdo dos
guadros clinicos junto & Unidade com a Central de Regulagdio para reforco da necessidade de
transferéncia dos pacientes em observagdo.

4.6. REFERENCIA GARANTIDA E RESPONSAVEL PARA UNIDADES DA ATENGCAQ
PRIMARIA

Todos os pacientes serdo acolhidos e através da escuta de sua queixa, agueles
identificados com perfil de atengdio basica serdo encaminhados, junto com o seu formulario
Padrdo da Secretaria Municipal de Salde de Encaminhamento da Atengdo Secundaria, para a
Atenc3o Primaria, preenchido com o nome do paciente, motivo do encaminhamento e orientagdo
dada. A unidade bdsica responsével pelo usuario deverd ser identificada no site
“OndeserAtendido”{https://www.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=014d8ab512a34
f259bb27c8al3d4d65f).

4.7. TRANSPORTE INTER-HOSPITALAR DOS PACIENTES

A unidade contara com servico de transporte ambulancia tipo UTI Avangada, tipo D, por
um periodo de 24 (vinte e quatro} horas, 7 (sete) dias da semana, de acordo com o preconizado
na Portaria MS/GM 2.048 de 2002. Por ocasio das remocdes, a ambuldncia sera tripulada pela
equipe técnica da Unidade de Pronto Atendimento.

4.8. GESTAO CLiNICA
A Gest3o Clinica objetiva a/o:

Padronizag3o dos procedimentos assistenciais e operacionais;

Implantagdo e treinamento dos procedimentos assistenciais;

Aprimoramento do prontudrio eletrdnico visando a seguranga do paciente;
Envolvimento dos profissionais na melhoria da qualidade assistencial;

Discussdo dos indicadores de desempenho com os coordenadores das unidades;

4.9. AUDITORIA CLINICA

Sera realizada auditoria clinica através das seguintes Comissdes e Nticleo:

4.9.1. COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

A Coordenacio Médica da unidade constituird formalmente a Comissdo de
Obitos, nomeando seus componentes, proporcionando toda a infraestrutura
necessdria 4 sua operacionaliza¢do. A Comiss&o, 6rgdo de assessoria da Coordenagdo
da unidade ¢ a responsavel pela avaliagio da assisténcia prestada na unidade a partir
da andlise dos prontuarios de 6bitos da Unidade e por possibilitar a deteccdo da

=
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ocorréncia de eventos que indiquem necessidade de revisdo do processo
assistencial. Sera composta por profissionais da drea de satde de nivel superior.

Para a coleta de dados sera utilizado instrumento especifico, tendo como
fontes de informagdo, o Boletim de Atendimento de Emergéncia, o resumo de alta, a
declaracdo de 6bito e as anotages médicas e de enfermagem. Cabera a Comissdo, a
avaliacdo de todos os obitos ocorridos na unidade.

A Comissdo se reunira ordinariamente, a cada 30 dias, para avaliagdo e
emissdo de relatério e, extraordinariamente, para intervir em demanda inerente as
atividades da Comissdo. As reunides da Comissdo serdo registradas em Ata contendo
data e hora, nome e assinatura dos membros presentes, pauta e avaliagBes/decistes

tomadas.

4.9.2. COMISSAO DE PRONTUARIOS

A Coordenacdo Médica da unidade constituird formalmente a Comissdo de
Revisjo de Prontuario, nomeando seus componentes, proporcionando toda a
infraestrutura necessaria 3 sua operacionalizagdo. A Comissdo, 6rgdo de assessoria
da Coordenagdo da unidade é a responsavel pela andlise dos itens que deverdo
constar obrigatoriamente no registro do atendimento/acompanhamento: dados de
identificagdo do paciente, anamnese, exame fisico, exames complementares e seus
respectivos resultados, hipéteses diagnésticas, diagndstico definitivo e tratamento
efetuado e outros documentos pertinentes ao atendimento.

A Comissdo se reunira ordinariamente, a cada 30 dias, para avaliagdo e
emissdo de relatdrio e, extraordinariamente, para intervir em demanda inerente as
atividades da Comissdo. As reunifes da Comiss#o serfio registradas em Ata contendo
data e hora, nome e assinatura dos membros presentes, pauta e avaliagBes/decisGes
tomadas.

4.9.3. cOMISSOES DE ETICA

As Comissdes de Etica Médica e de Enfermagem, instituidas conforme
exigéncias dos Conselhos, sSo compostas por profissionais de suas respectivas
categorias, pertencentes ao corpo clinico eleitos para tal fim. Com o objetivo de
acompanhar os problemas éticos da instituicdo, propiciando a verificagado de fatos
ocorridos, ou mesmo suspeitos, como também se estendendo a atitudes preventivas
em areas de maior risco de ocorréncia.

Além de receber denuncias de profissionais da mesma categoria, outras
categorias, familiares ou acompanhantes de qualquer pessoa da comunidade
relacionadas ao exercicio profissional na instituicdo; verificando as situagdes
encontradas e propondo solugbes para minimizar os conflitos.

As ComissBes de Etica estdo ligadas diretamente aos seus respectivos
consethos profissionais (CREMER] ou COREN), se reunirdo ordinariamente, a cada 30
dias, para avaliagdo e emisséo de relatério e, extraordinariamente, para intervir em
demanda inerente as atividades da Comissdo. As reunides da Comissdo serdo

I
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registradas em Afa contendo data e hora, nome e assinatura dos membros
presentes, pauta e avaliagbes/decisdes tomadas.

49.4. COMISSAO DE EDUCAGAO PERMANENTE

A Comissdo de Educagdo Permanente foi criada com o objetivo geral de
planejar, organizar e apoiar as agdes de Educa¢do Permanente em Salde
desenvolvidas nas instituicBes.

Dentre as suas atribuigdes estdo: propor agbes de educago permanente
no contexto das unidades de pronto atendimento; acompanhar e contribuir com as
acdes de capacitagGes promovidas nas unidades, inclusive analisando as avaliagdes
de reagdo, auxiliar na difusdo das orientagdes e protocolos estabelecidos pela
empresa, além de avaliar/ vistoriar a implementagiio das mesmas.

A Comissdo se reunird ordinariamente, a cada 30 dias, para avaliacdo e
emisséo de relatério, que servird como feedback para a gestdo local. As reunides da
Comissdo serdo registradas em Ata contendo data e hora, nome e assinatura dos
membros presentes, pauta e avaliagbes/decisfies tomadas.

4.9.5. NUCLEO DE SEGURANGCA DO PACIENTE {NSP)

E fungdo do Nuicleo de Seguranga do Paciente - NSP, promover a
articulagéio dos processos de trabalho e das informacées que impactem nos riscos ao
paciente, além de articular com diferentes dreas dentro da instituigdo, que
trabalhem com riscos de salde, considerando o paciente como sujeito e objetivo
final do cuidado em satde.

O NSP deve ser constituido por uma equipe multiprofissional,
minimamente composta por médico, farmacéutico e enfermeiro e capacitada em
conceitos de melhoria da qualidade, seguranga do paciente e em ferramentas de
gerenciamento de riscos em servicos de satde.

Além de agBes em conjunto com a Comissdo de Educagio Permanente, o
NPS deve garantir o cumprimentos dos protocolos fundamentais referentes a
segurancga dos pacientes inerente as unidades de pronto-atendimento (ldentificacio
do paciente; Higiene das maos; Seguranga na prescri¢io, uso e administracdo de
medicamentos; Prevencdo de quedas dos pacientes e Preven¢dio de Clceras por
pressdo).

A Comissdo se reunird ordinariamente, a cada 30 dias, para avaliagio e
emissdo de relatério, gue servira como feedback para a gest3o local. As reunides da
Comissdo serdo registradas em Ata contendo data e hora, nome e assinatura dos
membros presentes, pauta e avaliacdes/decisdes tomadas.

4.10. PROCEDIMENTOS PADRAO

As atividades realizadas na unidade s3o baseadas em Protocolos Assistenciais (PA) e
Protocolos Operacionais Padrdo (POP), respeitando as politicas da Secretaria Municipal de Satde.
Os Procedimentos Padrdo garantem a padronizagdo de tarefas e asseguram aos usudrios um
servigo seguro e de qualidade.
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4.11. DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES DE EDUCACAO PERMANENTE

$30 oferecidos treinamentos operacionals, técnicos e comportamentais de lideranca e
gestdo para os colaboradores da unidade, baseados nos protocolos elaborados pela instituigdo,
garantindo a padronizacio e qualificagdo da assisténcia e servigos prestados aos usuarios. Cursos
de aprimoramento assistencial, sio também ofertados aos colaboradores com o intuito de
garantir um servigo atualizado nos padrdes/critérios internacionais.

Além disso, visando garantir a articulacio entre os servicos de salde e a area de ensino e
pesquisa, a educa¢io permanente tem desenvolvido atividades académicas em cendrios praticos.
Com isso, as unidades de satide t&m servido para as instituigdes de ensino como parceiras na
capacitacdo pratica dos alunos, no contexto de urgéncia e emergéncia do municipio do Rio de
laneiro.

4.12. TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

A unidade devera contar com os seguintes servigos:

4.12.1.  REGISTRO ELETRONICO EM SAUDE

4.12.1.1.  Prontudrio Eletrdnico do Paciente {PEP)

Trata-se de solugo de sistema de informacgdo
computadorizado e seguro, desenvolvido para registrar, armazenar e
gerenciar de forma eletrdnica todas as informagGes clinicas e de
saide de um paciente. Essas informagdes incluem dados
demograficos, histérico médico, diagnésticos, resultados de exames,
prescricbes meédicas, tratamentos realizados e outros registros
relevantes para o cuidado do paciente;

4,12.1.2. Gestio de Insumos

A gestdo da cadeia de suprimentos e de servigos abrange
Farmdcia, Almoxarifados, com visdo tanto da Unidade de Saude
como das empresas jd contratadas. Serd realizada de forma
sistematica e detalhada, considerando cada contrato de aquisicéo de
itens ou de servico envolvido com o presente objeto.

4.12.1.3. Faturamento SUS

E a funcionalidade de integrar-se ao processo de
Faturamento SUS, de forma a registrar de maneira precisa e
completa os atendimentos realizados, a codificar e classificar os
procedimentos conforme as normas do SUS, e a elaborar as guias de
forma automética e padronizada, facilitando a correta cobranga e

s
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remuneragdo dos servigos prestades. O Prontuario Eletrénico
garante a conformidade com as regulamentagtes e normas do SUS,
garantindo a transparéncia, eficiéncia e seguranga no processo de
Faturamento, bem como a devida remuneragdo pela prestagdo dos
servicos de salde.

4.12.14. Gestdo de Exames Laboratoriais e de Imagem

Essa gestdo garante o registro seguro e padronizado dos
pedidos de exames feitos pelos profissionais de satide, bem como a
integracdo com os laboratdrios e centros de imagem para o envio
dos pedidos e o recebimento dos resultados de forma eletrdnica e
em tempo habil. Além disso, a visualizacdo dos resultados pelos
profissionais de salde autorizados, possibilitando analises
comparativas e identificacdo rapida de informacgbes relevantes para
o diagndstico e tratamento do paciente;

O armazenamento da imagem € realizado no padrdo DICOM — PACS.

4.12.1.5. Integragdo com Outros Servigos

O sistema permite a integragdo com diversos provedores de
servicos, tais como Laboratdrios de Andlises Clinicas, Servicos de
Diagnésticos por Imagem, Servigo de Monitoramento de Pacientes -
Monitores Multiparametros, Servigos de Nutrigdo, Classificagdo de
Risco e demais Sistemas da Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro.

4.12.1.6. Pesquisa de Satisfacdo

A solugdo inclui um médulo especifico para utilizagdo em
dispositivos moveis efou computadores em Totens, com o propdsito
de conduzir pesquisas de satisfacdo junto aos pacientes e
acompanhantes, registrando todas as avaliagbes realizadas. Além
disso, o sistema gera relatorios abrangendo as avaliagbes de
satisfacdo dos pacientes e acompanhantes referentes ao
atendimento recebido na Unidade de Salde, podendo ser agrupados
por periodo ou por paciente. Esses relatérios serdo disponibilizados,
proporcionando informagdes valiosas para a analise do nivel de
satisfacdo e o aprimoramento coniinue dos servicos prestados pela
instituicdo.

4.12.2, ENLACE DE DADOS

0O enlace é a conexdo entre a Unidade de Satide e o Backbone da
PCRS {(IPLANRIO) a ser realizada na velocidade acordada.

38
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4,12.3. OUTSOURCING DE IMPRESSAQ

O outsourcing de impressdo no modelo franquia de pdginas mais
excedente, sem fornecimento de papel, incluindo equipamentos, instalac3o,
suporte técnico, manutencio on-site com fornecimento de insumaos,
consumiveis e software de bilhetagem para realizacdo das impressdes
necessdrias para o funcionamento das Unidades de Salde e atendimento a
populagdo.

412.4. TELEFONIA MOVEL

E disponibilizado um chip para insergdo em um aparelho mével para
conectar o dispositivo a rede mdvel da operadora. O Servico Movel Pessoal
(SMP} permite a comunicacdo entre aparelhos celulares ou entre um
aparelho celular e um telefone fixo; e possibilita, inclusive, o acesso a
internet em banda larga.

412.5. TELEFONIA FIXA

Servigo de telecomunicages que, por meio de transmissdo de voz e
de outros sinais, destina-se a comunicagio entre pontos fixos determinados,
utilizando processos de telefonia. Permitindo a ligagdo para outros aparelhos
fixos ou aparelhos celulares dentro da mesma regido, ou para outras regides,
uma vez que utilizado o codigo DDD da operadora.

4.12.6. MODEM 4G

O modem 4G é um aparelho que dispensa a internet a cabo. Ele
funciona com um chip. Da mesma forma que vocé tem um no seu celular que
permite que o seu smartphone fique conectado.

412.7. TOTEM

A pesquisa de satisfacdo é realizada por meio de um monitor touch-
screen com interacdo em portugués e inglés, com identificagio do paciente
através de codigo de barras. As pesquisas sdo provenientes do Registro
Eletrénico em Salide - RES.

4.12.8. IDENTIFICACAO DO PACIENTE/ VISITANTE/ ACOMPANHANTE/
MEDICAMENTO

A identificacdo dos pacientes (adultos e recém-nascidos),
acompanhantes e visitantes na Unidade. Esse & o processo pelo gqual se
assegura que ao paciente é destinado determinado tipo de procedimento ou
tratamento, prevenindo a ocorréncia de erros e enganos que o possam lesar,
muitas vezes, evitaveis. A identificagdo do paciente devera ser realizada no
ato de sua admissdo, por meio da pulseira de identificacdo. A pulseira de

I
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identificacdo deverd permanecer em usc durante todo o tempo em que o
paciente estiver submetido aos cuidados na unidade;

A identificacdo dos visitantes e acompanhantes devera ser realizada
no ato de sua entrada na Unidade para garantir a seguranca tanto das
pessoas que estdo dentro da Unidade quanto dos equipamentos, e das
préprias pessoas.

A identificagio no processo de unitarizagiio das medicacbes é de
suma importancia para evitar administracdo de medicagdo incorreta para os
pacientes.

4129, SISTEMA DE MONITORAMENTO POR CAMERAS

O sistema de monitoramento por cdmeras é utilizado para observar,
atentar aos desvios e perceber os sinais de alerta. O sistema é configurado
nas principais cAmeras, normalmente nas entradas e saidas de cada Unidade
de Satide, a fim de ndo apenas registrar as imagens, mas também realizar
logs e até mesmo reconhecimentos de pessoas que por ali estdo passando.

4.12.10.  PERIFERICOS

Fornecimento de periféricos como teclados, mouses, mouse pad,
estabilizadores, filtro de linha, pendrives e webcams para uso do dia a dia, a
titulo de reposigio para manter os servicos sempre ativos.

4,12.11.  LICENCAS DE SOFTWARES

Consiste em uma forma de colaboragdo e produtividade, que integra
aplicativos e recursos digitais com vistas a proporcionar produgdo digital de
conteldo e na organizacio e comunicagio nas equipes de trabalho, planilhas
editores de texto e apresentagdes. Aplicativos, cliente do Office {Outlook,
Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Access e Publisher).

4.13. SERVICO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E A TERAPEUTICA — SADT

A unidade deverd contar com SADT funcionando nas 24h do dia e o mesmo devera ser
compativel com o perfil de atendimento e com o objeto do servigo a ser prestado.

5. CONTRATAGAO DE PESSOAL

A RioSatde priorizard as contratagdes dos profissionais aprovados nos concursos plblicos,
com banco de candidatos vigente. Se ainda houver vagas remanescentes, os profissionais para
compor o quadro serfio contratados através de processo seletivo simplificado com fulcro na Lei
Municipal n2 1978/1993,

A unidade contard com as categorias de profissionais indicados no ANEXO |, copforme

=,
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aprovado pelo Conselho de Administragdo da Empresa. Por tratar-se de uma previsdo, a
composicio do quadro podera sofrer alteragBes consoantes eventuais mudancas no perfil da
demanda, da operagdo da unidade, sempre buscando aperfeigoar o servico, ofertar o melhor
atendimento & populacdo SUS e ser condizente com os recursos disponiveis, respeitando também
as portarias ministeriais de cada categoria. Tais alterages poderdio ser realizadas, mediante
aprovagdo do Conselho de Administracdo, desde que estas ndo importem em aumento de valor
no Cronograma de Desembolso.

A RioSaiide, cuja relagdo de trabalho com seus profissionais é regida pela CLT, pressupde a
possibilidade de reajuste salarial anual. No entanto, ressaltamos que os saldrios-base aplicados

correspondem ao praticado em 2019.

Em consonéncia com a politica de beneficios da RioSalde, para os profissionais lotados na
unidade, serdo fornecidos vales transportes, a todos aqueles que assim optarem pelo seu
recebimento. Quanto 3 alimentacdo, esta poderd ser fornecida no local ou por meio de Vale
Refei¢do/Alimentagdo, conforme o caso.

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

6. AQUISICAO DE MATERIAL PERMANENTE, INSUMOS, MEDICAMENTOS E MATERIAIS
DE CONSUMO:

A RioSalide & responsavel pelos seguintes processos de aquisicdo e contratagdes:

Quadro 2 - Relagio de aquisicdes e contratagdes por area:

Assistencial

Operacional

Suprimentos

e Dosimetria; e Controle de pragas e e Qutsourcing de e Medicamentos; Cracha;
e Alimentagdo; vetores; impressdo; e Material Médico Ponto
e Exames e Coleta de residuo e Licenca de software; Hospitalar. biométrico.
laboratoriais. comum e infectante; e FEnlace de Dados; Manutencdo
e Engenharia clinica; e Sistema de de Ponto
e (Gases medicinais; Monitoramento por Biométrico;
e Lavanderia; cameras; Exame
e limpeza; e Registro Eletrbnico em admissional e
e Manutencdo de Saude; periddicos
gerador; & Telefonia fixa; Insumos para
® Recarga e aquisicdo de e Telefonia mével; Ponto
extintores; e Modem 4G; Biométrico.
e Manutengio Predial; e Periféricos;
e Manutengdo de raio x; ® |dentificacdo do
e Material de escritario; Paciente /
e Transporte inter- Acompanhante /
haospitalar; Visitante /
e Uniformes. Medicamentos;
e Aparelho telefénico;
¢ Totem de pesquisa.
41
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A RioSadde esclarece que foi mantida a estimativa relativa 4 locagdio de computadores,
enquanto pendente de conclusdo o procedimento de aquisi¢io, com vistas a ndo interrupgio das
atividades assistenciais de satide na unidade. Depois de efetivada a pretensa aquisi¢do, os valores
pertinentes a loca¢do deverdo ser desconsiderados para fins de repasse.

Ressaltamos que ndo faz parte de nosso rol de servigos aqueles que destoam do perfil
dessa unidade de pronto atendimento (ex.: didlise), justificados pela necessidade assistencial do
paciente, dentro da capacidade or¢camentdria mensal do convénio.

A RioSaude segue a legislagdo e normas vigentes especificas para empresas piblicas,
especialmente, no que tange aquisicdes e contratagdes.

7.  INVESTIMENTO

Com o fito de continuar atendendo aco escopo do presente Plano de Trabalho sero
reservados recursos financeiros em rubrica prépria, a titulo de conclusdo das adequaces fisicas e
estruturais nas instalagdes da unidade.

8.  APRESENTAGAO DA PRODUCAO

A RioSadde encaminhard informagdes 4 SMS referente ao cumprimento de suas atividades
estabelecidas no Convénio, através dos indicadores listados abaixo.

Os dados referentes ao alcance das metas serfio disponibilizados mensalmente, até o
décimo dia util, no Painel de Gestdo das Parcerias com OrganizagBes Sociais. E o relatério
gerencial, disponibilizado trimestralmente no Painel de Gestdo das Parcerias com Organizagdes
Sociais.

A cada periodo de trés meses (trimestral) sera realizada por parte da CEA da Secretaria
Municipal Sadde/R) a avaliagdio dos indicadores e metas de acordo com o quadro a seguir.
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A RioSalde poderd propor um realinhamento de metas e indicadores se houver
necessidade de adequacéo a realidade operacional da unidade.

9. ACOMPANHAMENTO DA PRODUCAO

A Comissdo Especial de Avaliagdo — CEA - realizara o acompanhamento e a avaliagdo da
qualidade assistencial dos servicos de satde objetos da Conveniada, através de reunido mensal
para avaliar e pontuar os indicadores e metas.

O cronograma mensal dessas reunides devera ser publicado pela SMS. Os membros da
CEA, titulares e suplentes, serdo definidos e nomeados pelo Secretario Municipal de Salde e
publicados em Diario Oficial Municipal. A CEA devera emitir os Relatdrios mensais e enviar para a
RioSalide para que esta possa tomar as medidas corretivas as ndo conformidades observadas.

A equipe de supervisdo da SMS e a equipe da RioSalide poderdo reunir-se mensalmente,
antes da data da reunido de avaliagdo da CEA, para analise conjunta dos indicadores de gestdo da
unidade buscando a melhoria continua dos servicos ofertados.

A RioSaude poderd propor um realinhamento de metas e indicadores se houver
necessidade de adequacgdo a realidade operacional da unidade.

10. CRONOGRAMA DE APLICAGAO DOS RECURSOS

O Municipio do Rio de laneiro, através da SMS, repassard mensalmente os recursos
financeiros, de acordo com o cronograma de desembolso, sendo a primeira bimestral e liberada
em até 30 (trinta) dias da assinatura do convénio, conforme Anexo I1.

Em consondncia com o disposto no artigo 39, inciso | do Decreto 38.125, de 29/11/2013,
ressaltamos que a RioSatide foi criada com o objetivo, entre outros, de prestar servigos no dmbito
do SUS. Assim sendo, o valor destinado neste Convénio ao apoio a gestfo devera ser utilizado para
despesas da sede.

Caso haja atraso no repasse sera avaliada a reducioc do escopo do servigo prestado a fim
de manter o equilibrio financeiro do Convénio.

Na hipdtese de o valor estimado neste cronograma de RH ndo ser suficiente para atender
o percentual de reajuste da convengdo coletiva da categoria, um novo cronograma de repasse
sera elaborado e submetido a aprovacao.

O Termo de Convénio podera ser rescindido ou prorrogado de acerdo com o interesse das
partes. No caso de prorrogagdo haverd necessidade de repasses de recursos financeiros além do
previsto no Cronograma de Desembolso (ANEXO [1).

g :
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11. PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Plano de Trabalho é de 24 (vinte e quatro) meses.

Rio de Janeiro, 21de novembro de 2023,

Empresa Piblita de S Rio de Janeiro - RioSatide
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1. DADOS CADASTRAIS

PROPONENTE
Secretaria Municipal de Sadde (SMS).

CONVENIADA

Empresa Piblica de Satide do Rio de Janeiro S/A-RIOSAUDE
CNPJ:19.402.975/0001-74

ENDERECO: Rua Dona Mariana, 48 - Botafogo, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 22280-020

REPRESENTANTE LEGAL
Roberto Rangel Alves da Silva
CPF: 012.749.716-16

RG: 31454668-0

RESPONSAVEL TECNICO MEDICO
Daniel Lopes da Mata

CPF: 012.394.486-43

RG: 12563901

2. IDENTIFICAGAO DO OBJETO

Trata-se de Planc de Trabalho visando & celebracdo de Termo Aditivo ao Convénio
n2004/2021, destinado a prorrogacdo do prazo de vigéncia pelo periodo de 24 (vinte e quatro)
meses, para o gerenciamento, operacionalizagdo e execu¢do das agBes e servicos de saude no
smbito da UNIDADE DE PRONTQ ATENDIMENTO (UPA) MAGALHAES BASTOS, localizada na AP
5.1, no municipio do Rio de Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro.

3. OBIJETIVOS

e Manter a operacionalizagio de servicos de urgéncia e emergéncia da unidade procurando
methorar continuamente a qualidade da atencdo e do acesso da populagio as aces de
salde;

e Atingir as metas dos indicadores propostos pela SMS;

e Gerir os recursos repassados de forma eficiente e condizente com a legislagdo e normas

vigentes.
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4.  FASES DA EXECUCAO

4.1. ATIVIDADES

As atividades assistenciais na unidade sdo executadas nas 24 horas do dia, todos os dias
da semanag, inclusive sabados, domingos e feriados.

A unidade de pronto atendimento € porta de entrada de emergéncia, ordenando junto
com as demais unidades da rede, a Rede de Atencdo a Sadde e as Urgéncias da Cidade e da regido,
funcionando comeo local de primeiro atendimento (acothimento e atendimento médico),
estabilizag8o e observaco de pacientes graves (sala vermelha) ou nio (sala amarela), oriundos da
demanda espontinea, ou referenciados de ponto de atengiio como: atencio basica, pré-hospitalar
moével ou Programa de Atenc¢do Domiciliar, que passardo por avaliagio meédica e, quando
necessdrio, ficardo em observa¢do nas salas amarelas ou vermelhas, aguardando liberacio de
leitos para internagdo pelo Complexo Regulador do Municipio do Rio de laneiro - SMS e Sistema
Estadual de Regulacdo - SER, para resolugdo ou seguimento de seus quadros agudos.

A RioSalde provera recursos para a demanda média de 350 atendimentos/dia entre
acolhimento, consultas e procedimentos médicos e de enfermagem para atender a demanda de
urgéncia e emergéncia ambulatorial disponibilizando:

Quadro 1 - Capacidade assistencial e leitos da UPA Magalhdes Bastos:

Unidade de Pronto Atendimento MagalhZes Bastos Quantidade
CAPACIDADE ASSISTENCIAL — Média / Dia 350
Leitos de Observacdo Adultos (Sala Amarela) 09
Leitos de Observacdo Pediatrica (Sala Amarela Pediatrica) 04
Leitos de Estabiliza¢do (Sala Vermelha) 04
Leitos de Observacdo Individual 02

4.1.1. ORGANIZACAO DAS ACQOES ASSISTENCIAIS DE EMERGENCIA -
ESTRATEGIAS E ATIVIDADES BASICAS:
e Acolhimento com classificacdo de risco na porta de entrada, integrante da
humanizacdo da atengdo, baseada no paciente e em suas necessidades de
salide;

e Atendimento de emergéncia;

e Acompanhamento e avaliagdo dos pacientes em observacdo nas salas
amarelas, vermelha e de observacdo individual, tanto adulto quanto pediatrica;

» Solicitaghes de internagdo, transferéncia, exames e procedimentos compativeis
com a complexidade da UPA;

Y

s Atividades atinentes a regulagdo dos pacientes atendidos, tais como
preenchimento de documentos, laudo e atualizacdo dos mesmos, vinculada a
Central Municipal de Regulagdo;

-
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Seguimento das acfes assistenciais;

Referéncia garantida e responsével para unidades da regiiio para os
atendimentos com perfil de atencio basica;

Transporte inter-hospitalar dos pacientes que necessitem de continuidade dos
cuidados de emergéncia e que necessitem de transferéncia para outra unidade
da rede de atencdo as urgéncias, sendo o transporte devidamente regulado;

Referéncia garantida de retaguarda regulada e acolhimentos aos casos agudos
demandados de servi¢os de satide dos diversos pontos de atencSo, que
necessitem de seguimento de urgéncia e emergéncia de maior complexidade;

Todas as demais atividades essenciais de atengio e assisténcia as demandas
emergentes e urgentes, dos pacientes gque procuram a unidade.

Protocolos clinicos assistenciais e protocolos operacionais padronizados — POP
- de todos os servicos da UPA;

Organizacdo das linhas de cuidado, com base nas realidades locorregionais,
identificando os principais agravos, além da analise situacional de sadde, usada
como subsidio para a identificagdo de riscos coletivos ambientais e para a
defini¢do de prioridades das agGes de satde;

Gestdo baseada em resultados: Utilizag8o tecnologias de gestiio baseadas em
evidéncias que visem assegurar melhores resultados assistenciais , diminuindo
0$ riscos para os usudrios, e profissionais e tomada de decisBes mais assertivas

Prestacdo de servicos de salide em urgéncia e emergéncia de forma
qualificada, utilizando ferramentas e metodologias de qualidade consagradas
na atualidade tendo como foce a melhor performance assistencial e seguranca
do paciente. Realizag8o de auditoria clinica;

Incentivo a participagao e controle social;

Desenvolvimento de atividades de educagdo permanente para as equipes e
componentes da assisténcia;

Utilizacdo de sistemas logisticos e de tecnologia da informacdo, possibilitando a
articulacdo e integracdc aos diversos servicos e equipamentos de saide,
constituindo redes de salde que efetivamente atendam as necessidades dos
usudrios e pacientes, tendo e mantendo conectividade entre os diferentes
pontos de atengdo, gerando relatdrios assistenciais demandados pela SMS e
gue possibilitem e orientem a tomada de decis8o;

Atuacdo junto a SMS na implementacdo da organizagdo territorial das regides
de salide e das redes de atencdio a partir das necessidades de salde, riscos e
vulnerabilidades das popula¢des.

Prestacdo de assisténcia acolhedora em todos os locais € momentos do servico
de sadde, com capacitacio e envolvimento de todos os profissionais da
Unidade, promovendo uma melhor experiéncia ao paciente.

v

I ®
” UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
RI o RIOSAUDE MAGALHAES BASTOS
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4.2, ACOLHIMENTO

Todos os pacientes que procuram os servicos de saude da unidade séo acolhidos por
profissionais comprometidos em escutar e dar respostas adequadas as necessidades trazidas por
eles. Acolher significa prestar um atendimento com resolutividade e responsabilizacdo, orientando,
quando for o caso, o paciente e a familia, em relagdo a outros servigos de saide da rede para
continuidade da assisténcia, estabelecendo articulagdes com estes servigos para garantir a eficacia
desses encaminhamentos.

4.3. CLASSIFICAGAO DE RISCO

A Classificagdo de Risco na unidade € um instrumento para melhor organizar o fluxo de
pacientes que procuram as Unidades de Sadde, gerando um atendimento resolutivo e humanizado
aqueles em situacSes de sofrimento agudo ou crénico agudizado de qualquer natureza.

E realizada pela equipe de enfermagem, capacitada, a qual trabalha agilizando o
atendimento e aprimorando as definigdes de prioridade no atendimento em relacdo ao quadro
clinico apresentado pelo paciente, levando assim a uma avaliagdo individualizada dos riscos. O
critério para estabelecimento do nivel de classificagio é baseado no “Guia Orientador da Rede de
Urgéncia e Emergéncia: Acolhimento com classificagdo de risco e fluxogramas de atendimento®,
publicado em 2021, pela Secretaria Municipal de Salde, usando um processo de escuta
qualificada para tomada de decisdo.

4.4. ATENDIMENTO DE EMERGENCIA

O atendimento de emergéncia caracteriza-se pelo servigo de assisténcia clinico, pediatrico
e odontalégico, dispondo de consultérios, sala de medicagdo, leitos de observagdo, servico de
radiologia, eletrocardiograma e exames laboratoriais compativeis com os protocolos usuais da
SMS para atendimentos de periodo de até 24 horas, ressalvado atendimento odontoldgico,
limitado ao horério de 7 as 19 horas.

0 atendimento na unidade serd norteado por modernos protocolos e rotinas elaborados
por equipe especializada da RIOSAUDE, baseados nas melhores préticas assistenciais, tendo como
foco principal a garantia da qualidade, seguranga e melhor experiéncia para o paciente, e
revisados periodicamente.

Os profissionais atuantes na unidade seréo rotineiramente capacitados nas metodologias
de atendimento preconizadas e os resultados serio monitorados pela equipe da RIOSAUDE e
gestdio local com vistas a melhoria do cuidado e intervengdo precoce nos processos que
necessitem de ajustes.

A unidade contara com Servigo de Apoio aoDiagnostico e aTerapéutica(SADT) funcionando
nas 24 horas do dia.

4.5. SOLICITACOES DE INTERNAGAO, TRANSFERENCIA, EXAMES E PROCEDIMENTOS

A unidade tem como objetivo o primeiro atendimento, estabilizagdo do paciente e sua
liberaciio ou transferéncia para leito hospitalar no periodo de até 24h. Quando a necessidade de
internaco hospitalar for identificada, a equipe fara prontamente a insergdo deste paciente no
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sistema de regulacdo, possibilitando a transferéncia, através do Complexo Regulador do Mu nicipio
ou do Estado do Rio de Janeiro, a fim de proporcionar a continuidade do seu tratamento em
ambiente hospitalar adeguado ao seu quadro clinico. Diariamente, serd feito atualizacdo dos
quadros clinicos junto & Unidade com a Central de Regulagdo para reforco da necessidade de
transferéncia dos pacientes em observagdo.

4.6. REFERENCIA GARANTIDA E RESPONSAVEL PARA UNIDADES DA ATENCAO
PRIMARIA

Todos os pacientes serio acolhidos e através da escuta de sua queixa, aqueles
identificados com perfil de atencdic bésica serdio encaminhados, junto com o seu formulario
Padrio da Secretaria Municipal de Salde de Encaminhamento da Atengdio Secunddria, para a
Atengdo Primdria, preenchido com o nome do paciente, motivo do encaminhamento e orientagdo
dada. A unidade basica responsavel pelo usudrio deverd ser identificada no site
“OndeserAtendido” (https://www.arcgis.com/apps/webappviewer/index.htmI?id=014d8ab512a34
f259bb27c8a13d4d65f).

4.7. TRANSPORTE INTER-HOSPITALAR DOS PACIENTES

A unidade contara com servigo de transporte ambulancia tipo UTI Avangada, tipo D, por
um periodo de 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dias da semana, de acordo com o preconizado
na Portaria MS/GM 2.048 de 2002. Por ocasido das remogdes, a ambulancia sera tripulada pela
equipe técnica da Unidade de Pronto Atendimento.

4.8. GESTAO CLINICA
A Gestdo Clinica objetiva a/o:

Padronizagdo dos procedimentas assistenciais e operacionais;

Implantacdo e treinamento dos procedimentos assistenciais;

Aprimoramento do prontuério eletrdnico visando a seguranca do paciente;
Envolvimento dos profissionais na melhoria da qualidade assistencial;

Discussado dos indicadores de desempenho com os coordenadores das unidades;

4.9. AUDITORIA CLINICA

Sera realizada auditoria clinica através das seguintes Comiss&es e Ntcleo:

4.9.1. COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

A Coordenagdo Médica da unidade constituird formalmente a Comissdo de
Obitos, nomeando seus componentes, proporcionando toda a infraestrutura
necessaria & sua operacionalizagio. A Comisséo, 6rgéo de assessoria da Coordenagdo
da unidade é a responsavel pela avaliagdo da assisténcia prestada na unidade a partir
da andlise dos prontudrios de 6bitos da Unidade e por possibilitar a detec¢do da
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ocorréncia de eventos que indiquem necessidade de revisio do processo
assistencial. Sera composta por profissionais da 4drea de saide de nivel superior.

Para a coleta de dados sera utilizado instrumento especifico, tendo como
fontes de informacido, o Boletim de Atendimento de Emergéncia, o resumo de alta, a
declaragdo de dbito e as anotagBes médicas e de enfermagem. Cabera 3 Comisséo, a
avaliagdo de todos os dbitos ocorridos na unidade.

A Comissao se reunird ordinariamente, a cada 30 dias, para avaliacio e
emissdo de relatério e, extraordinariamente, para intervir em demanda inerente as
atividades da Comissdo. As reunifies da Comiss&o serdo registradas em Ata contendo
data e hora, neme e assinatura dos membros presentes, pauta e avaliagfies/decisBes
tomadas.

4.9.2. COMISSAO DE PRONTUARIOS

A Coordenagao Médica da unidade constituira formalmente a Comissio de
Revisdo de Prontuario, nomeando seus componentes, proporcionando toda a
infraestrutura necessaria a sua operacionalizag8o. A Comissdo, drgiio de assessoria
da Coordenacdo da unidade é a responsavel pela andlise dos itens que deverdo
constar obrigatoriamente no registro do atendimento/acompanhamento: dados de
identificacdo do paciente, anamnese, exame fisico, exames complementares e seus
respectivos resultados, hipoteses diagnésticas, diagndstico definitivo e tratamento
efetuado e outros documentos pertinentes ao atendimento.

A Comissdo se reunira ordinariamente, a cada 30 dias, para avaliacio e
emissdo de relatdrio e, extraordinariamente, para intervir em demanda inerente as
atividades da Comiss&o. As reunides da Comisséo serdo registradas em Ata contendo
data e hora, nome e assinatura dos membros presentes, pauta e avaliacbes/decisdes
tomadas.

4.9.3. COMISSOES DE ETICA

As ComissBes de Ftica Médica e de Enfermagem, instituidas conforme
exigéncias dos Conselhos, sdo compostas por profissionais de suas respectivas
categorias, pertencentes ac corpo clinico eleitos para tal fim. Com o objetivo de
acompanhar os problemas éticos da instituigdo, propiciando a verificagdo de fatos
ocorridos, ou mesmo suspeitos, como também se estendendo a atitudes preventivas
em areas de maior risco de ocorréncia.

Além de receber dentncias de profissionais da mesma categoria, outras
categorias, familiares ou acompanhantes de qualquer pessoa da comunidade
relacionadas ao exercicio profissional na instituicio; wverificando as situagdes
encontradas e propondo solugdes para minimizar os conflitos.

As Comissdes de Etica estdo ligadas diretamente aos seus respectivos
conselhos profissionais (CREMERJ ou CORENY}, se reuniriio ordinariamente, a cada 30
dias, para avaliagdo e emissdo de relatério e, extraordinariamente, para intervir em
demanda inerente as atividades da Comissdo. As reunifes da Comissio serdo
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registradas em Ata contendo data e hora, nome e assinatura dos membros
presentes, pauta e avaliagbes/decisties tomadas.

49.4. COMISSAO DE EDUCACAO PERMANENTE

A Comissdo de Educacdo Permanente foi criada com o objetivo geral de
planejar, organizar e apoiar as ac¢bes de FEducagdo Permanente em Salde
desenvolvidas nas instituigbes.

Dentre as suas atribuicbes estdo: propor agbes de educaciio permanente
no contexto das unidades de pronto atendimento; acompanhar e contribuir com as
acbes de capacitacdes promovidas nas unidades, inclusive analisando as avaliagdes
de reacdo, auxiliar na difusdo das orientagBes e protocolos estabelecidos pela
empresa, além de avaliar/ vistoriar a implementac¢8o das mesmas.

A Comissdo se reunira ordinariamente, a cada 30 dias, para avaliacio e
emissdo de relatdrio, que servird como feedback para a gestiio local. As reunides da
Comissdo serdo registradas em Ata contendo data e hora, nome e assinatura dos
membras presentes, pauta e avaliagdes/decisdes tomadas.

4.9.5. NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE (NSP)

E funcio do Nucleo de Seguranga do Paciente - NSP, promover a
articulacdo dos processos de trabalho e das informagdes que impactem nos riscos ao
paciente, além de articular com diferentes &reas dentro da instituicio, que
trabalhem com riscos de sadde, considerando o paciente como sujeito e objetivo
final do cuidado em satde.

O NSP deve ser constituido por uma equipe multiprofissional,
minimamente composta por médico, farmacéutico e enfermeiro e capacitada em
conceitos de melhoria da qualidade, seguran¢a do paciente e em ferramentas de
gerenciamento de riscos em serviges de salde.

Além de acbes em conjunto com a Comissdo de Educacio Permanente, o
NPS deve garantir o cumprimentos dos protocolos fundamentais referentes a
seguranca dos pacientes inerente as unidades de pronto-atendimento (Identificacio
do paciente; Higiene das mdos; Seguranga na prescri¢do, uso e administracio de
medicamentos; Prevencdo de quedas dos pacientes e Prevencdo de Glceras por
pressdo).

A Comissdo se reunird ordinariamente, a cada 30 dias, para avalia¢io e
emissdo de relatério, que servird como feedback para a gestdo local. As reunifes da
Comissdo serdo registradas em Ata contendo data e hora, nome e assinatura dos
membros presentes, pauta e avaliactes/decisdes tomadas.

4.10. PROCEDIMENTOS PADRAO

As atividades realizadas na unidade sdo baseadas em Protocolos Assistenciais (PA) e
Protocolos Operacionais Padrdo (POP), respeitando as politicas da Secretaria Municipal de Salde.
Os Procedimentos Padrdo garantem a padronizagfio de tarefas e asseguram aos usudrios um
servico seguro e de qualidade.

/L«
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4.11. DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES DE EDUCAGAO PERMANENTE

$30 oferecidos treinamentos operacionais, técnicos e comportamentais de lideranga e
gest3o para os colaboradores da unidade, baseados nos protocolos elaborados pela instituicdo,
garantindo a padronizagio e qualificagdo da assisténcia e servicos prestados aos usuarios. Cursos
de aprimoramento assistencial, sio também ofertados aos colaboradores com o intuito de
garantir um servigo atualizado nos padrdes/critérios internacionais.

Além disso, visando garantir a articulagdo entre os servigos de salde e a érea de ensino e
pesquisa, a educacdo permanente tem desenvolvido atividades académicas em cendrios praticos.
Com isso, as unidades de saide tém servido para as instituicdes de ensino como parceiras na
capacitagdo pratica dos alunos, no contexto de urgéncia e emergéncia do municipio do Rio de

Janeiro.

4.12. TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A unidade devera contar com os seguintes servigos:

4.12.1. REGISTRO ELETRONICO EM SAUDE

4.12,1.1,

4.12.1.2.

4.12.1.3.

Prontudrio Eletrdnico do Paciente (PEP)

Trata-se de solugdo de sistema de informagdo
computadorizado e seguro, desenvolvido para registrar, armazenar e
gerenciar de forma eletrbnica todas as informagBes clinicas e de
salide de um paciente. Essas informagdes incluem dados
demograficos, histérico médico, diagndsticos, resultados de exames,
prescricbes médicas, tratamentos realizados e outros registros
relevantes para o cuidado do paciente;

Gestdo de Insumos

A gestdo da cadeia de suprimentos e de servigos abrange
Farmécia, Almoxarifados, com visdo tanto da Unidade de Salde
como das empresas ja contratadas. Serd realizada de forma
sistemética e detalhada, considerando cada contrato de aquisigdio de
itens ou de servigo envolvido com o presente objeto.

Faturamento SUS

E a funcionalidade de integrar-se ao processo de
Faturamento SUS, de forma a registrar de maneira precisa e
completa os atendimentos realizados, a codificar e classificar os
procedimentos conforme as normas do SUS, e a elaborar as gulas de
forma automdtica e padronizada, facilitando a correta cobranca e
remuneracio dos servicos prestados. O Prontudrio Eletronico

garante a conformidade com as regulamentacbes e normas do SUS,
60
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4,12.1.4.

4,12.1.5.

4.12.1.6.

garantindo a transparéncia, eficiéncia e seguranca no processo de
Faturamento, bem como a devida remuneracdo pela prestacdo dos
servicos de sadde.

Gestdo de Exames Laboratoriais e de Imagem

Essa gestdo garante o registro seguro e padronizado dos
pedidos de exames feitos pelos profissionais de sadde, bem como a
integracdo com os laboratorios e centros de imagem para o envio
dos pedidos e o recebimento dos resultados de forma eletrdnica e
em tempo habil. Além disso, a visualizacdo dos resultados pelos
profissionais de saldde autorizados, possibilitando andlises
comparativas e identificagdo rapida de informacGes relevantes para
o diagndstice e tratamento do paciente;

C armazenamento da imagem € realizado no padrdo DICOM - PACS.

Integracdo com Qutros Servigos

O sistema permite a integracdo com diversos provedores de
servicos, tais como Laboratdrios de Andlises Clinicas, Servigos de
Diagnésticos por Imagem, Servico de Monitoramento de Pacientes -
Monitores Multiparametros, Servigos de Nutrigdo, Classificacdo de
Risco e demais Sistemas da Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro.

Pesquisa de Satisfagdo

A solugdo inclui um médulo especifico para utilizagdo em
dispositivos méveis efou computadores em Totens, com o propdsito
de conduzir pesquisas de satisfagdo junto aos pacientes e
acompanhantes, registrando todas as avaliagBes realizadas. Além
disso, o sistema gera relatérios abrangendo as avaliagies de
satisfacdo dos pacientes e acompanhantes referentes ao
atendimento recebide na Unidade de Salide, podendo ser agrupados
por periodo ou por paciente. Esses relatorios serdo disponibilizados,
proporcionando informagfes valiosas para a analise do nivel de
satisfaco e o aprimoramento continuo dos servigos prestados pela
instituicdo.

4.12.2. ENLACE DE DADQOS

O enlace é a conexdio entre a Unidade de Salde e o Backbone da

PCRJ {IPLANRIQ} a ser realizada na velocidade acordada.

4.12.3. OUTSOURCING DE IMPRESSAO

O outsourcing de impressdo no modelo franguia de paginas mais

excedente, sem fornecimento de papel, incluindo equipamentos, instalagéo,
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4.12.4.

4.12.5.

4.12.6.

4.12.7.

4.12.8.

suporte técnico, manutencdo on-site com fornecimento de insumos,
consumiveis e software de bilhetagem para realizagdo das impressdes
necessdrias para o funcionamento das Unidades de Salde e atendimento a
populagdo.

TELEFONIA MOVEL

E disponibilizado um chip para insergio em um aparelho mével para
conectar o dispositivo & rede mével da operadora. O Servigo Mével Pessoal
(SMP) permite a comunica¢do entre aparelhos celulares ou entre um
aparelho celular e um telefone fixo; e possibilita, inclusive, o acesso a
internet em banda larga.

TELEFONIA FIXA

Servigo de telecomunicac¢Bes que, por meio de transmissdo de voz e
de outros sinais, destina-se a comunicagdo entre pontos fixos determinados,
utilizando processos de telefonia. Permitindo a ligacéio para outros aparelhos
fixos ou aparelhos celulares dentro da mesma regido, ou para outras regites,
uma vez que utilizado o cédigo DDD da operadora.

MODEM 4G

O modem 4G é um aparelho que dispensa a internet a cabo. Ele
funciona com um chip. Da mesma forma que vocé tem um no seu celular que
permite gue o seu smartphone fique conectado.

TOTEM

A pesquisa de satisfag8o ¢ realizada por meio de um monitor touch-
screen com interacdo em portugués e inglés, com identificagdo do paciente
através de codigo de barras. As pesquisas sdo provenientes do Registro
Eletrénico em Sande - RES.

IDENTIFICACAO DO PACIENTE/ VISITANTE/ ACOMPANHANTE/
MEDICAMENTO

A identificacdo dos pacientes (adultos e recém-nascidos),
acompanhantes e visitantes na Unidade. Esse é o processo pelo qual se
assegura que ao paciente é destinado determinado tipo de procedimento ou
tratamento, prevenindo a ocorréncia de erros e enganos que o possam lesar,
muitas vezes, evitdveis. A identificagdo do paciente devera ser realizada no
ato de sua admiss3o, por meio da pulseira de identificagdo. A pulseira de
identificacdo deverd permanecer em uso durante todo o tempo em que ©
paciente estiver submetido aos cuidados na unidade;

A identificagdo dos visitantes e acompanhantes devera ser realizada
no ato de sua entrada na Unidade para garantir a seguranga tanto das

<
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pessoas que estdo dentro da Unidade quanto dos equipamentos, e das
proprias pessoas.

A identificagdo no processo de unitarizacdo das medicagbes é de
suma importdncia para evitar administragdo de medicacio incorreta para os
pacientes.

412.9.  SISTEMA DE MONITORAMENTO POR CAMERAS

O sistema de moniteramento por cdmeras é utilizado para observar,
atentar aos desvios e perceber os sinais de alerta. O sistema é configurado
nas principais cdmeras, normalmente nas entradas e saidas de cada Unidade
de Saude, a fim de n&o apenas registrar as imagens, mas também realizar
logs e até mesmo reconhecimentos de pessoas que por ali estdo passando.

4.12.10. PERIFERICOS

Fornecimento de periféricos como teclados, mouses, mouse pad,
estabilizadores, filtro de linha, pendrives e webcams para uso do dia a dig, a
titulo de reposicdo para manter os servigos sempre ativos.

4.12.11.  LICENCAS DE SOFTWARES

Consiste em uma forma de colaboragio e produtividade, que integra
aplicativos e recursos digitais com vistas a proporcionar produgdo digital de
contetido e na organizacdo e comunicagdo nas equipes de trabalho, planilhas
editores de texto e apresentacdes. Aplicativos, cliente do Office (Qutlook,
Word, Excel, PowerPgint, OneNote, Access e Publisher).

4.13. SERVICO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E A TERAPEUTICA - SADT

A unidade devera contar com SADT funcionando nas 24h do dia e 0 mesmo deverd ser

compativel com o perfil de atendimento e com o objeto do servigo a ser prestado.
5. CONTRATACAO DE PESSOAL

A RioSalde priorizara as contratagbes dos profissionais aprovados nos concursos plblicos,
com banco de candidatos vigente. Se ainda houver vagas remanescentes, os profissionais para
compor o quadro serdo contratados através de processo seletivo simplificado com fulcro na Lei
Municipal n® 1978/1993.

A unidade contara com as categorias de profissionais indicados no ANEXO I, conforme
aprovado pelo Conselho de Administracdo da Empresa. Por tratar-se de uma previsdo, a
composicio do gquadro poderd sofrer alteragBes consoantes eventuais mudancas no perfil da
demanda, da operacdo da unidade, sempre buscande aperfeigoar o servigo, ofertar o melhor
atendimento a populagio SUS e ser condizente com os recursos disponiveis, respeitando também

|15
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as portarias ministeriais de cada categoria. Tais alteragdes poderdo ser realizadas, mediante
aprovacdo do Conselho de Administragdo, desde que estas ndc importem em aumento de valor
no Cronograma de Desembalso.

A RioSatde, cuja relagdo de trabalho com seus profissionais é regida pela CLT, pressupde a
possibilidade de reajuste salarial anual. No entanto, ressaltamos que os salarios-base aplicados
correspondem ao praticado em 2019,

Em consonéncia com a politica de beneficios da RioSatide, para os profissionais lotados na
unidade, serdo fornecidos vales transportes, a todos aqueles que assim optarem pelo seu
recebimento. Quanto & alimentacio, esta podera ser fornecida no local ou por meio de Vale
Refeicdo/Alimentacdo, conforme o caso.

6. AQUISICAO DE MATERIAL PERMANENTE, INSUMOS, MEDICAMENTOS E MATERIAIS
DE CONSUMO:

A RioSatde é responsavel pelos seguintes processos de aquisigdo e contratagdes:

Quadro 2 - Relacfo de aquisigfies e contrataces por area:

Assistencial Operacional A Suprimentos

e Dosimetria; e Controle de pragas e e Qutsourcing de ® Medicamentos; ® Crachg;

e Alimentagéo; vetores; impressao; ® Material Médico | ® Ponto

® Exames e Coleta de residuo ® Licenga de software; Hospitalar. biométrico.

laboratoriais. comum e infectante; e Enlace de Dados; ® Manutengdo de
e Engenharia clinica; e Sistema de Ponto
e Gases medicinais; Monitoramento por Biométrico;
e lavanderia; cameras; ¢ Exame
e Limpeza; ® Registro Eletrénico em admissional e
e Locagdo de gerador; Salde; periodicos
® Recarga e aquisiciode | e Telefonia fixa; o Insumos para
extintores; e Telefonia mavel; Ponto
¢ Manutencdo Predial; ¢ Modem 4G; Blométrico.
¢ Manutencio de raio x; e Periféricos;
e Material de escritdrio; ¢ |dentificago do
e Transporte inter- Paciente /
hospitalar; Acompanhante /
e Uniformes. Visitante /
Medicarmentos;
e Aparelho telefénico;
® Totem de pesguisa.

A RioSaude esclarece que foi mantida a estimativa relativa a locagdo de computadores,
enquanto pendente de conclusio o procedimento de aquisicdo, com vistas a ndo interrupgdio das
atividades assistenciais de salde na unidade. Depois de efetivada a pretensa aquisigdo, os valores

pertinentes 3 locacio deverio ser desconsiderados para fins de repasse.
64
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Ressaltamos que ndo faz parte de nosso rol de servicos aqueles que destoam do perfil
dessa unidade de pronto atendimento (ex.: didlise), justificados pela necessidade assistencial do
paciente, dentro da capacidade orgamentaria mensal do convénio.

A RioSaude segue a legislagdo e normas vigentes especificas para empresas piublicas,
especialmente, no que tange aquisigdes e contratagdes.

7.  INVESTIMENTO

Com o fito de continuar atendendo ao escopo do presente Plano de Trabalho serdo
reservados recursos financeiros em rubrica prépria, a titulo de conclusdo das adequactes fisicas e
estruturais nas instalagdes da unidade.

8. APRESENTACAO DA PRODUGCAO

A RioSalde encaminhara informagdes a SMS referente ao cumprimento de suas atividades
estabelecidas no Convénio, através dos indicadores listados abaixo.

Os dados referentes ao alcance das metas serdo disponibilizados mensalmente, até o
décimo dia util, no Painel de Gestdac das Parcerias com OrganizacOes Sociais. E o relatério
gerencial, disponibilizado trimestralmente no Painel de Gestdo das Parcerias com Crganizagdes
Sociais.

A cada periodo de trés meses (trimestral) serd realizada por parte da CEA da Secretaria
Municipal Saude/R) a avaliacdo dos indicadores e metas de acordo com o quadro a seguir.
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Processo n2

SMS-PRD-2023/27150

-
o R. PLANO DE TRABALHO

__ . UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
e Io RIOSAUDE MAGALHAES BASTOS

PREFEITURA

A RioSalde podera propor um realinhamento de metas e indicadores se houver
necessidade de adequacdo a realidade operacional da unidade.

9. ACOMPANHAMENTO DA PRODUCAO

A Comissdo Especial de Avaliacio — CEA - realizard o0 acompanhamento e a avaliacdo da
qualidade assistencial dos servicos de sadde objetos da Conveniada, através de reunido mensal
para avaliar e pontuar os indicadores e metas.

O cronograma mensal dessas reunides deverd ser publicado pela SMS. Os membros da
CEA, titulares e suplentes, serdo definidos e nomeados pelo Secretdrio Municipal de Satide e
publicados em Didrio Oficial Municipal. A CEA deverd emitir os Relatorios mensais e enviar para a
RioSalde para que esta possa tomar as medidas corretivas as ndo conformidades observadas.

A equipe de supervisdo da SMS e a equipe da RioSaide poderdo reunir-se mensalmente,
antes da data da reunido de avaliagio da CEA, para andlise conjunta dos indicadores de gestdo da
unidade buscando a melhoria continua dos servigos ofertados.

A RioSaide poderd propor um realinhamento de metas e indicadores se houver
necessidade de adequac3o a realidade operacional da unidade.

10. CRONOGRAMA DE APLICACAO DOS RECURSOS

0 Municipio do Rio de Janeiro, através da SMS, repassara mensalmente 0s recursos
financeiros, de acordo com o cronograma de desembolso, sendo a primeira bimestral e liberada
em até 30 (trinta) dias da assinatura do convénio, conforme Anexo Il.

Em consonancia com o disposto no artigo 3¢, inciso | do Decreto 38.125, de 29/11/2013,
ressaltamos que a RioSaude foi criada com o objetivo, entre outros, de prestar servigos no ambito
do SUS. Assim sendo, o valor destinado neste Convénio ao apoio & gestdo devera ser utilizado para
despesas da sede.

Caso haja atraso no repasse sera avaliada a redugdo do escopo do servigo prestado a fim
de manter o equilibrio financeiro do Convénio.

Na hipétese de o valor estimado neste cronograma de RH ndo ser suficiente para atender
o percentual de reajuste da convengdo coletiva da categoria, um novo cronograma de repasse
serd elaborado e submetido a aprovagdo.

O Termo de Convénio podera ser rescindido ou prorrogado de acordo com o interesse das
partes. No caso de prorrogacdo havera necessidade de repasses de recursos financeiros além do
previsto no Cronograma de Desembolso (ANEXO I1).

B
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Processo n2
SMS-PRO-2023/27150

R. PLANO DE TRABALHO
! ¥ Io ” UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
i RIOSAUDE MAGALHAES BASTOS

PREFEITURA

11. PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Plano de Trabalho é de 24 (vinte e quatro} meses.

Rio de Janeiro, 21 de novembro de 2023.

residente

Empresa Publica de Salide do Rio de Janeiro - RioSaide
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PREFEITURA

RIOSAUDE

PLANO DE TRABALHO
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
VILA KENNEDY

ANEXO | - Previsdo de Custo referente ao Quadro de Pessoal

ﬁgj RiO RIOSAUDE

PREFEITURA

ESTIMATIVA DE CU

DE RH -UPA MAGAL

Processo n2
SMS-PRO-2023/27150

CATEGORIA &l TPO | QT | SALARIO +ACT | INSALUBRIDADE ALY ) DISTANCIA | ROTINA |RESPONSABILIDADE| TITULACAG o AL A SEMANAL REMU

MENSAL DE FUNGAO TECNIEA FINAL OE SEMANA | NOTURNO | ooy ineonno (osR) \
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 200 | DIURNO | 11 |[RS  1.617,11 | R 264,00 | RS RS - |RS - |Rs RS RS RS - _|RS - _|RS
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 200 |NOTURNO| 6 |RS 1.617,11 | R! 264,00 | RS - RS = RS - RS - |RS - RS - RS 284,61 | RS 56,92 | RS
ASSISTENTE SOCIAL 150 | DIURNO | 3 [R$  3.066,38 | R 264,00 | R - RS - |Rs - _|R - [rS RS L ) - _IRS = IR
ASSISTENTE TECNICO DE INFORMATICA D) | 200 | DIURNO | 1 | RS  4.293,31 | RS 264,00 | R - |RS - |RS - |Ir RS - _|RS - _|rs - _|RrS i G
AUXIUAR DE SUPRIMENTOS 200 | DIURNO | 3 [RS  1.293,69 | RS 264,00 | R - |RS - _|RS - IR - |RS RS - _IRS - RS = IR
TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO 200 | DIURNO | 1 [ RS  3.321,86 | RS 264,00 ['RS - |RS - _|RS - _|Rs - [rs RS - _Irs -_|Rs - _|Rs
CIRURGIAO DENTISTA 120 | DIURNO | 4 | RS  4.906,22 | RS 264,00 | RS - _|rs - _|RS - |RS - [RS - |RrS - |rs - | RS - |RS
COORDENADOR MEDICO 200 | DIURNO | 1 [RS 20.767,22 | RS 264,00 | RS - |rS - RS - |Rs 3.667,50 | R RS - [RS - |RS - |RS
COORDENADOR ADMINISTRATIVO 1§ RS 200 DIURNO | 1 [ RS  6.250,00 | RS 264,00 | RS - RS - |RS - RS - RS - RS - RS = RS = RS
GERENTE EXECUTIVO 200 | DIURNO | 1 | RS  9.060,00 | RS 264,00 | R 1.812,00 [ RS - |Rs - |RS - |RS RS - [RrS - | RS - _|RS
COORDENADOR DE ENFERMAGEM 200 | DIURNO | 1 [RS  7.131,92 | RS 264,00 | R -_|Rs - IRs - _|RS 1.426,38 | RS z RS - |RrS - |RS - _[RS
ENFERMEIRO (ROTINA} 200 | DIURNO | 2 | RS 4.088,51 | RS 264,00 | R! - RS - _|RS RS - RS - RS - RS = RS * RS
ENFERMEIRO 150 [ DIURNO | 15 | RS 3.066,38 | RS 264,00 | RS - RS RS - RS - RS = RS - RS - RS - RS
ENFERMEIRO 150 |NOTURNO| 15 | RS 3.066,38 | RS 264,00 | RS - |RrS - RS 2| RS - | RS - _|Rs - | RS 52333 |RS 104,67 | RS
FARMACEUTICO 200 | DIURNO | 1 | RS 4.088,51 | RS 264,00 | RS - _|RS - |RS - |RS 817,70 [ RS RS - RS - |Rrs - | RS
FARMACEUTICO 150 | DIURNO | 3 [ RS 4.088,51 | RS 264,00 | RS - |rs - |RS - _|IRS =~ | RS - RS = |RS - _IRS - _|Rr
FARMACEUTICO 150 |NOTURNO| 3 [ RS 4.088,51 | RS 264,00 | RS - |RS - _|RS - _|RS - |RS - |RS - | RS 436,11 RS 87,22 | R
MEDICO (ROTINA} 200 ROTINA | 3 | RS 14.705,50 | R 264,00 [ RS - | RS 4.411,65 | RS 3.000,00 | RS RS 2.941,10 | RS - RS = RS 5 R
MEDICO 60 DIURNO | 36 | RS 4.411,65 | R 264,00 [ RS - | RS 132350 | RS - RS RS 882,33 | RS 252,09 [ RS - RS ¢ RS
MEDICO 60 |NOTURNO| 28 [RS 441165 | R 264,00 ['RS - | RS 1.323,50 | RS - _|RS RS 882,33 RS 378,14 | RS 588,22 [ RS 117,64 | RS
MEDICO PEDIATRA 60 DIURNO | 15 | RS  4.411,65 | RS 264,00 [RS - |[RrS 132350 | RS - _|8s RS 882,33 | RS 252,09 | RS - [RS - |RrS
MEDICO PEDIATRA 60 |NOTURNO| 15 [RS  4.411,65 | RS 264,00 ['RS - | RS 1.323,50 | RS - _|RS - |[RS 882,33 |RS 378,14 [ RS 588,22 | RS 117,64 | RS
SUPERVISOR DE GESTAO DE PESSOAS 200 | DIURNO | 1 |RS 4.23557 | RS 264,00 | RS - _|RS - IRrS RS RS - |RS - | RS - _|RS - | RS
SUPERVISOR DE TEC. INFORMAGAQ 200 | DIURNO | 1 | RS  4.658,00 | RS 264,00 | RS - RS - |RS - | RS RS - | RS - RS - RS * RS
TECNICO DE ENFERMAGEM (ROTINA] 200 DIURNO | 1 |RS 2.156,14 | RS 264,00 | RS - RS - RS - RS RS - RS - RS . RS = RS
TECNICO DE ENFERMAGEM 150 | DIURNO [ 30 [RS  1617,11 RS 264,00 | RS - _|Rs - _|RS =_|IRS - |RS - IRS RS - _|RS - |RS
TECNICO DE ENFERMAGEM 150 |NOTURNO | 30 [RS 161711 |R 264,00 | R - RS - |Rrs - RS = RS - |RS - RS 275,99 [ RS 55,20 | RS
TECNICO EM FARMACIA 150 | DIURNO | 3 |RS_ 1617,11 |R 264,00 | R - RS - |RS RS RS - _|RS RS - RS = RS
TECNICO EM FARMACIA 150 |NOTURNO| 3 |RS 1617,11 | R 264,00 | R - [RrS - | RS - IrS - |Rs - |RS - | RS 275,99 | RS 55,20 | RS
TECNICO EM RADIOLOGIA 120 | DIURNO | 8 |RS  2.421,77 [ RS 968,71 [R - _|RrS - _|RS RS 60,54 | RS RS <[RS - |Rs -_|Rs
TECNICO EM SAUDE BUCAL 200 | DIURNO | 2 [ RS  1.617,11 | RS 264,00 | RS - _|RS - |RS RS - |RS RS - |RS - _|RS =] IRS

TOTAL GERAL 248 | R$ 139.720,71 | R$  85888,71 | R$  1.812,00 | RS 9.705,63 | RS 3.000,00 [ RS 5.972,13 | RS 6.470,42 | RS 1.260,47 | R$ 2.972,46 | RS 594,49 | RS 1

Obs.: As alteragBes que se fizerem necessarias durante a execugdo do convénio serdo submetidas ao CAD
para aprovagdo, ndo podenda ultrapassar o limite de custo previsto no Cronograma de Desembolso.

Anexo |l = Cronograma de Desembolso

<
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=S
Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA

EXTRATO DE TERMO DE EXECUGAO
PROCESSO INSTRUTIVO N°: SMC-PR0O-2023/01202
TERMO DE EXECUGAO N°: 1579/2023
DATA DA ASSINATURA: 28/12/2023,;
PARTES: SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA e QUAFA PRODU-
COES LTDA;
OBJETO: Execugéo do projeto INCUBADORA QUAFA PRODUCOES se-
lecionado no EDITAL DE AGOES LOCAIS - EDICAO PAULO GUSTAVO.
PRAZO: 28/12/2023 a 27/12/2024;
VALOR: R$ 80.000,00;
PROGRAMA DE TRABALHO: 30.01.13.392.0631.1356;
NATUREZA DE DESPESA: 3.3.90.31.01;
FUNDAMENTO: Lei Complementar n® 195 de 08/07/2022, pelos Decre-
tos Federais n°® 11.453/2023 e 11.525/2023.

COMPANHIA MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA - COMLURB
DIRETORIA JURIDICA - DJU
EXPEDIENTE DE 28/12/2023
EXTRATO DE TERMO ADITIVO
Processo Instrutivo n°: 01/502.761/2019
Contrato: 076/2019
Termo Aditivo: 065/2023
Data de Assinatura: 17/11/2023
Partes: COMLURB e BRASTEINER 2000 COMERCIO DE LOCAGCAO
DE CONTEINERES LTDA.
Objeto: - Prorrogacéo de vigéncia contratual, pelo periodo de 12 (doze)
meses, a contar de 26/12/2023.
- Alteragdo contratual, mediante (i) acréscimo quantitativo do objeto, a
contar de novembro/2023, no percentual de 4,17%, e (ii) supressdo do
objeto, a contar de novembro/2023, no percentual de 1,00%.
Valor do aditivo: R$ 705.934,98 (setecentos e cinco mil, novecentos e
trinta e quatro reais e noventa e oito centavos).
Programa de Trabalho: 43.51.15.122.0385.4165
Natureza da Despesa: 3.3.90.39.12
Nota de Empenho: 2023/002112.
Fundamento: Art. 57, caput, Il e Art. 65, inciso |, alinea “b” c/c § 1° da
Lei n° 8.666/93
Omitido em 07/12/2023

SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA
EXTRATO DE TERMO ADITIVO
RETIFICAGAO
D.O N° 191 DE 27/12/2023 - PAG. 121, 22 COLUNA.
Processo: 02/700.627/2018
Onde se |é: “Data da assinatura: 18/08/2023".
Leia-se: “Data da assinatura: 21/12/2023".

SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL

EXTRATO DE CONTRATO DE LOCAGAO DE IMOVEL
Processo Instrutivo: CVL-PR0O-2023/03033.
Contrato N°: 010071/2023.
Data da Assinatura: 26/12/2023.
Partes: MRJ, através da SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL e o
locador CESAR AUGUSTO COELHO FERREIRA.
Objeto: Locagao para fins comerciais do imovel situado a Rua Silva Vale,
n° 280, Bairro Cavalcanti - Rio de Janeiro/RJ, para fins de instalagéo da
XV administracdo Regional - Geréncia Executiva Local LXIII Cavalcanti.
Vigéncia: a partir da data da publicagdo do instrumento correspondente
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas e vigorara por 12 (doze)
meses contados desta.
Valor total: R$ 23.520,00 (vinte trés mil e quinhentos e vinte reais).
Programa de Trabalho: 11.01.04.122.0389.2169
Natureza da Despesa: 3.3.90.36.14
Nota de Empenho: 2023/000822, no valor de R$ 1.960,00 (mil novecen-
tos e sessenta reais).
Fundamento: Art. 74, inciso V, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL
EMPRESA MUNICIPAL DE INFORMATICA S/A - IPLANRIO
EXTRATO DE TERMO DE CONTRATO
Processo RIO n°: IPL-PRO-2023/00481
Contrato IplanRio n° 031/2023
Data da assinatura: 28/12/2023
Partes: Empresa Municipal de Informatica S.A. - IPLANRIO e PERIM E
PERIM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA
Objeto: Prestacéo de servicos de mentoria em Orquestradores de Con-
tainers baseado em Kubernetes
Vigéncia: 28/12/2023 até 27/12/2024
Valor total: R$ 15.700,00 (quinze mil e setecentos reais)
Programa de Trabalho: 56.51.04.122.0311.4009
Natureza da Despesa: 3.3.90.40.10
Nota de Empenho n°: 2023/000844
Valor do Empenho: R$ 3.925,00 (trés mil, novecentos e vinte e cinco reais)
Fundamento: Art 29, inc Il Lei 13303/16

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL
Processo instrutivo n°: 09/004.058/2022
2° Termo Aditivo n°: 048/2023 ao Convénio n° 006/2023

Assinatura: 11/12/2023

Convenentes: PCRJ/SMS e Empresa Publica de Saude do Rio de Ja-
neiro - RIOSAUDE

Objeto: | - Formalizar as alteragdes ao presente instrumento em razao da
obrigatoriedade do pagamento da assisténcia financeira complementar
da Unido destinada ao cumprimento do novo Piso Salarial da categoria
profissional de enfermagem no ambito do Convénio de Unificacdo do
Hospital Municipal Salgado Filho;

Il - Incluir o Anexo do Cronograma de Assisténcia Financeira Comple-
mentar da Uni&o no periodo de maio a dezembro de 2023 atualizando o
saldo do instrumento contratual

Prazo: 11/12/2023 a 31/12/2023

Valor Total: R$ 321.321,70

Programa de Trabalho: 18.70.10.302.0306.2009

Natureza de Despesa: ND 3.3.91.39.25

Nota de Empenho: 2023/1176

Fundamento: Lei Federal n® 14.434, de 2022, Emendas Constitucionais
n°® 124 e 127, de 2022, Portaria GM/MS n° 1.135, de 2023 e julgamento
da ADI 7222 pelo Supremo Tribunal Federal

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL
Processo instrutivo n°: 09/004.055/2022
2° Termo Aditivo n°: 038/2023 ao Convénio n° 004/2023
Assinatura: 20/12/2023
Convenentes: Secretaria Municipal de Saude e Empresa Publica de
Saude do Rio de Janeiro - RIOSAUDE
Objeto: | - Formalizar as alteragdes ao presente instrumento em razao da
obrigatoriedade do pagamento da assisténcia financeira complementar
da Unido destinada ao cumprimento do novo Piso Salarial da categoria
profissional de enfermagem no ambito do Convénio de Unificagdo do
Hospital Municipal Francisco da Silva Telles;
I - Incluir o Anexo do Cronograma de Assisténcia Financeira Complemen-
tar da Unido no periodo de maio a dezembro de 2023 atualizando o saldo
do instrumento contratual;
Prazo: 20/12/2023 a 31/12/2023.
Valor Total: R$ 239.393,47
Programa de Trabalho: 18.76.10.302.0306.2009
Natureza de Despesa: 3.3.91.39.25
Nota de Empenho: 2023/779
Fundamento: Lei Federal n° 14.434, de 2022, Emendas Constitucionais
n°® 124 e 127, de 2022, Portaria GM/MS n° 1.135, de 2023 e julgamento
da ADI 7222 pelo Supremo Tribunal Federal

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL
Processo Instrutivo n°: 09/76/000.034/2023
2° Termo Aditivo n°: 025/2023 ao Termo de Colaboracédo 015/2023
Data da Assinatura: 19/12/2023
Convenentes: PCRJ/SMS e o Viva Rio
Objeto: | - Formalizar as alteragbes ao presente instrumento em razéo da
obrigatoriedade do pagamento da assisténcia financeira complementar
da Unido destinada ao cumprimento do novo Piso Salarial da categoria
profissional de enfermagem para o gerenciamento, operacionalizagdo,
execucao e fortalecimento da Rede de Atencdo Psicossocial, no ambito
das APs 3.2 e 3.3 e do INSTITUTO MUNICIPAL NISE DA SILVEIRA, do
Municipio do Rio de Janeiro;
Il - Incluir o Anexo do Cronograma de Assisténcia Financeira Comple-
mentar da Unido no periodo de julho a dezembro de 2023 atualizando o
saldo do instrumento contratual
Valor: R$ 42.494,26
Programa de Trabalho: 1873.10.302.0426.2746
Natureza de Despesa: 3.3.50.85.10
Nota de Empenho: n° 2023/0252 no valor de R$ 715,38.
Fundamento: Toda a Legislagéo aplicavel, especialmente a Lei Federal
Lei n° 13.019/2014 e suas alteragdes, bem como o Decreto Municipal n°
42696/2016 tendo em vista o decidido no processo n° 09/76/000.034/2023.

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL
Processo Instrutivo n°: SMS-PR0O-2023/27158
3° Termo Aditivo n°: 06/2023 ao Convénio n°® 04/2021

Assinatura: 28/12/2023

Partes: Secretaria Municipal de Saude e Empresa Publica de Saude do
Rio de Janeiro S/A - RIOSAUDE

Objeto: | - Prorroga r a vigéncia do Termo de convenio n° 04/2021, pelo
prazo de 24 meses, pelo periodo de 29/12/2023 a 28/12/2025 no ambito
das UPAS da AP 5.3;

Il - Estabelecer o Anexo Il do plano de trabalho - Cronograma de Desem-
bolso financeiro.

Prazo: 29/12/2023 a 28/12/2025.

Valor Total: R$ 170.788.238,40

Programa de Trabalho: 18.93.10.302.0331.2777

Natureza da Despesa: 3.3.91.39.25

Nota de Empenho: 2023/55

Fundamento: art. 116 da Lei Federal n° 8.666/93

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

Processo Instrutivo n°: SMS-PR0O-2023/27203
3° Termo Aditivo n°: 107/2023 ao Convénio n° 038/2021
Assinatura: 28/12/2023
Partes: Secretaria Municipal de Satde e Empresa Publica de Saude do
Rio de Janeiro S/A - RIOSAUDE
Objeto: | - Prorroga r a vigéncia do Termo de convenio n° 038/2021, pelo
prazo de 24 meses, pelo periodo de 29/12/2023 a 28/12/2025 no ambito
das UPAS da AP 3.3;
II - Estabelecer o Anexo Il do plano de trabalho - Cronograma de Desem-
bolso financeiro.
Prazo: 29/12/2023 a 28/12/2025.
Valor Total: R$ 168.708.226,32
Programa de Trabalho: 18.75.10.302.0331.2777
Natureza da Despesa: 3.3.91.39.25
Nota de Empenho: 2023/753
Fundamento: art. 116 da Lei Federal n° 8.666/93

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL
Processo Instrutivo n°: SMS-PR0O-2023/27002
3° Termo Aditivo n°: 051/2023 ao Convénio n° 0042/2021
Assinatura: 28/12/2023
Partes: Secretaria Municipal de Saude e Empresa Publica de Saude do
Rio de Janeiro S/A - RIOSAUDE
Objeto: | - Prorroga r a vigéncia do Termo de convenio n° 042/2021, pelo
prazo de 24 meses, pelo periodo de 29/12/2023 a 28/12/2025 no ambito
das UPAS da AP 3.2;
Il - Estabelecer o Anexo Il do plano de trabalho - Cronograma de Desem-
bolso financeiro.
Prazo: 29/12/2023 a 28/12/2025.
Valor Total: R$ 112.472.150,88
Programa de Trabalho: 18.70.10.302.0331.2777
Natureza da Despesa: 3.3.91.39.25
Nota de Empenho: 2023/1246
Fundamento: art. 116 da Lei Federal n° 8.666/93

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

Processo Instrutivo n°: SMS-PR0O-2023/27150
3° Termo Aditivo n°: 007/2023 ao Convénio n° 004/2021
Assinatura: 28/12/2023
Partes: Secretaria Municipal de Saude e Empresa Publica de Saude do
Rio de Janeiro S/A - RIOSAUDE
Objeto: | - Prorrogar a vigéncia do Termo de convenio n° 04/2021, pelo
prazo de 24 meses, pelo periodo de 29/12/2023 a 28/12/2025 no ambito
das UPAS da AP 5.1;
Il - Estabelecer o Anexo Il do plano de trabalho - Cronograma de Desem-
bolso financeiro.
Prazo: 29/12/2023 a 28/12/2025.
Valor Total: R$ 173.539.445,04
Programa de Trabalho: 18.89.10.302.0331.2777
Natureza da Despesa: 3.3.91.39.25
Nota de Empenho: 2023/094
Fundamento: art. 116 da Lei Federal n° 8.666/93
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