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CONTRATO DE GESTAO N° 001/2016

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA MUNICIPAL
DA SAUDE - SMS E ORGANIZAGAO SOCIAL
ASSOCIAGAO  PAULISTA PARA O
DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA - SPDM,
COM VISTAS AO GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS
AGOES E SERVIGOS DE SAUDE NAS
UNIDADES UPAS JOAO XXIll, SEPETIBA E
PACIENCIA, LOCALIZADA NA AP 5.3.

Pelo presente instrumento, de um lado o Municipio de Rio de Janeiro, por intermédio da
Secretaria Municipal da Saude, com sede nesta cidade na Rua Afonso Cavalcante, n°. 455,
Bloco 1, 7° andar, neste ato representado por seu Secretario Municipal de Saude, DANIEL
RICARDO SORANZ PINTO, brasileiro, médico, solteiro, portador da cédula de identidade n°
28.890.997-1, expedida pelo DETRAN, CPF n° 290.210.958-07, doravante denominada
CONTRATANTE, e de outro lado Organizagdo Social SPDM - ASSOCIAGAO PAULISTA
PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA, inscrita no CNPJ/MF sob o numero
61.699.567/0001-92, com endereco a Rua Napoledo de Barros, 175 — Vila Clementino — Sao
Paulo — SP, e com estatuto arquivado no 1° Oficio de Registro Civil de Pessoas Juridicas, neste
ato representada por seu Presidente PROFESSOR DR. RONALDO RAMOS LARANJEIRA,
brasileiro, médico, casado, inscrito no RG: 7791138, CRM: 28437, CPF n° 042.038.438-39,
doravante denominada CONTRATADA, realizada através do processo administrativo n°.
09/004.315/2014, tendo em vista o que dispde as Leis Federais n°. 8.080, de 19/09/90 e 12.401, /)
de 28/04/11, o Decreto n°. 30.780, de 02/06/09, e suas alteragdes, que regulamenta a Lei /”\i/
Municipal n°. 5.026, de 19/05/09, bem como a Lei Federal n°. 8.666/93 e suas alteragdes, no que
couber, e 0 Codigo de Administragdo Financeira e Contabilidade Publica do Municipio do Rio de
Janeiro (CAF), instituido pela Lei n°. 207, de 19/12/80, e suas alteragdes, ratificadas pela Lei
Complementar n°. 01, de 13/09/90, e pelo Regulamento Geral do Cadigo supracitado (RGCAF),
aprovado pelo Decreto n°. 3.221, de 18/09/81 e suas alteragoes, RESOLVEM celebrar o presente
CONTRATO DE GESTAO referente ao gerenciamento, operacionalizagdo e execugéo das agbes



(0 pEm

24¢RIO

S

Rio :
450 SEEY
e servigcos de saude nas UPAS JOAO XXIIl, SEPETIBA E PACIENCIA localizada na AP 5.3,

ficando permitido o uso dos respectivos equipamentos de saude pelo periodo de vigéncia do

PREFEITURA

presente contrato, mediante as seguintes clausulas e condigées:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

11 O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto o gerenciamento,
operacionalizacdo e execucdo das agdes e servicos de salde pela CONTRATADA, nas
UPAS JOAO XXIIl, SEPETIBA E PACIENCIA, em conformidade com os Anexos, que sao partes

integrantes e indissociaveis deste instrumento:

Anexo A — Gestao das Unidades pela Organizagao Social

Anexo B — Acompanhamento de contrato e avaliagdo de metas para os Servigos de Saude
Anexo C — Termo de permissao de uso

Anexo D - Cronograma de Desembolso

Anexo E - Declaragao de Fato Superveniente

1.2 A execugdo do presente contrato dar-se-a pela CONTRATADA, observadas todas as
condigoes propostas pela CONTRATADA na Proposta Técnica e Econdmica e no Edital.

a) Passarao a ser geridas de imediato pela CONTRATADA:

Inicio de Abreviagédo
Unidade Endereco Bairro operagao a ser
previsto utilizada
Unidade de Pronto
) Imediato a %
Atendimento (UPA) Av. Jodo Santa UPA JOAO
. assinatura
Porte Il JOAO XX s/n Cruz XX
do contrato.
XX
Unidade de Pronto Imediato a
) Rua Rafael ) , UPA
Atendimento (UPA) ) Sepetiba assinatura
) Ferreira s/n SEPETIBA
Porte Il Sepetiba do contrato.
Estrada
) Santa
Unidade de Pronto Imediato a
) Eugénia L ) UPA
Atendimento (UPA) Paciéncia assinatura
s/n — Praca PACIENCIA
Porte |l Paciéncia do contrato.
Sete de
Abril u
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PARAGRAFO UNICO

Este CONTRATO DE APOIO A GESTAO segue os preceitos descritos no art. 8° do Decreto
30.780/09:

| - especificagaéo do programa de trabalho, estipulagédo das metas a serem atingidas e respectivos
prazos de execugao, bem como previsdo expressa dos critérios objetivos de avaliagao de

desempenho a serem utilizados, mediante indicadores de qualidade e produtividade;

Il - estipulagdo dos limites e critérios para a despesa com a remuneracdo e vantagens de
qualquer natureza a serem percebidas pelos dirigentes e empregados das Organizagdes Sociais,

no exercicio de suas fungoes;
Il — disponibilidade permanente de documentacéo para auditoria do Poder Publico;

IV - atendimento a disposigéo do § 2.° do artigo 5.° da Lei Municipal n.°. 5026, de 19 de maio de
2009;

V - vedacao a cessao total ou parcial do contrato de gestao pela Organizagao Social,

VI - atendimento exclusivo aos usuarios do Sistema Unico de Saude - SUS, no caso das

Organizagdes Sociais da Saude.

VIl - o orgamento, o Cronograma Mensal de Desembolso e Metas Fisicas e as fontes de receita

para a sua execugéo (Anexo do Edital e Anexo D do Contrato de Gestao);

VIIl - vinculagdo dos repasses financeiros que forem realizados pelo Poder Publico ao

cumprimento das metas pactuadas no contrato de gestao;

IX - discriminacdo dos bens publicos cujo uso sera permitido a Organizagao Social quando
houver, conforme especifico do contrato de gestao;

X — em caso de rescisdo do contrato de gestao, do patriménio, dos legados ou das doagbes que
Ihe foram destinados, bem como dos excedentes financeiros decorrentes de suas atividades, em
caso de extingdo ou desqualificagao da entidade, ao patrimonio de outra organizagao social

qualificada no ambito do Municipio do Rio de Janeiro, da mesma area de atuagao, ou ao

patrimoénio do Municipio do Rio de Janeiro, na proporgao dos recursos e bens por este alocados. /

Para o patrimoniamento de bens, deve constar o numero do CNES/Ministério da Saude da/

referida unidade de saude na placa do patriménio ao qual esta alocado o referido bem.

-~
\
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CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

2.1. Sao da responsabilidade da CONTRATADA, além daquelas obrigagdes constantes das
especificacdes técnicas do Edital e Anexos, e dos Anexos A, B, C, D e E deste contrato, que
fazem parte do presente contrato e daquelas estabelecidas na legislagao do SUS, bem como nos

diplomas federal e municipal que regem a presente contratago, as seguintes:

2.1.1. Prestar os servicos de salde que estao especificados nos Anexos Técnicos A, B e C, de
acordo com o estabelecido neste contrato e nos exatos termos da legislagado pertinente ao SUS —
Sistema Unico de Sautde -, especialmente o disposto no Decreto-Lei n° 7.508. de 28 de junho de
2011, que regulamenta a Leij n° 8080, de 19 de setembro de 1990: a Lei 8142 de 28 de dezembro

de 1990, com observancia dos principios veiculados pela legislacédo, e em especial:

| - universalidade de acesso aos servicos de saude, atendendo exclusivamente aos usuarios do
SUS;

Il - integralidade de assisténcia, entendida como sendo o conjunto articulado e continuo das
acles e servigos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso, em
atuacao conjunta com os demais equipamentos do Sistema Unico de Salde existentes no
Municipio;

Il - gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobrangca em face de pacientes ou seus
representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por cobranga indevida feita por seu
empregado ou preposto;

IV - preservagdo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e moral;

V - igualdade da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie:

VI - direito de informagao as pessoas assistidas, sobre sua satde;

VII - divulgagao de informacaes quanto ao potencial dos servigos de salude e a sua utilizagao
pelo usuario;

VIII - fomento dos meios para participagdo da comunidade por intermédio de Conselhos
Gestores Locais e demais foruns de participagao popular.

IX — prestacao dos servicos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de modo

adequado e eficaz.

X Na prestacao dos servicos descritos no item anterior, a CONTRATADA devera observar:

a) — Respeito aos direitos dos pacientes, atendendo-os com dignidade de modo universal e
igualitario;

b) — Manutencéo da qualidade na prestagdo dos servigos;
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c) — Respeito a decisdo do paciente em relagdo ao consentimento ou recusa na prestacao de

servicos de saude, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagao legal,
d) — Garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

e) — Garantia do direito de assisténcia religiosa e espiritual aos pacientes, por ministro de

qualquer culto religioso;
f) — Esclarecimento dos direitos aos pacientes, quanto aos servigos oferecidos.
g) — Responsabilidade civil e criminal pelo risco de sua atividade;

h) — Insergao obrigatéria dos procedimentos autorizados e dos medicamentos dispensados nos

protocolos terapéuticos estabelecidos pelas instancias municipal, federal e estadual;

X| — Receber médicos residentes vinculados a COREME da SMS ou a universidades

conveniadas.

XIl - Apoiar a integragéo territorial dos equipamentos de saude da Area de Planejamento Local,

visando a melhoria e maior eficiéncia na prestagao dos servigos de saude publica;

Xlll - Estabelecer controle e a apuragdo da frequiéncia dos funcionarios contratados pelas
Organizagdes Sociais, com contrato de gestao celebrados com a Secretaria Municipal de Saude -
SMS, por meio de Registro Biométrico de Ponto e de acordo com o Decreto n°® 33536 de 25 de
margo de 2011 da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro.

XIV - Efetivar contratagdo de servigos de prestagdo continuados como limpeza, seguranca,
concessionarias, conectividade.

XV - Utilizar, para a contratagdo de pessoal, regulamento proprio e claro com critérios
exclusivamente técnicos inclusive quanto ao gerenciamento e controle de recursos humanos,

observando as normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e previdenciarias.

XVI| - Prestar assisténcia em situagdes de surto ou emergéncia em Saude Publica declaradas
pela SMS.

XVII - Utilizar, para a aquisigao de bens e equipamentos duraveis e permanentes, medicamentos / /
e insumos, regulamento proprio e claro, observando as normas legais vigentes, e os registros de J
preco exequiveis da SMS/RJ.

XVIII - Contratar servicos de terceiro para atividades acessorias e/ou especificas sempre que
necessario, responsabilizando-se pelos encargos dai decorrentes, tendo sempre contratos

assinados por ambas as partes e disponibilizados a SMS/RJ, desde o inicio 0s servicos.
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XIX - Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante pacientes por eventual indenizacao de
danos morais decorrentes de agdo, omisséo, negligéncia, impericia ou imprudéncia, decorrentes
de atos praticados por profissionais subordinados a CONTRATADA e também por danos
materiais e morais oriundos de ag¢des por erros meédicos além daqueles decorrentes do

desenvolvimento de suas atividades, ou relagées com terceiro.

XX - Manter controle de riscos da atividade e seguro de responsabilidade civil nos casos que

entender pertinentes.

XXl - Manter em seus quadros técnicos para a gestdo, profissionais com a qualificacao

mencionada no Edital de Convocagao Publica.

XXII - Adotar o simbolo e 0 nome designativo da unidade de salde cujo uso lhe for permitido,
seguido pelo nome designativo “Com os logos oficiais do Municipio, Secretaria Municipal da
Salde e do Sistema Unico de Saude, Organizagdo Social’, devendo afixar aviso, em lugar
visivel, de sua condicdo de entidade qualificada como Organizacdo Social, e dos servicos
prestados nessa condigdo pertencem ao Sistema Unico de Salde sendo vedada a cobranca ao
usuario;

XXIII - Apoiar e promover a realizagdo de pesquisas com pacientes, desde que haja aprovagoes
prévias da Comissédo de Etica e Pesquisa da Comissdo de Etica e Pesquisa da Secretaria

Municipal da Satde e do Conselho Nacional de Etica e Pesquisa;

XXIV - Administrar os bens méveis e imoveis, cujo uso lhe seja permitido, em conformidade com
o disposto nos respectivos termos de cessdo/permissdo de uso que deverdo definir as
responsabilidades da CONTRATADA, até sua restituicdo ao Poder Publico, bem como realizar

adaptagbes/reformas com a anuéncia deste nas Unidades ja existentes;

XXV - A permissao/cessao de uso, mencionada no item anterior, devera observar as condigbes
estabelecidas na Lei n° 5.026, de 19 de maio de 2009, e da Lei Organica do Municipio, devendo
ser realizada mediante a formalizacdo de termo especifico, apds detalhado inventario e
identificacdo dos referidos bens, a ser realizado pela Superintendéncia de Patriménio da

Secretaria Municipal de Fazenda.

XXVI - O termo especificara os bens e o seu estado de conservacdo e definirda as

responsabilidades da CONTRATADA quanto a sua guarda e manutengao.

XXVII - A instalagdo de bens moveis ou imobilizados nos equipamentos objeto da

permissao/cessao de uso, e as benfeitorias realizadas naqueles ja existentes serdo incorporados
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ao patriménio municipal, sem possibilidade retenc¢ao ou retirada sem prévia autorizagao do Poder

Publico.

XXVIIl - Os equipamentos e instrumental necessarios para a realizacao dos servicos contratados
deverao ser mantidos pela CONTRATADA em perfeitas condigdes;

XXIX - Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que porventura venham a
ser adquiridos com recursos oriundos deste Contrato, serdo automaticamente incorporados ao
patriménio do Municipio do Rio de Janeiro, hipétese em que a CONTRATADA devera entregar a

SMS a documentagéo necessaria ao processo de incorporagéo dos referidos bens;

XXX - Utilizar sistema informatizado para execucdo das atividades de gestdo assistencial,
administrativa e econémico-financeira, permitindo o acesso de profissionais previamente
indicados pela CONTRATANTE;

XXXI - O sistema utilizado pela CONTRATADA devera permitir customizagdes que possibilitem
sua integragdo com outros sistemas que a CONTRATANTE ja utilize ou outros que venha a

utilizar durante a vigéncia deste contrato;

XXXIl- Alimentar o Painel de Gestdo de Parcerias com Organizagbes Sociais,
www.osinfo.com.br, instrumento institucional de acompanhamento, avaliagédo e controle dos
Contratos de Gestdo firmados entre a Secretaria Municipal de Saude e Defesa Civil e as
Organizagbes Sociais para o gerenciamento de unidades e programas de saude, conforme
Decreto Municipal n® 37.079/13.

XXXIIl - Adotar valores compativeis com os niveis médios de remuneragéo, praticados na rede
privada de salde, no pagamento de salarios e de vantagens de qualquer natureza de dirigentes

e empregados das Organizagdes Sociais;

XXXIV - Restituir ao Poder Publico o saldo dos recursos liquidos resultantes dos valores
repassados, em caso de desqualificagdo, consequente extingdo da Organizagdo Social e

rescisdo contratual;

XXXV - Na ocorréncia do acima exposto, a CONTRATADA devera transferir, integralmente, a
CONTRATANTE, os legados ou doagdes que lhe foram destinados, benfeitorias, bens moveis e
imobilizados instalados nos equipamentos de saude, bem como os excedentes financeiros
decorrentes da prestagdo de servigos de assisténcia a saude constantes deste Contrato de

Gestao.

XXXVI - Responsabilizar-se integralmente pela contratacdo e pagamento do pessoal necessario

a execucdo dos servigos inerentes as atividades da Instituicao Executora, ficando esta ¢gomo a



13 R0

PREFEITURA
Rlo

450

CESADRE AR

Unica responsavel pelo pagamento dos encargos sociais e obrigacées trabalhistas decorrentes,
respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando o Municipio de
quaisquer obrigagdes, presentes ou futuras, desde que os repasses de recursos financeiros

tenham obedecido ao cronograma estabelecido entre as partes.

XXXVII - Uma vez constatada a existéncia de débitos previdenciarios e trabalhistas, decorrentes
da execucdo do presente contrato pela CONTRATADA, que resulte no ajuizamento de
reclamagéao trabalhista, com a inclusdo do Municipio do Rio de Janeiro no pélo passivo como
responsavel subsidiario, 0 CONTRATANTE podera reter, das parcelas vincendas, o
correspondente a trés vezes o montante dos valores em cobranga, que serdo complementados a

gualquer tempo com nova retengdo em caso de insuficiéncia.

XXXVIII - A retencao prevista no item XXXVII sera realizada na data do conhecimento pelo
Municipio do Rio de Janeiro da existéncia da acéo trabalhista ou da verificagdo da existéncia de

débitos previdenciarios.

XXXIX - A retencdo somente sera liberada com o transito em julgado da decisdo de
improcedéncia dos pedidos ou do efetivo pagamento do titulo executivo judicial ou do débito

previdenciario pela Adjudicataria.

XL - Em nao ocorrendo nenhuma das hipéteses previstas no item anterior o CONTRATANTE
efetuara o pagamento devido nas agbes trabalhistas ou dos encargos previdenciarios, com o

valor retido, ndo cabendo, em nenhuma hipétese, ressarcimento a CONTRATADA.

XLI - Ocorrendo o término do contrato sem que tenha se dado a decisao final da agao trabalhista
ou decisao final sobre o débito previdenciario, o valor ficara retido e sera pleiteado em processo

administrativo apds o transito em julgado e/ou o pagamento da condenacgao/divida.

XLII - Abrir conta corrente bancaria especifica para movimentagao dos recursos provenientes do
presente Contrato, no Banco SANTANDER (Brasil) S.A. ou outro banco que o venha a substituir,
em conformidade com a Resolugdo SMF n°® 2.754, de 17.01.2013 e manter em boa ordem e
guarda todos os documentos originais que comprovem as despesas realizadas no decorrer do

contrato, além de disponibilizar extrato mensalmente a SMS.

XLIII - Dispor de suficiente nivel técnico-assistencial, capacidade e condi¢ées de prestacdo de

servicos que permitam o maior nivel de qualidade nos servigos contratados conforme a

especialidade e caracteristicas da demanda.

XLIV - Nao estar sujeita a nenhum tipo de restricdo legal que incapacite seu titular para firmar
este CONTRATO DE GESTAO com a SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.
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XLV - Comprometer-se a manter neste contrato de gestdo para as unidades de saude,

profissionais com a qualificagao mencionada no Edital de Convocagéo Publica.

XLVI - Responsabilizar-se por todos 0s énus, encargos e obrigagdes comerciais, fiscais, sociais,
tributarias, ou quaisquer outras previstas na legislagao em vigor, bem como com todos os gastos
e encargos com material (Decreto 28.937/08).

XLVIl - Nao distribuir, sob nenhuma forma, lucros ou resultados entre seus diretores ou

empregados.

XLVIII - Cooperar integralmente com as demandas do grupo de transigao criado para esse fim,
por meio da indicagdo de representantes e de disponibilizagdo de quaisquer informacdes
relacionadas a execugao do contrato solicitadas CONTRATANTE no caso de rescisdo contratual

ou término de vigéncia.

XLIX - Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentagao para andlise e consulta
do Poder Publico;

L - Permitir, através de declaragéo especifica, permanentemente, 0 amplo e irrestrito acesso a
documentacao contabil e financeira, bem como a qualquer documentagéo, da entidade como um
todo, e a decorrente do contrato de gestdo, aos érgaos de Controle Interno e Controle Externo do
Poder Publico Municipal;

LI - Produzir, guardar e fornecer quaisquer dados e informagdes solicitados pela
CONTRATANTE, na forma e periodicidade por esta determinadas;

LIl - Comprometer-se a guardar sigilo de todas as informagdes assistenciais ou de cunho
administrativo relacionadas a execugdo do presente Contrato, seja verbalmente ou por escrito,
em forma eletronica, textos, desenhos, projetos, fotografias, gréficos, plantas, planos, programas
de computador ou qualquer outra forma, fornecendo-as a terceiros somente com a prévia
autorizacdo da CONTRATANTE ou sob sua demanda;

LIl - Nao estar sujeita a nenhum tipo de restrigao legal que incapacite seu representante legal
para firmar este Contrato de Gestiao com a CONTRATANTE;

LIV - Apresentar a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas comprovando a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos da Lei n° 12.440/11, que devera

ser atualizada antes do término do seu prazo de validade de 180 dias, conforme art. 55, Xlll e 58,

Il da Lei 8.666/93. | /)/
A J{ 9
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LV - A CONTRATADA, caso possua mais de 20 (vinte) empregados, devera reservar vagas de,
no minimo, 20% de vagas para afrodescendentes (10% para homens e 10% para mulheres) na
forma do artigo 3° da Lei Municipal n°® 4.978/08.

LVI - A CONTRATADA fara publicar, na imprensa e no Diario Oficial do Municipio, no prazo
maximo de 90 (noventa) dias contados da assinatura do presente CONTRATO DE GESTAO,
regulamento proéprio contendo os procedimentos que adotara para a contratacdo de servicos e
obras necessarios a execugdo deste Contrato, bem como para compras com emprego de

recursos provenientes do Poder Publico.

PARAGRAFO UNICO

Na hipétese do inciso XXVII, a CONTRATADA devera transferir, integralmente, a
CONTRATANTE, os legados ou doagées que Ihe foram destinados, benfeitorias, bens méveis e
imobilizados instalados nos equipamentos de salde, bem como os excedentes financeiros
decorrentes da prestagdo de servicos de assisténcia a saude constantes deste Contrato de

Gestao.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
Para execugéo dos servigcos objeto do presente Contrato, a CONTRATANTE obriga-se a:

I. Disponibilizar & CONTRATADA 0s meios necessarios a execucdo do presente objeto,

conforme previsto neste Contrato e em seus anexos:

Il.  Garantir os recursos financeiros para a execugao do objeto deste Contrato, nos Planos de
Trabalho 1893.10.302.0331.2777, ND 33.50.39.02, Fonte 100, fazendo o repasse mensal nos
termos do Anexo D do Contrato de Gestido — Cronograma de Desembolso e Metas Fisicas.

lll.  Programar no orgamento do Municipio, para os exercicios subsequentes ao da assinatura
do presente Contrato, os recursos necessarios, para fins de custeio da execucdo do objeto

contratual.

IV. Permitir o uso dos bens moveis e iméveis, nos termos da Lei n® 5.026, de 19 de maio de
2009 e da Lei Organica do Municipio, mediante termo de permissdo de uso. Para a formalizacao
do termo, a CONTRATANTE devera inventariar, avaliar e identificar previamente os bens:

10
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V. Analisar, anualmente, a capacidade e as condicées da Organizagao Social para a
continuidade da prestagéo dos servigos, com vistas 3 identificagdo do seu nivel técnico-
assistencial;

VI. Acompanhar a execugao do presente Contrato de Gestéo, por meio da Comissao Técnica
de Acompanhamento (CTA), com fulcro no estabelecido no presente Contrato e respectivos

anexos;

VIl. Acompanhar a execugao do presente Contrato de Gestao, por meio da Secretaria Municipal
de Saude - SMS.

CLAUSULA QUARTA - DA AVALIAGAO

A Comissao Técnica de Avaliagao a ser nomeada por resolugéo do Secretario Municipal de
Saude, em conformidade com 0O disposto no artigo 8° e respectivos paragrafos, da Lei n°. 5.026,
de 19 de maio de 2009, procedera a avaliagdo trimestral do desenvolvimento das atividades €
resultados obtidos pela CONTRATADA com a aplicagdo dos recursos sob sua gestao,
elaborando relatorio conclusivo que devera ser encaminhado ao responsavel pela 0OS e ao
Secretario Municipal de Saude, em duas vias - por meio de oficio e meio digital. No caso do ndo
cumprimento de indicadores de metas, a 0SS, no relatério do trimestre seguinte, ou no prazo
estabelecido pela CTA, deve informar as providéncias tomadas para sanar 0 que foi apontado

pela Comissao Técnica de Avaliagao - CTA,

PARAGRAFO PRIMEIRO

A avaliagdo de que trata 0 “caput” desta clausula restringir-se-a aos resultados obtidos na
execugao do Contrato de Gestao, por meio dos indicadores de desempenho estabelecidos, e seu
confronto com as metas pactuadas e com a economicidade no desenvolvimento das respectivas

atividades.
PARAGRAFO SEGUNDO

A Comissao de Avaliagao referida nesta clausula devera elaborar relatério trimestral ou a

qualquer momento definido pela CTA, em duas vias, cujas copias deverao ser encaminhadas

|
/ =

para a Organizagao Social e a Secretaria Municipal de Saude.
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PARAGRAFO TERCEIRO

O CONTRATO DE GESTAO prevé a possibilidade de o Poder Publico requerer a apresentagao,
pela CONTRATADA, ao término de cada exercicio ou a qualgquer momento, conforme recomende
0 interesse publico, de relatério pertinente a execucdo do contrato de gestao, contendo
comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcangados, acompanhado da
prestacdo de contas correspondente ao exercicio financeiro, assim como suas publicagées no

Diario Oficial do Municipio.

PARAGRAFO QUARTO
No caso do nao atingimento das metas pactuadas ou da verificacdo de qualquer
desconformidade na execugcdo do contrato de gestao, a Comissdao de Avaliagao devera

encaminhar relatdrio ao Secretario Municipal de Saude.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO sera de 24 (vinte e quatro) meses,
a partir da data de assinatura, de 04/01/2016 a 03/01/2018, podendo ser renovado, por igual
periodo e, outra, pela metade, apos a comprovacao da consecucio dos objetivos estratégicos e
de pelo menos oitenta por cento das metas estabelecidas, conforme quadro de metas e
indicadores do Anexo B, nos termos do artigo 8°, inciso VIl do decreto 30780/09.

PARAGRAFO UNICO
O prazo de vigéncia do Contrato ndo exime a CONTRATANTE da comprovagao da existéncia de
reécursos orcamentarios para a efetiva continuidade da prestacao dos servigos nos exercicios

financeiros subsequentes.

CLAUSULA SEXTA - DA CESSAO DE BENS

A permissido/cessido de uso, mencionada no item anterior, devera observar as condigoes
estabelecidas na Lej n°. 5.026, de 19 de maio de 2009, e da Lei Organica do Municipio, devendo
ser realizada mediante a formalizagdo de termo especifico, apoés detalhado inventario e
identificagdo dos referidos bens, a ser realizado pela Superintendéncia de Patriménio da

Secretaria Municipal de Fazenda.

12
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PARAGRAFO PRIMEIRO
O termo especificara os bens e 0 seu estado de conservacgao e definira as responsabilidades da

CONTRATADA quanto a sua guarda e manutengao.

PARAGRAFO SEGUNDO
A instalacdo de bens moéveis ou imobilizados nos equipamentos objeto da permissao/cessao de
uso, e as benfeitorias realizadas naqueles ja existentes serao incorporadas ao patriménio

municipal, sem possibilidade retengao ou retirada sem prévia autorizagdo do Poder Publico.

PARAGRAFO TERCEIRO
Os equipamentos necessarios para a realizagao dos servigos contratados deverao ser mantidos
pela CONTRATADA em perfeitas condigdes;

PARAGRAFO QUARTO

Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que porventura venham a ser
adquiridos com recursos oriundos deste Contrato serdo automaticamente incorporados ao
patriménio do Municipio do Rio de Janeiro, hipétese em que a CONTRATADA devera entregar a

SMS a documentagédo necessaria ao processo de incorporagao dos referidos bens.

CLAUSULA SETIMA - DA EXISTENCIA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Uma vez constatada a existéncia de débitos previdenciarios e trabalhistas, decorrentes da
execucao do presente contrato pela CONTRATADA, que resulte no ajuizamento de reclamacgao
trabalhista, com a inclus@o do Municipio do Rio de Janeiro no polo passivo como responsavel
subsidiario, 0 CONTRATANTE podera reter, das parcelas vincendas, 0 correspondente a trés

vezes o montante dos valores em cobranga, que serdo complementados a qualquer tempo com

nova retengao em caso de insuficiéncia. /\&
A%

PARAGRAFO PRIMEIRO
A retengéo prevista no caput sera realizada na data do conhecimento pelo Municipio do Rio de
Janeiro da existéncia da agdo trabalhista ou da verificagdo da existéncia de débito

previdenciarios.
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PARAGRAFO SEGUNDO
A retencao somente sera liberada com o transito em julgado da decisdo de improcedéncia dos
pedidos ou do efetivo pagamento do titulo executivo judicial ou do débito previdenciario pela

Adjudicataria.

PARAGRAFO TERCEIRO
Em nao ocorrendo nenhuma das hipéteses previstas no item anterior o CONTRATANTE efetuara
0 pagamento devido nas acbes trabalhistas ou dos encargos previdenciarios, com o valor retido,

nao cabendo, em nenhuma hipétese, ressarcimento a CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTO
Ocorrendo o término do contrato sem que tenha se dado a decisio final da acao trabalhista ou
decisdo final sobre o débito previdenciario, o valor ficara retido e sera pleiteado em processo

administrativo apés o transito em julgado e/ou o pagamento da condenagao/divida.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Pela prestagao dos servigos objeto deste CONTRATO DE GESTAO e no seus Anexos Técnicos,
a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA os valores definidos no Edital, no Anexo Il —
Transferéncia de Recursos Orgamentarios, Cronograma de Desembolso e no Anexo D —
Cronograma de Desembolso deste CONTRATO DE GESTAO, perfazendo o total de R$
98.631.828,82 (noventa e oito milhées, seiscentos e trinta e um mil, oitocentos e vinte e
oito reais e oitenta e dois centavos) a conta do Programa de Trabalho
1893.10.302.0331.2777, Fonte 100, do cédigo de despesa n° 33.50.39.02 do orgamento em

vigor, .

PARAGRAFO PRIMEIRO

Os recursos transferidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA serdao mantidos por esta em
conta especialmente aberta, clausula terceira deste contrato, para a execugdo do presente
Contrato de Gestéo. Os respectivos saldos serdo obrigatoriamente aplicados, conforme Decreto
Municipal 33.010 de 3 de novembro de 2010, desde que o resultado dessas aplicacées sejam
seguros, sem risco para o patriménio e revertidos, exclusivamente, aos objetivos do presente
CONTRATO DE GESTAO.

14



PARAGRAFO SEGUNDO

Fica facultado a organizagdo social como Unidade do Sistema Unico de Saude solicitar o
ressarcimento pelas operadoras, as quais aludem o art. 1° da Lei 9656/98 de 03 de junho de
1998. Os valores a serem ressarcidos ndo serdo inferiores aos praticados pelo SUS e nem

superiores aos praticados pelos planos € seguros.

PARAGRAFO TERCEIRO
Todos os recursos usados na execucdo do objeto do presente CONTRATO DE GESTAO
deverdo ser contabilizados, com identificagdo de sua origem e de seu destino, por meio de

contabilidade auditada por profissional legalmente habilitado.

PARAGRAFO QUARTO

Os recursos financeiros necessarios & execugdo do objeto do presente CONTRATO DE
GESTAO poderzo ser obtidos mediante transferéncias provenientes do Poder Publico, doagdes e
contribuicdes de entidades nacionais e estrangeiras, rendimentos de aplicagoes dos ativos
financeiros da Organizagado Social e de outros pertencentes ao patriménio que estiver sob a
administracdo da Organizagdo, bem como, nos termos do artigo 29 do Regulamento Geral
aprovado pelo Decreto n® 30.780 de 02.06.2009, contrair empréstimos junto a organismos

nacionais e internacionais.

PARAGRAFO QUINTO

A CONTRATADA deverd movimentar 0s recursos que lhe forem repassados pela
CONTRATANTE em conta corrente especifica e exclusiva, de modo a que ndo sejam
confundidos com os recursos proprios da entidade qualificada como OS contratada para a
execucao do presente Contrato. Os respectivos extratos de movimentagdo mensal deverao ser
encaminhados mensalmente 8 CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEXTO
O saldo do contrato de gestdo, enquanto nao utilizado, devera ser aplicado conforme dispde o
decreto 33.010 de 3/11/2010.

1.5
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PARAGRAFO SETIMO

Despesas administrativas serdo aquelas geradas para a execugao, fiscalizacdo e supervisdo do
desenvolvimento do objeto contratual e devem estar vinculadas ao objeto do presente contrato. O
percentual maximo da despesa sera de cinco por cento sobre o total do valor do contrato,
apresentada no contrato de gestdo na rubrica “apoio a gestdo RUE". Essas despesas serdo
detalhadas pelas Organizagbes Sociais em suas Propostas Técnicas e Econémicas, conforme

estabelecido no item 6 da Tabela de Pontuagéo descrita nos item 14.04 e Anexos Técnicos.

PARAGRAFO OITAVO
A cobranga de qualquer taxa de administragéo é vedada.

PARAGRAFO NONO

O montante de recursos previstos e repassados a CONTRATADA a titulo de provisionamento
deveréo ser depositados em conta especifica, preferencialmente em conta de poupanga, que sob
podera ser movimentada com prévia autorizagdo da Subsecretaria de Gestio da SMS/RJ,
ficando vedada a utilizagdo desses recursos para custear despesas que nao sejam oriundas de

processos rescisorios ou de provisionamentos obrigatérios.

CLAUSULA NONA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

Os valores dos pagamentos, fixos e varidveis, o nimero de parcelas e as respectivas condigdes,
estao definidos no Anexo D — Cronograma de Desembolso, totalizando para o periodo de 24
meses, R$ 98.631.828,82 (noventa e oito milhdes, seiscentos e trinta e um mil, oitocentos e

vinte e oito reais e oitenta e dois centavos)

PARAGRAFO UNICO
A parcela correspondente ao primeiro trimestre do cronograma de desembolso sera creditada
como primeiro aporte de recursos financeiros. A competéncia da execucgao financeira é sempre

de 01 a 31 de cada més.

CLAUSULA DECIMA - DA PRESTAGAO DE CONTAS
A prestagdo de contas deve se dar por meio da alimentacdo o Painel de Gestdo de Parcerias

com Organizagbes Sociais, www.osinfo.com.br, instrumento institucional de acompanhamento,
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avaliagdo e controle dos Contratos de Gestao firmados entre a Secretaria Municipal de Saude e
as Organizagdes Sociais para o gerenciamento de unidades e programas de saude, conforme
Decreto Municipal n® 37.079/13.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Compdem as informagdes gerenciais que deverao ser alimentadas no Painel de Gestédo de
Parcerias com Organizagdes Sociais, para fins de prestagao de contas:

|- Detalhamento de toda receita dos contratos, como repasses realizados, rendimentos de
aplicagéo financeira e estornos.

Il- Detalhamento de todas despesas dos contratos de gestdo, com apropriagao por centro de
custo, por tipo de despesa, por tipo de rubrica.

lll- Informagao detalhada de todos os contratos de servigo e/ou consumo, assinado pela OS com
terceiros durante todo o periodo de vigéncia do Contrato de Gestao.

IV- Informacdes detalhadas de todos os bens permanentes adquiridos com recursos do Contrato
de gestao.

V- Informacdes detalhadas de todo pessoal contratado pela OS para execugao do objeto
contratado, como nome, CPF, cargo, forma de contratagéo, carga horaria, horas faltantes, CNES,
salario, beneficios, encargos patronais e provisionamento para férias, 13° salario e rescisées.

VI- Além de todos os documentos fiscais que comprovam a execuc&o financeira como: nota
fiscal, recibo, contratos assinados, extratos bancarios de conta corrente e aplicacao financeira,
etc. Todos os documentos serdo anexados em forma de imagem (PDF) ao sistema.

VII- Resultados alcancados para cada meta/indicador pactuados nos contratos de gestdo assim

como dados de produgdo atinentes ao objeto do contrato de gestao.

PARAGRAFO SEGUNDO
Os dados enviados pela Organizagdo Social serdo certificados pela representante legal da

entidade.
L

PARAGRAFO TERCEIRO
Para efeito de prestagéo de contas deverdo ser observadas as especificagbes contidas em

diplomas legais e devendo ser observadas as regras contidas na Resolugdo SMS N° 2734 de 29

de Setembro de 2015. / 3
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA assume, como exclusivamente seus, os riscos e as despesas decorrentes do
fornecimento da mao-de-obra necessaria a boa e perfeita execugao do presente CONTRATO DE
GESTAO, e pelo comportamento de seus empregados, prepostos ou subordinados, e, ainda,

quaisquer prejuizos que sejam causados a CONTRATANTE ou a terceiros.

PARAGRAFO PRIMEIRO
Os danos e prejuizos deverao ser ressarcidos a CONTRATANTE ou ao MUNICIPIO no prazo de
48 (quarenta e oito) horas contadas da notificacdo a CONTRATADA do ato administrativo que

Ihes fixar o valor, sob pena de multa.

PARAGRAFO SEGUNDO

A CONTRATANTE néao é responsavel por quaisquer 6nus, direitos ou obrigacdes vinculadas a
legislacdo tributaria, trabalhista, previdenciaria ou securitaria e decorrentes da execugédo do
presente CONVENIO cujo cumprimento e responsabilidade caberdo, exclusivamente, ao 2°
CONVENENTE.

PARAGRAFO TERCEIRO

A CONTRATANTE n&o serd responsavel por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente CONTRATO DE
GESTAO, bem como por seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO CONTRATUAL
O presente CONTRATO DE GESTAO, bem como os seus anexos, poderao ser anualmente
atualizados e revistos, mediante prévia justificativa por escrito que contera a declaracido de

interesse de ambas as partes.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A alteragdo do presente CONTRATO DE GESTAO, bem como dos anexos que o integram,
devera ser submetida & autorizagdo do Secretario Municipal da Saude, apds parecer
fundamentado da CTA.

18



LO

4FRIO

PREFEITURA

RIO —_—
450 {1 sA00E

PARAGRAFO SEGUNDO

Os anexos que compdem este CONTRATO DE GESTAO, em razéo de seu carater transitério,
sdo passiveis de adequacdo e atualizagdo, a fim de contemplar novas diretrizes do Sistema
Unico de Saude, vigentes nos novos periodos de contratualizagio, assegurando os direitos da
CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO

A CONTRATANTE sera permitida a alteragio do CONTRATO DE GESTAO para melhor
adequacao as finalidades de interesse publico ou para adequagao técnica do projeto aos seus
objetivos, assegurados os direitos da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RESCISAO
A rescisao do presente Contrato obedecera as disposi¢des contidas nos artigos 77 a 80, da Lei
Federal n° 8.666/93 e alteracGes posteriores.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Verificada qualquer das hipdteses ensejadoras de rescisdo contratual prevista no artigo 78, da
Lei n® 8.666/93, o Poder Executivo providenciara a rescisdao dos termos de uso dos bens publicos
e a cessagdo dos afastamentos dos servidores publicos colocados a disposigdo da
CONTRATADA, nao cabendo a Organizagdo Social direito a indenizagcao sob qualquer forma,
salvo na hipotese prevista no § 2°, do artigo 79, da Lei Federal n® 8.666/93.

PARAGRAFO SEGUNDO
A rescisao se dara por ato do titular da SMS, ap6s manifestacdo da CTA e da Procuradoria Geral

do Municipio. //j

PARAGRAFO TERCEIRO <

Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE, que nédo decorra de ma gestao,
culpa ou dolo da CONTRATADA, a SMS ressarcira exclusivamente danos materiais, excluidos os
custos relativos a dispensa do pessoal contratado pela Organizagdo Social para a execugao do
objeto deste contrato, que poderdo ser abatidos do excedente financeiro de que trata o inciso Xl|
do art 8° do Decreto 30780/09, desde que os repasses de recursos financeiros tenham

obedecido ao cronograma estabelecido entre as partes.
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PARAGRAFO QUARTO

Em caso de rescisdo amigavel, a CONTRATADA fica obrigada a continuar prestando os servigos
de saude ora contratados, salvo dispensa da obrigagdo por parte da CONTRATANTE, por um
prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da dentincia do Contrato, devendo,

no mesmo prazo, quitar suas obrigagées e prestar contas de sua gestdo a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PENALIDADES
A inobservancia pela CONTRATADA de clausula ou obrigagao constante deste Contrato ou seus
Anexos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar pertinente, autorizara a
CONTRATANTE, garantida a prévia defesa, a aplicar, em cada caso, as sangoes previstas nos
artigos 84, 86, 87 e 88 todos da Lei Federal n® 8.666/93 e alteracdes posteriores, combinado com
o disposto no § 2°, do artigo 7°, da Portaria n® 1286/93, do Ministério da Saude, quais sejam:
e Adverténcia;
e Multa moratéria no valor de 1% por dia (til sobre o valor da nota de empenho, do contrato
ou, se for o caso, do saldo néo atendido, até o periodo maximo de 30 (trinta) dias uteis.
e Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, apés esgotado o prazo
fixado no subitem anterior;
e Suspensado temporaria de participar de licitagdes e de contratar com a Administragao, por
prazo nado superior a 2 (dois) anos;
e Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
e Perda de qualificagdo como Organizagdo Social no ambito do Municipio do Rio de

Janeiro.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A imposicdo das penalidades previstas nesta clausula dependera da gravidade do fato que as
motivar, consideradas as circunstancias objetivas que o tenham norteado, e dela sera notificada
a CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO
As sancdes previstas nos itens "l, IV e V" desta clausula poderdo ser aplicadas conjuntamente

_ com os itens “UI, 1Nl e VI,
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PARAGRAFO TERCEIRO
O valor da multa que vier a ser aplicada sera comunicado a CONTRATADA e o respectivo
montante sera descontado das transferéncias de recursos referentes aos pagamentos devidos

em decorréncia da execugao do objeto contratual, garantindo-lhe pleno direito de defesa.

PARAGRAFO QUARTO
Da data de publicagao da aplicagéo das penalidades a CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco)

dias Uteis para interpor recurso, dirigido ao Secretario Municipal da Saude.

PARAGRAFO QUINTO

A imposicdo de qualquer das sangdes estipuladas nesta clausula nao elidira o direito de a
CONTRATANTE exigir indenizacdo integral pelos prejuizos que o fato gerador da penalidade
acarretar para os 6rgaos gestores do SUS, seus usuarios e terceiros, independentemente das
responsabilidades criminal e/ou ética do autor do fato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSIGOES FINAIS
PARAGRAFO PRIMEIRO
Fica expressamente vedada a cobranga por servicos de salde ou outros complementares da

assisténcia devida ao paciente.

PARAGRAFO SEGUNDO

Fica vedada a cessdo total ou parcial do objeto deste CONTRATO DE GESTAO pela
CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO
Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagéo e da normatividade suplementar, exercidas
pela CONTRATANTE sobre a execugdo do presente Contrato, a CONTRATADA reconhece a
prerrogativa de controle e autoridade normativa genérica da diregao nacional do SUS - Sistema
Unico de Saude -, decorrente da Lei n° 8080/90 (Lei Organica da Saude), ficando certo que a
alteragdo decorrente de tais competéncias normativas sera objeto de termo aditivo, ou de
notificacéo dirigida @ CONTRATADA.
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PARAGRAFO QUARTO
A CONTRATADA podera, a qualquer tempo e mediante justificativa apresentada ao Secretario
Municipal da Saude e ao Prefeito Municipal, propor a devolugdo de bens ao Poder Publico

Municipal, cujo uso fora a ela permitido e que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento das

metas avencadas.

PARAGRAFO QUINTO
Em caso de reversao dos bens ao patriménio do Municipio, os mesmos deverao ser submetidos

a avaliacdo da Superintendéncia de Patrimdnio da Secretaria Municipal de Fazenda.

PARAGRAFO SEXTO

O Municipio providenciara a remessa de copias do presente CONTRATO DE GESTAO a Camara
Municipal dos Vereadores do Rio de Janeiro e ao 6rgdo de controle interno do Municipio, no
prazo de 5 (cinco) dias, contados de sua assinatura e ao Tribunal de Contas do Municipio do Rio

de Janeiro, no prazo de 10 (dez) dias contados da publicagdo de seu extrato, respectivamente.

PARAGRAFO SETIMO

A Organizacgao Social se obriga a manter, durante todo o periodo de execugao do Contrato, as
condigées de habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, qualificacdo econdmico-financeira,
regularidade fiscal e trabalhista exigidas no Edital que instruiu este Chamamento Publico, onde
foi selecionada a melhor proposta técnica e econémica do presente instrumento e o teor da sua

proposta de preco, sob pena de rescisdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICAGAO
Até o quinto dia atil do més seguinte ao de sua assinatura, devera ser providenciada a
publicagdo do presente instrumento, em extrato, no Diario Oficial do Municipio do Rio de

Janeiro, a conta do Municipio.

PARAGRAFO PRIMEIRO
O CONTRATO DE GESTAO sera publicado, a expensas da contratada, no Diario Oficial do

_Municipio.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO
Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, com renuncia de qualquer

outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas deste contrato,
que nao puderem ser resolvidas pelas partes.

E, por estarem justas as CONTRATANTES, assinam o presente contrato em 03 (trés) vias de

igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

iro, 04 de Janeiro de 2016. .

S

RONMO_RAMOS LARANJEIRA
ASSOCIAGAO PAULISTA PARA O
DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA - SPDM

Mﬂ/\%

DANIEL RICAéDO SORANZ PINTO
Secretario Municipal de Saude

Testemunhas:

Nome:
Subsecretana ¢ - QMo
Mat. c"‘“25" 084-1

R.G R.G:
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ANEXO A DO CONTRATO
GESTAO DAS UNIDADES DE SAUDE PELA ORGANIZAGAO SOCIAL

UPAS JOAO XXIil, SEPETIBA E PACIENCIA

A. GESTAO DAS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA
Do conjunto de equipamentos de saude da rede de atengdo, serdo geridos pela Organizacéo

Social — OS somente aqueles apontados no Contrato de Gestao.

A.1. OBJETO

GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS AGOES E SERVIGOS DE
SAUDE, pela CONTRATADA, que assegure assisténcia universal e gratuita a populacdo, no
ambito das UPAS JOAO XXIII, SEPETIBA E PACIENCIA.

A.2. ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS DE SAUDE UPAS JOAO XXIll, SEPETIBA E
PACIENCIA
Como definido no Anexo | Termo de Referéncia do presente Contrato de Gestao segue

especificagcdes de todos os servigos a serem executados.

A.2.1. Atendimentos e leitos de observagio

UPA JOAO XXINI QUANTIDADE
CAPACIDADE ASSISTENCIAL - Média dia 350
LEITOS DE OBSERVAGAQ ADULTQOS (SALA AMARELA) 9
LEITOS DE OBSERVAGCAQ PEDIATRICA (SALA AMARELA PEDIATRICA) 4
LEITOS DE ESTABILIZAGAO (SALA VERMELHA) 4
LEITOS DE OBSERVACAO INDIVIDUAL 2

UPAS SEPETIBA E PACIENCIA QUANTIDADE
CAPACIDADE ASSISTENCIAL - Média dia 250

LEITOS DE OBSERVAGAO ADULTOS (SALA AMARELA) 5
LEITOS DE OBSERVAGAO PEDIATRICA (SALA AMARELA PEDIATRICA) 4
LEITOS DE ESTABILIZACAO (SALA VERMELHA) 3
LEITOS DE OBSERVACAQ INDIMIDUAL 2

;
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A.2.2 Perfil Assistencial da UPAS JOAO XXIIl, SEPETIBA E PACIENCIA

SADT e Perfil Assistenclal - DESCRIGAO
Caonsulta por profissional de Nivel Supenor na Atengao Especializada (exceto medico)

Atendimento de urgéncia com observaglo até 24 h

Remogdo em ambulancia

Caonsulta medica

Administragio de Medicamentos por paciente

Oxigenoterapia

Inalagdo / Nebulizagdo
Sutura/Curativo
Eletrocardiograma

Ternpo de Coagulagio

Tempo de Sangramento

Dosagem de Acido Urico

Dosapgem de Amilase

Dosagem de Bilirrubina

Dosagem de Calcio
Dosagem de Cloreto

Dosagem de Creatinina
Dosagem de Creatinofosfoquinase (CPK)
Dosagem de Creatinofosfoquinase Fragao MB (CKMEB)

Dosagem de Desidrogenase Latica (OHL)
Dosagem de Fosfatase Alcalina

Dosagem de Fosforo

Dosagern de Gama GT

Dosagem de Glicose

Dosagemn de Lactato

Dosagem de Lipase

Dosagem de Magnésio

Dosagem de Hemoglobina

Dosagem de Potassio

Dosagem de Proteinas Totais e Fragbes

Daosagem de Sodio

Dosagem de Uréia

Hematocrito

Contagem de plaguetas

Hemograma Completo

VHS

Hiv-1 (Qualitativo)

Proteina C Reativa Quantitativa
Troporina

Protrombina

Hemocultura para pacientes > 24h nos letos vermelhos (")

Tempo de Tromboplastina Parcial Ativada (TTP)
Tempo de Protrombina (TAP)

Glicemia Capilar

Teste Rapido HIV

TGO

TGP

Gasometria

BAAR - Baciloscopia

Coagulograma
BHCG(*)
Exames Radioldgicos com aparelho de mesa e com aparelho portatl

Rotina de Urina

(*) esses exames nio serdo feitos de rotina, o BHCG quando realizado deve ser devidamente justificado e a
justificativa deve ser aprovada pelo coordenador médico da unidade. A hemocultura, ferramenta adjuvante ao
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diagnéstico da sepses, ndo deve ser usada como rotina, e quando realizada deve ser devidamente justificada e

S
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a justificativa deve ser aprovada pelo coordenador médico da unidade.

A.2.3. Equipe de Profissionais das UPAS JOAO XXIll, SEPETIBA E PACIENCIA

As Unidades de Pronto Atendimento as Urgéncias e Emergéncias, objeto deste Contrato de
Gestao, deverdo contar, obrigatoriamente, com os seguintes profissionais, sendo o quadro
abaixo a base minima para atendimento, devendo a quantidade de profissionais ser adequada a

assisténcia:

Categoria/Profissionais

Coordenador Médico Assistencial Diarista 1 (um)

Médicos plantonistas 6 (seis) /24h (porte Ill) e 4(quatro)/24h
(porte Il)

Coordenador de Enfermagem Diarista 1 (um)

Enfermeiro de Plantido 4 (quatro) dia/4 (quatro) noite

Técnico de Enfermagem de plantdo 8 (oito) dia/ 8 (oito) noite

Dentista 1 (um)/24h (porte lll)

Auxiliar de Consultério Dentario de plantao 1 (um)/24h (porte lll)

Farmacéutico 1 (um)/24h
Assistente Social 1 (um)30h
Técnico de Raio X (*¥)

Maqueiros de plantao 2 (dois) dia/ 1 (um) noite

Coordenador Administrativo nivel superior Diarista 1 (um)

Auxiliares Administrativos 7 (sete)

**) Se o servico de raio x nao for terceirizado

OBSERVACAO:
1- O regime de trabalho da enfermagem sera em plantdes de 12h X 60h, cobrindo os horarios

diurnos e noturnos.

2- Dentre os auxiliares administrativos estao contemplados os 2 (dois) administrativos que atuam
no registro de pacientes e que necessariamente sdo 24h, além destes deve haver sempre um

administrativo 24h na unidade.

3- O dentista, o auxiliar de consultério dentario e o farmacéutico tem o regime de plantao a cargo

a 08, desde que observada a cobertura obrigatéria das 24h do dia, todos os dias.
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A.2.4 Funcionamento

As UPAS JOAO XXIlIl, SEPETIBA E PACIENCIA deve funcionar nas 24 horas do dia, sabados,
domingos e feriados, com quadro de profissionais de saude e de apoio capaz de manter e
contemplar durante todo o periodo de funcionamento toda a demanda assistencial e
administrativa da unidade, de acordo com a sua especificidade assistencial de suporte a urgéncia
e emergéncia e condizente com a sua complexidade. Para tanto a organizagao do trabalho
devera se operar por via de equipes multiprofissionais, nao sé de forma horizontal, como também
em plantdo cobrindo as 24 h do dia, incluindo sabados, domingos € feriados, utilizando-se

prontudrio Unico, compartilhado por toda a equipe.

A.2.5. Qualidade dos Servigos Prestados

A CONTRATADA devera implantar um plano de qualidade dos servigos prestados e para tanto
devera:

o Implantar mecanismo de gestéo clinica visando a qualificagdo do cuidado, a eficiéncia dos
leitos de observacao, a reorganizagédo dos fluxos e dos processos de trabalho;

o Implantar Comissao de Prontuarios;

o Implantar Comissao de Obito;

o Realizar de auditoria interna quanto ao uso e qualidade dos registros no prontuario clinico, a
partir de contetdos e metodologia comum para o municipio do Rio de Janeiro junto com a
Secretaria Municipal da Satde - SMS/RJ.

o Desenvolver atividades de educagé@o permanente e continuada para as equipes; mantendo
cronograma especifico detalhado e organizado;

o Implantar Servigos de Atendimento ao Cliente/Usuario;

o Aprofundar o conhecimento das providéncias tomadas a partir das reclamagodes/sugestoes
dos usuarios.

o Promover a permanente articulagao entre a unidade de urgéncia e as unidades de internacao;
o Monitorar o tempo de espera para atendimento na UPA;

o Adotar os Protocolos clinicos da Secretaria Municipal de Saude - SMS/RJ;

o Garantir uso racional, universal e equitativo dos recursos institucionais, por meio do controle
sobre os processos de trabalho;

o Atuar junto as equipes na responsabilizagdo pela continuidade do cuidado, por meio da
articulacéo e encaminhamento aos demais servigos da rede.

o Observar os indicadores e metas da SMS, bem como providenciar os relatorios e todas as

informagdes assistenciais em meio fisico ou eletronico solicitados pela SMS/RJ.

S
ll‘/'\_/
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A.2.6. Cobertura

A prestacao dos servicos pela CONTRATADA abrange a contratagdo de recursos humanos, de
servigos, a aquisicdo de material permanente, insumos e medicamentos, a programagéo visual
das unidade, ou seja, todos os recursos necessarios para assegurar a assisténcia de urgéncia e
emergéncia, exclusivamente aos usudrios do SUS que serdo acolhidos e assistidos em suas
diversas demandas de salde pelas UPAS JOAO XXIII, SEPETIBA E PACIENCIA, 24h do dia,

todos os dias da semana, inclusive sabados, domingos e feriados.

A.2.7. UPA
A Unidade de Pronto Atendimento (UPA) deve funcionar de acordo com a Portaria do Ministério

da Saude — MS No. 104 de 15 de janeiro de 2014, em conformidade com a Politica Nacional de
Atencédo as Urgéncias. A Unidade deve atender as orientagbes gerais, diretrizes e parametros
estabelecidos pela SMS/RJ, especialmente quanto & organizagéo dos servicos de salde da rede
e quanto as agdes de integragdo promovidas pela CONTRATANTE e demais Organizacées

Sociais parceiras no territério, caso houver.
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ANEXO B DO CONTRATO

ACOMPANHAMENTO DO
CONTRATO E AVALIAGAO
PARA OS SERVIGOS DE SAUDE
UPAS JOAO XXIIl, SEPETIBA E PACIENCIA

ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO, AVALIACAO E METAS PARA OS SERVICOS DE
SAUDE

1 CRITERIOS GERAIS PARA O ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS

O presente contrato de gestdo tem como principal objetivo garantir a melhora do desempenho e
a qualidade nas unidades assistenciais através da criagado de instrumentos de monitoramento e
da atribuicdo de incentivos financeiros. Estes permitirdo uma gestéo rigorosa e ao mesmo tempo
equilibrada que, consciente das necessidades da populagdo, vise a mudanca de perspectiva
assistencial, com uma abordagem totalizante, gerando autonomia para os individuos e

melhorando assim, o acesso da populagéo aos cuidados de saude.

O acompanhamento do contrato de gestdo através das metas e indicadores deve permitir avaliar

se o desempenho assistencial foi atingido.

O acompanhamento dos contratos ndo é uma finalidade em si mesmo. Pode-se considerar como
parte do processo de avaliagdo do contrato a identificacao e a avaliacdo de problemas, a
discussd@o e a tomada de decisdes sobre as agbes que precisam ser implementadas. A
Secretaria Municipal de Saude/SMS/RJ, através da Comissdo Técnica de Avaliagdao - CTA,
elaborara os instrumentos para o monitoramento e avaliagdo e realizara o acompanhamento dos
contratos, juntamente com representantes técnicos assistenciais da Subsecretaria de A encao

Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia — SUBHUE.

/v',
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1.1 RESPONSABILIDADE NO ACOMPANHAMENTO

A SMS/RJ como entidade Contratante é responsavel por levar a cabo as agdes que derivam do
processo de acompanhamento visando a qualidade e otimizagdo dos recursos e a corregao de
possiveis desvios. Para tal sera criada uma Comissao Técnica de Avaliagdo — CTA que efetiva o
processo de acompanhamento e avaliagao.

1.2 COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO

A Comissdo Técnica de Avaliagdo — CTA - realizard o seguimento e a avaliagdo da qualidade
assistencial dos servicos de saude contratados, de acordo com os critérios, parametros e

calendario previamente definidos para a Organizagao Social.

1.3 COMPOSIGAO
A Comissao Técnica de Acompanhamento é constituida, por no minimo de 06 membros titulares

e 03 suplentes.

Os membros da CTA, titulares e suplentes, serdo definidos e nomeados pelo Secretario

Municipal de Saude e publicados em Diario Oficial Municipal.

Sempre que necessario, outros técnicos poderdo ser convidados a participar das reunides de
acompanhamento, bem como poderdo ser chamados a emitir pareceres técnicos

complementares e coadjuvantes as agdes de avaliagdo da CTA.

1.4 FUNGOES

A analise e o acompanhamento das contas dos Contratos de Gestao firmados com as
Organizagbes Sociais para gestdao de unidades pré-hospitalares sera exercida pela Comisséo
Técnica de Avaliagao - CTA.

A Comissao Técnica de Avaliagdo — CTA sera responsavel pela analise fisico-financeira e pelo
acompanhamento técnico assistencial dos contratos de gestdo firmados com Organizagbes
Sociais:

a) Acompanhar e controlar os aspectos econdémicos e financeiros dos contratos de gestao
firmados com Organizagdes Sociais, analisando a aplicagéo dos recursos, a eficiéncia e eficacia
dos servicos de satide prestados a populagao, solicitando parecer das respectivas areas técnicas
da SMS e dos ¢rgaos da prefeitura, que déem a CTA subsidios para essa analise, como
laboratorio, licenciamento para transporte pré-hospitalar, servicos de imagem, empresas de

M

limentacgao, limpeza e vigilancia.
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b) avaliar as metas e os indicadores pactuados e registrar o funcionamento dos servigos
prestados;

c) realizar estudos e andlises de propostas de implantagio de novos servigos, assim como a
fixacdo e rotatividade de profissionais de saude;

d) Analisar e acompanhar as contas do trimestre avaliado;

e) realizar reunides ordinarias e extraordinarias, estas sempre que solicitada pela SMS ou pelo
contratado;

f) manter registro das reunides realizadas, cuja ata devera ser assinada pela totalidade dos
membros presentes a reuniao;

g) Analisar mensalmente a prestagao de contas e emitir relatérios trimestrais de aprovagao de
contas;

h) emitir relatérios trimestrais de analise e acompanhamento de cumprimento de metas.

2. AMBITOS DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO
2.1 ASPECTOS BASICOS ORGANIZACIONAIS
Cabera a Organizagao Social descrever e executar:

e Mecanismos de informagao e comunicagao a populagéao sobre:

e Os servigos que oferta;

e Os meios de acesso da populagéo aos servigos de saude ofertados;

o Disponibilizar de maneira visivel o nome dos profissionais de plantdo na unidade,

e Sistema gerencial de informagao com acesso pela internet:

e Registros a serem utilizados na atividade assistencial,

e Recepgao e encaminhamento dos usuarios aos Servicos;

o Registros a serem utilizados nos procedimentos administrativos;

e Referéncia e contra-referéncia responsavel e regulada dos usuarios a outros servigos ou
a outros niveis assistenciais;

e Dispor de mecanismos que possibilitem disponibilizar em tempo real as informacdes
sobre os atendimentos, bem como as informagdes econdmicas, todas aquelas que a SMS
julgar necessarias ao acompanhamento e avaliagao do contrato de gest&o.

o Implantar o ponto eletronico e disponibilizar a SMS o controle diario da freqiéncia dos

profissionais que atuam na unidade.

Todos os aspectos apontados anteriormente deverdo estar em acordo com os critérios

estabelecidos pelo Plano Municipal de Saude/RJ, com os Planos e Protocolos Assistencigis de
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demais legislagbes em vigor.

2.2 BOA PRATICA CLINICA

As referéncias que apoiam a boa pratica clinica sao:

e As melhores evidéncias disponiveis e aceitas de praticas clinicas baseadas em evidéncias;

e (O consenso de sociedades cientificas e conselhos de classe:

e Protocolos e linhas de cuidados estabelecidos pela SMS/;

As referéncias de boas praticas citadas acima nao sao excludentes, e sim complementares e sua

operacionalidade dependera do que a defina em cada caso.

Os parametros que se relacionam diretamente com a boa pratica clinica e que possam ser objeto
de avaliagdo por parte da CTA séao:

¢ Qualificagao dos profissionais;

e Utilizagao do prontuario clinico;

e Uso de todos os outros registros da atividade assistencial necessarios;

e Respeito ao Plano de Educacdo Permanente e Excepcional da SMS, como no caso das
capacitagdes para dengue, entre outros;

* Respeito aos Planos: Municipal de Saude, Complementares ou Excepcionais da SMS:;

e Respeito aos Planos de Emergéncias, Desastres e Contingéncias da SES RJ e SMS RJ.

e Politica de Humanizagdo - Protocolos da unidade sobre Acolhimento e Classificacido de
Risco, e sobre o diagnéstico e tratamento das patologias mais incidentes na Atencdo Hospitalar;
e Registrar os agravos de notificagdo compulséria - SINAN

o Perfil de prescricao farmacéutica;

» Auto-avaliagao assistencial pelos profissionais;

e Avaliacao dos servigcos de saude pelos profissionais lotados nas unidades;

e Avaliagcao externa da pratica assistencial;

* Avaliacao externa da satisfagdo do usuario; e

e Respeito as necessidades dos pacientes através da disponibilizagdo dos meios necessarios
para o tratamento, sejam estes recursos humanos, medicamentos, equipamentos ou outros

relacionados.
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2.3 ATENGAO AO USUARIO

Esses critérios serdo utilizados para avaliar a atengéo ao usuario:

e Grau de informagao do usuario sobre o contetido, organizagéo e funcionamento dos servigos
de saude contratados;

e Boa comunicagéo entre os profissionais de saude e 0s usuarios;

¢ Incentivo a autonomia dos usuarios;

e Tratamento individualizado e personalizado;

Percepgdo do usuario em relagdo ao funcionamento dos servicos de saude através de
pesquisas de satisfagéo, sendo a informagdo obtida através de questionario de pesquisa de

opinido realizado pela instituigio parceira ou por érgao designado ou contratado para tal fim.

2.4 ARTICULAGCAO COM OUTROS NIVEIS ASSISTENCIAIS - REFERENCIA E CONTRA-
REFERENCIA

Uma efetiva articulagdo entre os niveis assistenciais comportara uma continuidade nas linhas de
cuidado das unidades. Esta articulagdo se dara com o apoio da SUBHUE e se fara entre a
Instituicio Parceira, a coordenagdo da Area de Planejamento, a rede de atengéo basica
responsavel pelo atendimento pré-natal, as Maternidades da SMS/RJ, as Unidades de Urgéncia
e Emergéncia, as UPAs da regido onde a Unidade esta instalada, a Superintendéncia dos
Institutos nas questdes relativas a assisténcia psiquiatrica e a Central de Regulagéo da SMS/RJ,

bem como podera contar com outros atores e parceiros componentes da rede assistencial.

Para assegurar a continuidade no processo assistencial seréo necessarios:

e Protocolos, consensos clinicos e linhas de cuidado sobre Acolhimento e Classificagéo de
Risco e sobre as patologias e os processos que possam ser solucionados nas Unidades de
Pronto Atendimento;

o Suporte e rotinas administrativas adequadas que evitem os deslocamentos desnecessarios
dos pacientes referenciados ao nivel hospitalar ou a outras unidades da rede.

e Integracdo com outros setores no sentido de atuar nos condicionantes / determinantes do
processo de saude-doenga.

o Utilizagao pelos profissionais de salde das referéncias e contra-referéncias estabelecidas;

o Observancia por parte dos profissionais da disponibilizagdo de informagao clinica necessaria

para dar suporte e continuidade ao processo terapéutico.
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3. INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO, AVALIAGAO E METAS — Pagamento da Parte
Variavel

Esta proposta tem por objetivo acelerar a melhoria da qualidade dos cuidados de saude, uma vez
que a falta de qualidade e a ineficiéncia quase sempre aumenta os custos e o prolongamento da

necessidade de cuidados, de tratamentos e de cirurgias complementares.

Ao final de 12 meses de acompanhamento, a SMS — Rio de Janeiro juntamente com a OS
devera rever estes indicadores, com o objetivo de aperfeigoar o monitoramento proposto, de
acordo com as recomendacdes das diretrizes e principios do Sistema Unico de Saude — SUS.
Mesmo apos o cumprimento de todas as metas elencadas no Quadro de Indicadores e Metas,
caso haja alguma queda na qualidade do atendimento em fungao de agdo ou omiss&o imputavel
a administracdo da OS, a CTA, baseada em relatério fundamentado enviado pela SUBHUE,

podera descontar até 50% (cinqlienta por cento) do valor da parte variavel.
Em casos excepcionais de surtos ou situagdes emergenciais em saude publica, outros
indicadores e estatisticas de doencas de notificagdo compulséria serdo incluidos para fins de

acompanhamento.

Todos os grupos de indicadores deverao ser aferidos e apresentados separadamente para

cada uma das unidades.

A cada periodo de trés meses (trimestral) sera realizada por parte da CTA da Secretaria
Municipal Saude/RJ a avaliagao e pontuagao dos indicadores e metas que condicionam o valor

de pagamento da variavel de 5% do valor do contrato, assim divididas:
- Parte variavel 01 — incentivo institucional a gestao.

- Parte variavel 02 - incentivo Institucional a unidade de saude.

- Parte variavel 03 - incentivo a equipe.

PARTE VARIAVEL 01 - Incentivo institucional a gestao.
A Parte Variavel 01 tem como objetivo induzir boas praticas na gestdo da OSS e alinha-las as
prioridades definidas pela SMS. Este recurso somente pode ser utilizado no objeto do contrato de

gestao.

\ V4
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A CONTRATANTE solicitara @ CONTRATADA a apresentagédo de relatérios contendo dados e
informagdes relativas aos resultados assistenciais e qualidade dos servigos prestados, conforme

Quadro | de Indicadores de Acompanhamento e Avaliagao a seguir.

A CONTRATADA para fazer jus aos recursos orgamentarios da parte variavel 01, com
periodicidade trimestral, que corresponde a até 1,5% do valor total conforme cronograma de
desembolso, devera apresentar um relatério contendo os indicadores pré-estabelecidos pela
SMS/RJ, definidos no Quadro I.

O valor esta condicionado ao percentual cumprido do conjunto de metas estabelecidas para o
respectivo trimestre, e para tal a OSS devera apresentar um PLANO DE APLICACAQ dos

recursos. O percentual do repasse sera calculado conforme quadro Il. A avaliagdo do

cumprimento do conjunto de metas estabelecidas sera realizada trimestralmente pela Comissao
Técnica de Acompanhamento — CTA, que € parte integrante da SMS/RJ. Esta se reunira
periodicamente e analisara os documentos entregues pela CONTRATADA, ja mencionados

anteriormente.
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Quadro | - Indicadores componentes da Variavel 01.

INDICADOR FORMULA META

DESEMPENHO DA GESTAO

Total de BAE dentro do

Percentual de BAE dentro padrio dexﬁuorsfurmrdade

1 do padrao de =>90%
conformidades.

Total de BAE analisados

Horas liguidas
faltantes---------— %100

2 indice de absenteismo. <3%

Horas liguidas disponivel

Node Demissfies + N° de
Admissoes) /2 x100
N de Funcionérios ativo (no

e S : <
3 Taxa de Turn-over. dltimo dia do més a5
anterior)
Total de horas homem
) treinados no més

4 Treinamento hora 1.8h homem

hormem. _ treinado/ més

Nurnero funcionéarios ativas
no periodo.

Relatdrios assistenciais e
financeiros entregues no
padrao definido pela SMS até
0 5° dia util do més.

Relatérios assistenciais e
3] financeiros entregues no
padrao e no prazo.

Até o 5° dia util

Numero de fichas SINAN
Preenchimento adequado preenchidas X 100

B de fichas SINAN em 100%
todos os casos previstos

Total de situagées com
SINAN obrigatério
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Quadro Il — Repasse referente aos indicadores da variavel 01

% a incidir
sobre o total
do contrato.

Indicadores para % a incidir sobre
Variavel 1 a variavel 01

Percentual de BAE dentro

1 do padrao de 16% 0.24%
conformidades.
2 Indice de absenteismo. 16% 0.24%
Taxa de Turn-over. 16% 0.24%
4 Treinamento hora homem. 16% 0.24%
Relatdrios assistenciais e
5 financeiros entregues no 16% 0.24%

padrdo e no prazo.
Preenchimento adequado

B de fichas SINAN em todos 20% 0.30%
0S Casos previstos
Totais 100% 1,50%

PARTE VARIAVEL 02 - Incentivo institucional a unidade de satde.
As variaveis que avaliam o desempenho assistencial da unidade de saude estéo representadas

por oito indicadores conforme apresentados no quadro lIl.

A CONTRATANTE solicitara @8 CONTRATADA a apresentagao de relatérios contendo dados e
informacdes relativas aos resultados assistenciais e qualidade dos servigos prestados, conforme

Quadro Il de Indicadores de Acompanhamento e Avaliagdo a seguir.

A CONTRATADA para fazer jus aos recursos orcamentarios da parte variavel 02, com
periodicidade trimestral, que corresponde a até 2,0% do valor total conforme cronograma de
desembolso, devera apresentar um relatério contendo os indicadores pré-estabelecidos pela
SMS/RJ, definidos no Quadro Ill.

O valor esta condicionado ao percentual cumprido do conjunto de metas estabelecidas para o
respectivo trimestre, e para tal a UNIDADE DE SAUDE devera apresentar um PLANO DE
APLICACAO dos recursos. O percentual do repasse sera calculado conforme quadro IV. O

recursos deverao ser aplicados em melhorias para a prépria unidade.
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Quadro lll — Indicadores para a Variavel 02.

INDICADOR FORMULA META

DESEMPENHO ASSISTENCIAL

Percentagem de | N° de atendimentos medicos x 100

pacientes atendidos 270%

por medico. N° total de pacientes acolhidos
100%

Percentual de :

pacientes atendidos | N° de pacientes atendidos por medico Observagso:

por medico apos
acolhimento e
classificagao de risco
pelo enfermeiro
conforme protocaolo.

de acordo

com tempo definido na classificacéo
derisca  x 100

Total de pacientes classificados com

Vermelho: € 15 minutos
Amarelo: € 30 minutos
Verde: atél hora
Azul: até 24hs ou

no tratamento do |AM
com supra de ST.

Total de pacientes com diagnostico de

IAM com Supra de ST

risca
Tempo de 5 do numero de pacientes dia na
permanéncia na ohservacao Numero de < 24 horas
emergéncia saidas
TavE dE Morabaade N°® de dbitos em pacientes em
S —— observacéo < 24 (sala amarela
Emergéncia (sala fvarnalng) « 100 < 4%
amarela e vermelha) T " -
<24h otal de saidas de pacientes em
' observacao (todas as salas)
Tason dis Moetaiidzade N® de ébltoiem pacientes em
A observacéoz 24 (sala amarela
+
Emergéncia (sala 2vermelha) « 100 < 7%
amarela e vermelha) p ;
> 24h Total de saidas de pacientes em
B : observagao (todas as salas)
P Id . e
paecrigi?ézacnfn Total de pacientes com antibidticos
diagostico de sepses INLAHKOS BT
que niciaram tempa <2 horas na SEPSE 100%
antibioticoterapia em _—"_x_1 J ;
até'2 horas Total de pacientes com diagnostico de
) SEPSE
F'at;c;r;tag?m de Total de pacientes com AVC gue
i gdra |asm realizaram TC x100 Total de 100%
pacriiitg: C?JSmEAVC pacientes com diagnostico de AVC
Percentual de Total de pacientes IAM com Supra de
Trombélise realizadas ST Trombolisados 100%
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Quadro IV — Repasse referente aos indicadores da variavel 02

Indicad Variavel 02 % aincidir sobre a | % aincidir sobre o
ndicadores pars Yo variavel 01 total do contrato
1 Perceptggem de pacientes atendidos 12% 0.24%
por medico.
Percentual de pacientes atendidos por
9 medlc_q apos acu!hlmentu e _ 12% 0.24%
classificagfo de risco pelo enfermeiro
conforme protocolo.
3 Tempo de permanéncia na emergéncia. 12% 0,24%
Taxa de Mortalidade na unidade de
4 Emergéncia (sala amarela e vermelha) 14% 0,28%
<24h.
Taxa de Mortalidade na unidade de
5 Emergéncia (sala amarela e vermelha) 14% 0,28%
2 24h.
Percentual de pacientes com diagostico
6 de sepses que iniciaram 12% 0,24%
antibioticoterapia em até 2 horas
Percentagem de tomografias realizadas 0 "
! em pacientes com AVC. 12% 0,24%
Percentual de Trombdlise realizadas no 5 0
2 tratamento do IAM com supra de ST. 2% 023%
TOTAIS 100% 2,00%

PARTE VARIAVEL 03 — Incentivo a Equipe

A variavel 03 é composta por indicadores que avaliam a satisfacao do usuario. O recurso pago
trimestralmente, auferido conforme os indicadores do Quadro V devera ser distribuido pela
equipe técnica da unidade conforme plano de aplicagdo elaborado pela Secretaria Municipal de
Saude.
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Quadro V - Indicadores da Variavel 03

INDICADOR ‘ FORMULA ‘ META
SATISFAGAO DO USUARIO
N° de Questionarios
Indice de guestionarios preenchidos x100
1 preenchidos pelos >15%
pacientes em ohservacao.| Total de pacientes em
observacao

N° de Conceitos satisfeito e

Percentual de usuarios muito satisfeito  x100
2 Satisfeitos / Muito >85%
Satisfeitos.

Total de Respostas efetivas

Quadro VI - Repasses referentes a Variavel 03

o, . o . T
Indlcadores para Variavel 03 %o A incifhr sobre a % aincidir sobre o
variavel 01 total do contrato
Indice de questionarios
1 preenchidos pelos pacientes em 50% 0,75%
observagao.
Percentual de usuarios i 5
2 Satisfeitos / Muito Satisfeitos. 50% 0,75%
TOTAIS 100% 1,50%

Os indicadores que avaliam a satisfagédo dos usuarios pressupdem a aplicagdo de questionarios

— 0s modelos dos questionarios deverao ser analisados e aprovados pela SMS.

Em casos excepcionais de surtos ou situagées emergenciais em salde publica, outros
indicadores e estatisticas de doengas de notificagdo compulséria serdo incluidos para fins de

acompanhamento.

A unidade de saude devera colaborar com todo o trabalho relacionado a realizagéo de auditorias
e agoes de acompanhamento que venham a ser determinadas pelos dados assistenciais da OS

e os da Secretaria Municipal de Saude — SMS/RJ ou pelo Ministério da Saude.
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Ao receber a parte variavel a OS devera elaborar um Plano para a Aplicagdo da Variavel, a ser
submetido & Secretaria Municipal de Salde para validagao. Cabera a Comissdo Técnica de
Avaliagdo — CTA aprovar o Plano de Aplicagdo da variavel, garantindo assim a destinacao

orcamentaria para o valor em questao.

As UPAS JOAO XXIIl, SEPETIBA E PACIENCIA nio sao unidades hospitalares e, portanto ndao
internam, possuem apenas leitos de observagao nos quais os pacientes devem permanecer até
24 horas. De tal forma que a permanéncia de um paciente por mais de 24 horas em observagéo
na unidade devera ser sempre justificada e o niimero do Sistema de Regulagdo — SISREG - deve
ser sempre informado ou seja o paciente deve sempre ser colocado no SISREG. O tempo de
permanéncia na unidade devera ser calculado para cada uma das salas de observagao, tanto
adulta quanto pediatrica, e para a unidade como um todo. Devera constar no texto o total de

pacientes que embora tenha sido solicitada a vaga, esta nao foi cedida pela central de regulagao.

Devera ser implantada comissao de ébitos no primeiro més de funcionamento da unidade, a qual
realizara reunides mensais, cuja ata devera ser anexada ao relatério. Devera ser encaminhada
planilha onde deve contar: iniciais do paciente, diagnostico, idade, horario de entrada e hora do
Obito. Na reunido da comissao de 6bitos devera ser feita uma avaliagao da assisténcia prestada a
esses pacientes, com objetivo de avaliar e corrigir as possiveis fragilidades durante a
permanéncia do paciente na unidade, considerando que os mesmos deveriam estar internados
em leito hospitalar. O relatério relativo a essa avaliacdo devera ser encaminhado junto com a ata

mensal.

Para o calculo das taxas de mortalidade, excluem-se os que, chegando cadaver, ndo recebem
nenhuma manobra de reanimagdo nem outros atos terapéuticos. Inclui todos os falecimentos por
qualquer causa durante sua permanéncia na UPA e em suas dependéncias (incluindo os

deslocamentos para radiologia, ou outros meios diagnésticos).

Para a analise do indicador “tempo de inicio de antibiético na sepse”’, devera ser enviada planilha
com iniciais de cada paciente, data e hora da admissao e hora do inicio do antibiético. Da mesma
forma, para o indicador relativo ao uso de agentes tromboliticos, devera ser encaminhada
planilha com iniciais do paciente, idade, tempo entre a chegada a unidade com provavel
diagnéstico e realizagao do ECG, os que foram submetidos e aqueles que nao foram submetidos

a trombdlise. Quando esta n&o for realizada, justificar.
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Para a conformidade dos prontuarios ou boletins de atendimento, a descricdo da revisao
realizada pela comissdo de prontuarios, implantada no primeiro més de funcionamento da
unidade, devera constar o percentual de erros/falhas no preenchimento, como histéria clinica,
exame fisico, diagnéstico e encaminhamento. A analise pode ser feita por amostragem, desde
sejam analisados no minimo 10% do total de BAE abertos em decorréncia de atendimento

médico no periodo de 30 dias.

Com relacdo ao indice de absenteismo, deverd ser enviada planilha com 0s nomes dos
profissionais faltantes e suas respectivas substituicoes (assinadas), quando houver. As
substituicdes serdo permitidas num prazo maximo de 4 horas a partir do horario de inicio do
plantdo. As horas correspondentes a profissionais nao contratados, férias e licengas com mais de

15 dias nao cobertas serdo consideradas horas liquidas faltantes.

A unidade devera elaborar um relatério de atividades onde deve estar explicito as razoes pelas
quais algumas metas podem nao ter sido alcancadas, ou os motivos que levaram a superagao

das metas previstas.

4. Prestagédo de Contas Mensal
As informacdes relacionadas aos indicadores e prestagéo de contas financeiras deverao ser
alimentadas no sistema de monitoramento dos contratos de gestao — Painel de Gestao de

Parcerias com Organizagées Sociais (http://osinfo.com.br), instrumento institucional de

acompanhamento, avaliagao e controle dos Contratos de Gestao firmados entre a Secretaria
Municipal de Salde do Rio de Janeiro e as Organizagbes Sociais para o gerenciamento de
unidades e programas de saude, conforme Decreto Municipal n® 37.079/13. Impreterivelmente,
até o dia 10° dia utii do més subsequente, conforme Manual para envio de arquivos
disponibilizado no Menu Principal, no link, Documentos, do Painel de Gestao de Parcerias com

Organizagdes Sociais.

4.1 Informagoes assistenciais das UPAs (periodicidade mensal)
A) Namero de atendimentos total da unidade:

Enfermagem

Clinica médica

Pediatria

Servigo social

CID mais frequentes —

Pacientes atendidos por bairro. AP e municipio
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B) Desdobramentos desses atendimentos:
Alta

Encaminhamento para rede basica

Permanéncia em leito de observacgéo adulto e pediatrico
Transferéncia para internacao

Obito adulto e Crianca

No estudo dos 6bitos devera constar tempo de permanéncia na unidade, leito de observagao,
idade do paciente e diagnostico, observando a qualidade e as condigbes da assisténcia prestada
na unidade. A SUBHUE disponibilizara planilha a ser preenchida e enviada mensalmente.

C) Transferéncias identificando:
Transferéncia Inter-hospitalar- TIH eletiva
Vaga zero

Unidades de destino

Diagnéstico

Data da insergéo no sistema de regulagao

D) Exames
D.1 Laboratério - Exame de emergéncia

- Exames dos pacientes em observacio
D.2 Imagem

E) Medicamentos
Disponibilizados (cesta basica) - Qualitativo e quantitativo , data e horario. Visando avaliar se a

dispensacao se da no horario em que a atengéo primaria ndo funciona.

F) Diagnéstico de Infarto Agudo do Miocardio — IAM
F.1 Pacientes que permaneceram na unidade

F.2 Pacientes transferidos.

F.3 Pacientes submetidos a trombodlise

G) Diagnéstico de Acidente Vascular Cerebral — AVC
G.1 Fizeram TC

G.2 AVC isquémico . -
G.3 AVC hemorragico )
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5. ATRIBUICOES DA ORGANIZAGAO SOCIAL EM RELAGAO AOS SISTEMAS DE
INFORMAGAO EM SAUDE

A OS devera desenvolver, em consonancia com as diretrizes gerais da SUBHUE/ SMS, as
seguintes agdes:

o Produzir, analisar e divulgar informagoes sobre a situagdo de saude das suas areas de
abrangéncia;

 Implantar/atualizar os sistemas de informacao definidos pela SMS/RJ;

e Organizar e definir procedimentos, fluxos e rotinas para coleta dos dados dos diferentes
sistemas de informagao em vigéncia ou a serem implantados;

o Organizar e definir os processos de trabalho para operagao/alimentagao dos diferentes
sistemas de informagéo em vigéncia ou a serem implantados;

o Encaminhar as diferentes bases de dados conforme rotinas estabelecidas pela SMS.

5.1. SISTEMAS DE INFORMAGAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE

5.1.1. CNES — Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude

O CNES foi instituido pela Portaria MS/SAS 376, de 03/10/2000, publicada em 04/10/2000.
Todos os estabelecimentos de salde instalados em territorio nacional deveréo ser cadastrados.
O cadastro consiste de um conjunto de fichas cadastrais - FCES -, modelos de 1 a 14. Os
profissionais de saude vinculados ao estabelecimento deverao preencher e assinar o formulario
FCESO8.

Os dados deverao ser atualizados mensalmente e as atualizagoes devem ser remetidas a SMS.

5.1.2. SINAN — Sistema de Informagao de Agravos de Notificacao
O Sistema de Informagéo de Agravos de Notificacdo - SINAN & um sistema de informacgao, que
conta com um recurso informatizado para coletar e disseminar dados gerados rotineiramente

pelo Sistema de Vigilancia Epidemiolégica das Secretarias Municipais e Estaduais de Saude.

Possibilita uma analise global integrada de todas as doengas e agravos que constituem objeto de
notificacdo compulsoria, interesse nacional, estadual e/ou municipal, sendo o principal

instrumento de coleta.

Através do registro e processamento dos dados sobre agravos de notificagao em todo territério

nacional, fornece informagoes para analise do perfil da morbidade e contribui desta forma para a

/' tomada de decisdes em nivel Municipal, Estadual e Federal.
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Ficha de notificagdo do SINAN. Deve ser preenchida pelo profissional que atendeu o paciente e

fez a suspeita da doenga ou agravo objeto de notificagao;

Ficha de investigacdo do SINAN. Esta ficha é especifica para cada doenca ou agravo. Deve ser
preenchida pelo profissional designado para esta atividade apés a realizagdo da investigacio

epidemiolégica.

Os itens discriminados na tabela de avaliagdo serdo analisados em datas comunicadas pela
SMS/RJ, a partir do inicio de vigéncia do Contrato de Gestao.

Os relatorios gerais e especificos deverdo ser entregues pela Organizacdo Social até o 5°
(quinto) dia util do més subsequente. Os relatérios de produgdo deverdo ser diarios com
consolidados semanais entregues a SMS/SUBHUE/SUE.

5.1.3 SISREG - Sistema Nacional de Regulagio.

Sistema on-line, ou seja, funciona com navegadores (Internet Explorer, Mozila Firefox, etc.)
instalados em computadores conectados & internet. Esse software é disponibilizado pelo
Ministério da Salde para o gerenciamento de todo Complexo Regulatério, indo da rede basica a
internagdo hospitalar, visando & humanizagdo dos servigos, maior controle do fluxo e a
otimizagao na utilizagao dos recursos, além de integrar a regulagdo com as areas de avaliagao,
controle e auditoria.

Existe ainda um espago on-line denominado ambiente de treinamento para que gestores
estaduais, municipais, profissionais de saude e profissionais de informatica naveguem e
conhegcam o escopo de funcionalidades que permitem compor uma central de regulagao de

maneira rapida e pratica. Este sistema é composto por dois maédulos principais:

Central de Internagao Hospitalar (CIH)
Visa o atendimento das internagdes hospitalares, com o controle central de leitos da rede
permitindo o gerenciamento do processo de regulagido e autorizagdo das solicitaces para

internagdes, tanto emergenciais quanto eletivas.

Operacionalizagao do Sistema:
O sistema € operacionalizado através da inter-relagdo entre as Centrais de Regulacdo e as
Unidades Solicitantes e Executantes.
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6 — Servigo de Apoio a Diagnose e Terapéutica - SADT
As UPAS JOAO XXIIl, SEPETIBA E PACIENCIA devera contar com SADT funcionando nas 24h
do dia e o mesmo devera ser compativel com o perfil de atendimento e com o objeto do servico a

ser prestado. E devera contemplar minimamente os exames e procedimentos listados abaixo,

além daqueles determinados pela SMS, como atinentes ao perfil da unidade.
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SADT e Perfil Assistencial - DESCRICAC
Consulta por profissional de Nivel Superior na Atengio Especializada (exceto médico)
Atendimento de urgéncia com observagéo ate 24 h
Remogao em ambulancia
Consulta médica
Administrago de Medicamentos por paciente
Oxigenoterapia
Inalagdo / Nebulizag o
Sutura/Curativo
Eletrocardiograma
Ternpo de Coagulagdo
Tempo de Sangramento
Dosagern de Acido Urico
Dosagem de Amilase
Dosagem de Bilirrubina
Dosagem de Calcio
Dosagem de Cloreto
Dosagem de Creatinina
Dosagem de Creatinofosfoguinase (CPK)
Dosagem de Creatinofosfoquinase Fragao MB (CKMEB)
Dosagem de Desidrogenase Latica (DHL)
Dosagem de Fosfatase Alcalina
Dosagem de Fésforo
Dosagem de Gama GT
Dosagem de Glicose
Dosagem de Lactato
Dosagem de Lipase
Dosagemn de Magnésio
Dosagem de Hemoglobina
Dosagem de Potassio
Dosagem de Proteinas Totais e Fragoes
Dosagem de Sodio
Dosagem de Uréia
Hematocrito
Contagem de plagquetas
Hemograma Completo
VHS
HV-1 (Qualitativo)
Protelna C Reativa Quantitativa
Troponina
Protrombina

Hemocultura para pacientes = 24h nos leitos vermelhos ()
Tempo de Tromboplastina Parcial Ativada (TTR)

Tempo de Protrombina (TAP)

Glicemia Capilar

Teste Rapido HIV

TGO

TGP

Gasometria

BAAR - Baciloscopia

Coagulograma

BHCG(™)

Exames Radiologicos com aparelho de mesa e com aparelho portatil
Rotina de Urina

(*) esses exames ndo serao feitos de rotina, o BHCG quando realizado deve ser devidamente justificado e a
justificativa deve ser aprovada pelo coordenador médico da unidade. A hemocultura ndo deve ser usada como
rotina, e quando realizada deve ser devidamente justificada e a justificativa deve ser aprovada pelo coordenador

médico da unidade.
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ANEXO C DO CONTRATO
TERMO DE PERMISSAO DE USO

UPAS JOAO XXIIl, SEPETIBA E PACIENCIA

48



PREFEITURA

3 gRIO

TERMO DE PERMISSAO DE USO

| — Fica permitido, na forma da Lei Municipal n°® 5.026/09, o uso dos bens publicos de acordo com

o Contrato de Gestéao, listados abaixo, assim como os bens que Ihes guarnecem:

Lok Abrevia¢ao a
Unidade Enderego Bairro operagao ) .9
: ser utilizada
prewsto
Unidade de Pronto Imediato & i
Atendimentg (UPA) | Av. Jodo XXlll s/n | Santa Cruz | assinatura do | UPA JOAO XXIII
Porte Il JOAO XXl contrato.
Unidade de Pronto Imediato &
: Rua Rafael ; ;
Atendimento (UPA) X Sepetiba assinatura do | UPA SEPETIBA
. Ferreira s/n
Porte Il Sepetiba contrato.
Unidade de Pronto EEitgraéi?ai?:ta Imediato a UPA
Atendimento (UPA) - Paciéncia assinatura do -
Porte Il Paciéncia Pra;lerTlte de contrato. PACIENCIA

Il — O prazo de vigéncia da presente permissdo € o mesmo do Contrato de Gestdo ao qual se

vincula.

[Il - Quaisquer construgcdes ou benfeitorias realizadas no imoével, bem como, a instalagdo de bens
méveis ou imobilizados nos equipamentos objeto da permissdo de uso, serdo incorporados ao

patriménio municipal, sem direito a retencao.

IV - Os equipamentos e instrumental necessarios para a realizagcdo dos servigos contratados
deverdo ser mantidos pela CONTRATADA em perfeitas condigdes, adequadas a sua destinagao

e devidamente patrimoniados.

V - Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que porventura venham a ser
adquiridos com recursos oriundos deste Contrato, deverdo ser incorporados ao patriménio da
Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro, hipétese em que a CONTRATADA devera entregar a

SMS a documentacdo necessaria ao processo de incorporacdo dos bens patrimoniais.

VI - A realizagdo de benfeitorias ou acréscimos nos bens arrolados devera ser realizada

mediante aprovag¢ao do Poder Publico Municipal.
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— Os bens recebidos ou adquiridos mediante legados ou doagées que forem destinados a

CONTRATADA para o objeto do Contrato de Gestéo, bem como, as, benfeitorias, bens moéveis e

imobilizados instalados nos equipamentos de saude cujo uso foi permitido por este anexo, serao

incorporados ao patriménio municipal ora arrolado.

VIl — Ficara assegurado o acesso dos servidores municipais vinculados a area técnica e ao

contrato de gestdo as dependéncias dos bens cedidos.

VIl - Nao podera ser permitido a terceiro a utilizagao do bem publico cedido sem prévia
autorizacdo, nem podera ser autorizado o uso do bem publico cedido em atividade distinta da

prevista no contrato de gestao.

IX — Devera a CONTRATADA providenciar seguro contra incéndio do bem imovel cedido.

X — Devera a CONTRATADA pagar todas as despesas que direta ou indiretamente decorram do

uso do imével, inclusive tarifas e taxas.

Rio/Mde eiro, 04 de Janeiro de 2016.

—
RONALDO RAMOS LARANJEIRA
ASSOCIAGAO PAULISTA PARA O
DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA - SPDM

EDUARDO PAES
Prefeito da Cidade do Rio de Janeiro
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
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ANEXO TECNICO E DO CONTRATO DE GESTAO:
DECLARAGAO DE FATO SUPERVENIENTE

DECLARAGAO

Nome do Orgao:

Ref. Processo Seletivo N.° 09/004.315/2014.

inscrita no CNPJ n.° , por

intermédio do seu representante legal o(a) Sr.(a)
portador(a) da Carteira de Identidade N.° e do CPF n.° ;
declara sob as penas da Lei, para fins de participagdo no PROCESSO SELETIVO N.° 014/2015,
que:

* os documentos que compdem o Edital foram colocados & disposi¢do e tomou conhecimento de

todas as informacgoées;

* nao se encontra declarada inidénea para licitar ou contratar com 6rgaos da Administracao

Publica Federal, Estadual, Municipal e do Distrito Federal;

* inexiste fato superveniente impeditivo de sua habilitacéo;

Rio de Janeiro, 04 de Janeiro de 2016.

(Assinatura, nome e cargo do representante legal da empresa)
Obs:
1) Esta declaragdo devera ser apresentada em papel timbrado da empresa

2) Esta declaragdo devera ser colocada no envelope "2" Documentagao.
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