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TERMO ADITIVO N° 003/2018

2° TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO
N° 003/2016, QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE - SMS E A ORGANIZACAO SOCIAL
CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS 28 — CEP
28 COM VISTAS AO APOIO, AO
GERENCIAMENTO E  EXECUGAO DAS
ATIVIDADES E SERVICOS DE SAUDE NO
AMBITO DO PROGRAMA CEGONHA CARIOCA,
NA FORMA ABAIXO:

Pelo presente instrumento, de um lado o Municipio de Rio de Janeiro, por intermédio da
Secretaria Municipal da Salde, com sede nesta cidade na Rua Afonso Cavalcante, n°® 455,
Bloco 01, 7° andar, sala 701, neste ato representada pela substituta eventual do Secretéario
Municipal de Satde nomeado pelo Decreto Rio “P” n° 2619, de 28 de abril de 2017, em
conformidade com o Decreto Rio “P” n® 2970 de 29 de maio de 2017, ANA BEATRIZ BUSCH
ARAUJO, brasileira, médica, casada, portadora da cédula de identidade n° 07.931.881-2,
expedida pelo IFP, CPF n° 011.188.367-90, doravante denominada CONTRATANTE, e de
outro lado a Organizagdo Social CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS CEP 28, inscrita no
CNPJ sob o n° 33.927.377/0001-40, com sede nesta cidade do Rio de Janeiro, a Av.
Presidente Vargas, 590, sala 2113, Centro, neste ato representada por seu Diretor Presidente,
Marcos Soares Pereira, brasileiro, casado, engenheiro, portador da carteira de identidade n°
061041125, expedida pelo IFP/RJ, inscrito no CPF sob o n° 890.074.337-68, doravante
denominada CONTRATADA, nos autos do processo do processo administrativo n°
09/000.476/2015, tendo em vista o que dispde o Decreto-Lei n° 7.508 de 28 de junho de 2011,
que regulamenta a Lei Federal 8080 de 19 de setembro de 1990, o Decreto Municipal n®
30.780 de 2 de junho de 2009, que regulamenta a Lei Municipal n° 5026 de 19 de maio de
2009, bem como, o disposto no artigo 24, inciso XXIV, da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho
de 1993, RESOLVEM celebrar o presente Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n°® 003/2016,
referente ao gerenciamento, operacionalizagdo apoio e execugdo das atividades e servigos de
saude a serem desenvolvidos no ambito do Programa Cegonha Carioca, mediante as
seguintes clausulas e condigGes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente TERMO ADITIVO tem por objeto:

| — Prorrogar a vigéncia do Contrato de Gest&o n° 003/2016 pelo prazo de 24 (vinte e quatro)
meses, a partir de 14/03/2018 a 13/03/2020.

Il — Substituir o Anexo C — “Acompanhamento do Contrato de Gestéo, Avaliagéo e Metas”; e,

Il- Estabelecer o Anexo E do Contrato de Gestdo — “Cronograma de Desembolso e Metas P&

Fisicas”, com alteracéo de valor. -
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CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente Termo Aditivo sera de 24 (vinte e quatro) meses, a partir de
14/03/2018 a 13/03/2020.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

Pela prestagéo dos servigos objeto deste Termo Aditivo, especificados nos Anexos Técnicos, a
CONTRATANTE repassara & CONTRATADA os valores definidos no “Anexo E — Cronograma
de Desembolso e Metas Fisicas”, que dele é parte integrante, totalizando para o periodo de 24
(vinte e quatro) meses o valor de R$ 60.691.494,17 (Sessenta Milhées, Seiscentos e
Noventa e Um Mil, Quatrocentos e Noventa e Quatro Reais e Dezessete Centavos).

CLAUSULA QUARTA - DA PUBLICAGAO

A publicagéo do inteiro teor deste instrumento no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro
sera providenciada pelo CONTRATANTE no prazo maximo de vinte dias da assinatura.

Paragrafo Unico — O inteiro teor deste instrumento, bem como as metas e indicadores de

desempenho pactuados, devidamente atualizados, serdo disponibilizados no Portal da
Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro na Internet”.

CLAUSULA QUINTA- DA RATIFICAGAO

Ficam ratificadas as demais clausulas constantes do Contrato de Gestao n® 003/2016 e seus
termos aditivos, que néo colidirem com o disposto neste Termo Aditivo.

CLAUSULA SEXTA — CONTROLE INTERNO E EXTERNO

O Municipio providenciara a remessa de copias do presente instrumento ao 6rgéo de controle
interno do Municipio no prazo de 5 (cinco) dias contados da sua assinatura e ao Tribunal de
Contas do Municipio do Rio de Janeiro, no prazo de 10 (dez) dias, contados da publicagao de
seu extrato.

CLAUSULA SETIMA - DO FORO

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, com
rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas

entre as partes”.

oriundas deste CONTRATO DE GESTAO que ndo puderem ser resolvidas administrativamentiﬂ\rﬂé
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E, por estarem justas as CONTRATANTES, assinam o presente Termo Aditivo em 03 (trés)
vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro, 28 de margo de 2018.

/7@4@& ,u@zfm Q/LL.(AQ__

MARCOS SOARES PEREIRA
OSS CEP 28

R E s Sun ,/ ..f'./*"r!/’Z»é [ o~
) ~/ANA BEATRIZ'BUSCH ARAUJO
Substituta Eventual
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE

Testemunhas:
1) Q__:&’_--—-———‘_’:"‘ 2) Damells_de Q o du il{,u.e/j
Cybeli Monses dos Santos

Coord. Juridica - CEP28
OABIRJ 153981
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ANEXO TECNICO C DO CONTRATO DE GESTAO

ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO,
AVALIAGAO E METAS

PROGRAMA
CEGONHA CARIOCA
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A. CRITERIOS GERAIS PARA O ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS

O acompanhamento dos contratos ndo € uma finalidade em si mesmo. Pode-se considerar
como parte do processo de direcdo do contrato que inclui a identificagdo e avaliagdo de
problemas, discussdo e negociagdo com as Organizagdes Sociais e a tomada de decisGes
sobre as agdes que precisam ser implementadas.

A Subsecretaria de Atengao Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia — SUBHUE - da Secretaria
Municipal de Salde do Rio de Janeiro - SMS/Rio elaborara os instrumentos para o
monitoramento e avaliagdo e realizara o acompanhamento dos contratos, juntamente com
representantes das outras Subsecretarias. O acompanhamento do contrato de gestao através
das metas e indicadores deve permitir avaliar se o desempenho assistencial foi atingido.

A.1. RESPONSABILIDADE NO ACOMPANHAMENTO

A SMS/Rio como entidade CONTRATANTE é responsével pelo processo de acompanhamento
das agoes executadas pela CONTRATADA, visando a qualidade e otimizagdo dos recursos e a
corre¢do de possiveis desvios. Para tal serda criada uma Comissdo Técnica de
Acompanhamento que articule e efetive o processo de acompanhamento e avaliag&o.

A.2. COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DA SMS/Rio

A Comissdo Técnica de Acompanhamento - CTA realizara o seguimento e a avaliacdo da
qualidade assistencial dos servigos de saude contratados de acordo com os critérios,
parédmetros e calendario previamente acordados com a Organizagao Social.

A coordenagao das reunides da CTA cabera a um dos representantes da SMS/Rio.

Sempre que necessario, outros elementos técnicos poderéo ser convidados para participar das
reunides de acompanhamento.

A.3. COMPOSIGAO

A CTA é constituida, por no minimo de 06 membros titulares e 04 suplentes. Os membros da
CTA, titulares e suplentes, serdo definidos e nomeados pelo Secretario Municipal de Sadde e
publicados em Diario Oficial Municipal.

Sempre que necessario outros técnicos poderdo ser convidados a participar das reunioes de
acompanhamento, bem como poderao ser chamados a emitir pareceres tecnicos
complementares e coadjuvantes as agdes de avaliagao da CTA.

A.4. FUNGOES

A andlise e o acompanhamento das contas dos Contratos de Gestdo firmados com as
Organizagbes Sociais para gestdo do Programa Cegonha Carioca sera exercida pela
Comissao Técnica de Avaliagéo - CTA. /{
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A Comissao Técnica de Avaliagdo — CTA sera responsavel pela analise fisico-financeira e pelo
acompanhamento técnico assistencial dos contratos de gestao firmados com as Organizagoes
Sociais:

a) Acompanhar e controlar os aspectos econdémicos e financeiros dos contratos de gestao
firmados com Organizagbes Sociais, analisando a aplicagdo dos recursos, a eficiéncia e
eficacia dos servicos de salde prestados a populagdo, solicitando parecer das respectivas
areas técnicas da SMS/Rio e dos 6rgaos da prefeitura, que déem a CTA subsidios para essa
analise.

b) Avaliar as metas e os indicadores pactuados e registrar o funcionamento dos servigos
prestados;

c) Realizar estudos e andlises de propostas de implantagédo de novos servigos, assim como a
fixagao e rotatividade de profissionais de saude;

d) Analisar e acompanhar as contas do trimestre avaliado;

e) Realizar reunides ordinarias e extraordinarias, estas sempre que solicitada pela SMS/Rio ou
pelo contratado;

f) Manter registro das reunides realizadas, cuja ata devera ser assinada pela totalidade dos
membros presentes a reunido;

g) Analisar mensalmente a prestagéo de contas e emitir relatérios trimestrais de aprovagéao de
contas;

h) Emitir relatérios trimestrais de analise e acompanhamento de cumprimento de metas.

B. AMBITOS DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO
B.1. ASPECTOS BASICOS ORGANIZACIONAIS

Cabera a Organizagao Social descrever e executar:
) Mecanismos de informagdo e comunicagao a populagao sobre:

o Os servigos que oferta;
o Os meios de acesso da populacio aos servigos de salude ofertados;

o Disponibilizar de maneira visivel o nome dos profissionais de plantdo na
unidade;

o Sistema gerencial de informagdo com acesso pela internet:
o Registros a serem utilizados na atividade assistencial;

o Recepcédo e encaminhamento dos usuarios aos servigos, vL/
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o Registros a serem utilizados nos procedimentos administrativos;

o Referéncia e contra-referéncia responsavel e regulada dos usuarios a outros
servigos ou a outros niveis assistenciais;

o Dispor de mecanismos que possibilitem disponibilizar em tempo real as
informacdes sobre os atendimentos, bem como as informagdes econdémicas,
todas aquelas que a SMS julgar necessérias aoc acompanhamento e avaliagédo
do contrato de gestéao.

o Implantar o ponto eletronico e disponibilizar a SMS/Rio o controle diario da
freqiliéncia dos profissionais que atuam na unidade.

Todos os aspectos apontados anteriormente deverdo estar em acordo com os critérios
estabelecidos pela Politica Nacional de Salde, Plano Municipal de Saude/Rio de Janeiro,
Resolugdo N°11 (RDC N°11) da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria - ANVISA, Portaria 2.529 do Ministério da Saude e subsequentes portarias do SUS
que normatizem este tipo de servico.

B.2. BOA PRATICA CLINICA

As referéncias que apoiam a boa pratica clinica s&o:

o O consenso de sociedades cientificas e associa¢des profissionais;

. Processos de trabalho consensuados pelos profissionais que pertencem ao servigo de
saude contratado ou a outros no @mbito territorial;

o Orientagdes estabelecidas pela SMS/Rio.

As trés praticas ndo sdo excludentes, e sim complementares e sua operacionalidade
dependera do que se determine em cada caso.

Os parametros que se relacionam diretamente com a boa pratica clinica e que possam ser
objeto de avaliagéo por parte da CTA s&o:

. Qualificacdo dos profissionais;

. Utilizagdo das bases de dados;

. Uso de outros registros da atividade assistencial;

o Respeito ao Plano de Educagdo Permanente da SMS/Rio e a Politica Nacional de
Atengdo Basica (atualizada em 2011) / Ministério da Saude;

s Consenso entre os profissionais das equipes sobre atendimento mével para gestantes
em trabalho de parto;

o Dispositivos que possibilitem a humanizagao na atengao ao parto e nascimento;

o Auto-avaliagdo assistencial pelos profissionais;

o Avaliagdo externa da pratica assistencial.

B.3. ATENGAO AO USUARIO L
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Esses critérios, de forma genérica, serao utilizados para avaliar a atengédo ao usuario:

o Grau de informagdo do usuario sobre o conteldo, organizagédo e funcionamento dos
servigos de saude contratados;

o Boa comunicagdo entre os profissionais de salde e outros e 0s usuarios;

o Incentivo a autonomia dos usuarios;

. Tratamento individualizado e personalizado;

. Percepgao do usuario em relagao ao funcionamento dos servigos de salide, através de

pesquisas de satisfagcdo, sendo estas, sempre que a populagé@o ultrapasse um numero
recomendado pelas Ciéncias Estatisticas, de carater amostral.

B.4. ARTICULAGAO COM OUTROS NIVEIS ASSISTENCIAIS — REFERENCIA E CONTRA-
REFERENCIA

Uma efetiva articulag@o entre os niveis assistenciais comportara uma continuidade em todo o
processo de modo que este seja reconhecido como tal pelo préprio usuario. Esta articulagao se
dara de acordo com critérios estabelecidos pela Secretaria Municipal de Saude do Rio de
Janeiro.

Para assegurar a continuidade no processo assistencial serdao necessarios:

) Consenso clinico sobre o atendimento mével no trabalho de parto de risco habitual;

) Utilizagdo pelos profissionais de saude das referéncias e contra-referéncias
estabelecidas;

° Acordos entre os profissionais sobre a informagédo clinica necessaria, tanto desde a

rede basica até a aten¢do especializada como de maneira reciproca, para dar suporte e
continuidade ao processo terapéutico;

o Suporte e rotinas administrativas adequadas que evitem os deslocamentos
desnecessarios dos pacientes referenciados ao nivel hospitalar ou a outras unidades da rede.
. Integragdo com outros setores no sentido de atuar nos condicionantes / determinantes

do processo de saude-doenga.

C. INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E METAS

Esta proposta tem por objetivo acelerar a melhoria da qualidade dos cuidados de satde, uma
vez que a falta de qualidade e a ineficiéncia quase sempre aumenta os custos e o
prolongamento da necessidade de cuidados, de tratamentos e de cirurgias complementares.

Ao final de 12 meses de acompanhamento, a SMS/Rio, juntamente com a OS, podera
rever estes indicadores com o objetivo de aperfeigoar o monitoramento proposto de acordo
com as recomendacdes das diretrizes e principios do Sistema Unico de Satde — SUS.

Mesmo ap6s o cumprimento de todas as metas elencadas no Quadro de Indicadores e
Metas, caso haja alguma queda na qualidade do atendimento em fungdo de agdo ou omissao
imputavel & administragdo da OS, a CTA, baseada em relatério fundamentado enviado pela
SMS/Rio, podera descontar até 50% (cinqlienta por cento) do valor da parte variavel.
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Em casos excepcionais de surtos ou situagdes emergenciais em saude publica, outros
indicadores e estatisticas de doengas de notificagdo compulsédria serdo incluidos para fins de
acompanhamento.

A cada periodo de trés meses (trimestral) sera realizada por parte da CTA da SMS/Rio a
avaliagdo e pontuagdo dos Indicadores e metas que condicionam o valor de pagamento da
variavel de 5% do valor do contrato. Considerando o cenario orgamentario da Pasta, o alcance
das variaveis somente resultarda em repasse financeiro, servindo unicamente para
acompanhamento qualitativo do contrato durante o 2° ano.

A CONTRATANTE solicitara & CONTRATADA a apresentacado de relatérios contendo dados e
informagdes relativas aos resultados assistenciais e qualidade dos servigos prestados,
conforme os quadros de Indicadores de Acompanhamento e Avaliag&o a seguir.

A avaliagio do cumprimento do conjunto de metas estabelecidas sera realizada
trimestralmente pela Comissdo Técnica de Acompanhamento — CTA, que é parte integrante da
SMS/Rio. Esta se reunird periodicamente e analisard os documentos entregues pela
CONTRATADA, ja mencionados anteriormente.

Os Indicadores que constituem o grupo para afericdo da variavel estao dispostas de acordo
com o quadro abaixo:
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INDICADORES 1
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O recurso pago trimestralmente devera ser distribuido pela equipe técnica do programa
cegonha carioca conforme plano de aplicagdo elaborado pela conveniada e aprovado pela
CONTRATADA.

O repasse eventualmente devido sera calculado a partir do volume das metas alcangadas da
seguinte forma:

Faixa de alcance de metas | Percentual da parcela variavel a
ser repassada

Nenhum repasse

Repasse de 50% da parcela
variavel

Repasse de 100% da parcela

variavel

0a<60%
2 60% a < 80%

2 80% a 100%
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Os indicadores que avaliam a satisfagdo dos usuarios pressupbem a aplicagdo de
questionarios — os modelos dos questionarios deverdo ser analisados e aprovados pela
SMS/Rio.

Em casos excepcionais de surtos ou situagbes emergenciais em saude publica, outros
indicadores e estatisticas de doengas de notificagao compulsoria poderéo ser incluidos para
fins de acompanhamento.

A OS gestora devera colaborar com todo o trabalho relacionado a realizagdo de
auditorias e agoes de acompanhamento que venham a ser determinadas pelas SMS/Rio,
pelo Ministério da Satide ou érgdos de controle.

Além dos indicadores de acompanhamento do contrato previsto para repasse
financeiro, a OS deve fornecer a SMS/Rio relatério mensal contemplando as agdes
desenvolvidas no Programa Cegonha Carioca, contendo as seguintes informacoes:

. Relatérios mensais de educagéo continuada:
o Atividades de educac¢ao continuada
o Plano anual de educagé&o Continuada
) Relatério mensal do médulo |. Referéncia pré-natal / maternidade:
o Ndmero de kits enxoval distribuidos nas maternidades proprias
o Numero de kits enxoval distribuidos nas maternidades parceiras
o Relatério mensal do médulo ll. acolhimento com classificagao de risco:

o N de mulheres classificadas, segundo a maternidade onde foi atendida e
estratificacao de risco

° Relatério mensal do médulo transporte:
o Numero de remogdo de ambulancias (< 90 / Viatura)
o Numero de remogédo de ambulancias (2 90 e < 110 / Viatura)
o Numero de remogéo de ambulancias (= 110 / Viatura)

o Tempo médio entre a chamada e a chegada ao enderego fornecido pela
gestante,

o Tempo médio entre a saida da “casa” da gestante e a chegada a maternidade
de referéncia,

o Tempo médio entre a chamada e a chegada a maternidade de referéncia

@ Relatoério mensal de gestao:
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Ao receber a parte variavel a OS devera elaborar um Plano para a Aplicacdo da Variavel,
a ser submetido a SMS/Rio para validagao. Cabera a Comissao Técnica de Avaliagdao — CTA
aprovar o Plano de Aplicagdo da variavel, garantindo assim a destinagao orgamentaria para o
valor em questao.

Com relagdo ao indice de absenteismo, devera ser enviada planilha com os nomes dos
profissionais faltantes e suas respectivas substituicdes (assinadas), quando houver. As
substituicdes serdo permitidas num prazo maximo de 4 horas a partir do horario de inicio do
plantdo. As horas correspondentes a profissionais ndo contratados, férias e licengas com mais
de 15 dias ndo cobertas serdo consideradas horas liquidas faltantes.

A OS gestora devera elaborar um relatério de atividades onde deve estar explicito as
razdes pelas quais algumas metas podem nao ter sido alcangadas, ou os motivos que levaram
a superacdo das metas previstas.

4. Prestacao de Contas Mensal

As informagdes relacionadas aos indicadores e prestagcdo de contas financeiras
deverao ser alimentadas no sistema de monitoramento dos contratos de gestdo — Painel de
Gestdo de Parcerias com Organizagdes Sociais (http://osinfo.rio.rj.gov.br), instrumento
institucional de acompanhamento, avaliagao e controle dos Contratos de Gestado firmados entre
a Secretaria Municipal de Salde do Rio de Janeiro e as Organizacbes Sociais para o
gerenciamento de unidades e programas de saude, conforme Decreto Municipal n® 37.709/13.
Impreterivelmente, até o dia 10° dia util do més subsequente, conforme Manual para envio de
arquivos disponibilizado no Menu Principal, no link, Documentos, do Painel de Gestdo de
Parcerias com Organizagdes Sociais.
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ANEXO TECNICO E DO CONTRATO DE GESTAO

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO E METAS
FISICAS

PROGRAMA
CEGONHA CARIOCA
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